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RESUMO

Este trabalho busca realizar uma discussdo que aproxima a
perspectiva praxiolégica da comunicagdo com formulagdes
centrais sobre os processos identitdrios, especialmente os
coletivos. Em razdo desse exercicio, em que também
utilizamos as ideias de dispositivo e de poder em Foucault,
reconhecemos a existéncia de uma espécie de dependéncia
constitutiva das identidades ao viés relacional da
comunicagdo. Além disso, defendemos a existéncia de um
ambiente ndo completamente visivel nas interacdes, repleto
de “ndo-ditos”, o que possibilita um salto para um campo
aberto a possibilidades interpretativas, produzindo as
fissuras identitdrias.
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ABSTRACT

This work aims to hold a discussion nearing a praxiological
perspective of communication with central formulations of
the identity processes, especially the collective one. Because
of this exercise, which also used the device of ideas and
power in Foucault, we recognize the existence of a kind of
identities” constitutive dependence to relational bias of
communication. Besides, we defend the existence of an
environment whose interactions are not completely visible,
full of "unspoken", which enables a jump to an open field to
interpretive possibilities, producing identity cracks.

Keywords: Communication; Praxiological Model; Identities;
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Comunicacgao e processos identitarios:
entrelacamentos, nao-ditos e caminhos de
possibilidades

GOES, José Cristian

E stamos tdo profundamente mergulhados no mundo da vida,
que os inuimeros e complexos processos sociais que nos
constituem e envolvem parecem ser como simples atitudes naturais
diluidas em nosso cotidiano. Longe das percepg¢des ordindrias, eles

nos atravessam quase que completamente despercebidos.

Um desses processos é o da comunicagdo, condi¢do basica da
vivéncia humana. E através dela que, desde tempos imemoriais, nds
produzimos, partilhamos e trocamos os varios sentidos e
significagdes que compdem nossa existéncia. Com a comunicagio,
reconhecemo-nos, somos reconhecidos e nos diferenciamos. Ela é
tao central que chega ser “condigdo da consciéncia” (DEWEY, 1980, p.

41).

A comunicagio exige, assim, para se realizar enquanto um processo
social, a agdo de contato, as rela¢Ges, as media¢des, as interagdes
entre os sujeitos. E um pdr-se em atitude no mundo. E o estar-no-
mundo. Podemos pensar ainda a comunicagdo como uma espécie de
lago que nos faz abragar os outros, apreendendo-nos como

humanidade.

Esse apresentar-se ao outro, numa relagéo de intensa troca, isto é, o
comunicar, ndo ocorre de maneira mecanica, transmissiva, com
papeis fixos entre falante e ouvinte. Ao contrario, é um processo

dialogal, de mdaltipla afetacdo entre os sujeitos, que vdo se
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constituindo na experiéncia. Ao estabelecermos vinculos com o
outro, apreendemos sobre o mundo, contextualizando-o, do mais

préximo até uma imagindria globalidade.

Por esse viés de comunicac¢io, baseado nas relacdes, nas interagdes,
os sujeitos sdo entendidos como interlocutores em acgdo, que se
apresentam ao didlogo, a0 mesmo tempo agindo e sofrendo em razido
dos gestos comunicativos, construindo e sendo construido por eles,

formando um ambiente intenso e recfproco (QUERE, 1991).

Entendemos que a comunicagdo relacional guarda uma caracteristica
central: sua condicdo constituinte e transformacional dos
interlocutores ocorre na pratica, isto é, na vida concreta, no
cotidiano. Por isso, filiamo-nos a proposta do modelo praxiolégico,
anunciado por Quéré, na medida em que ele “entende os sujeitos
enquanto construidos na relagio com o outro, no espaco da

diferenca” (FRANCA, 2003, p. 5).

Essas relagdes, interagdes, sdo centrais para entender as identidades,
que também se constituem num processo social de afetacdo dos
sujeitos e da sociedade que, assim como a comunicagdo, também esta
entrelacado e diluido no cotidiano que n3o percebemos. Sdo as
identidades que produzem uma espécie de reconhecimento do “eu”,
passando a ideia de pertenca a um grupo e, ao mesmo tempo,
marcando as diferengas com os “outros”, enquadrando-nos, todos,

em transitos sociais, culturais, histdricos.

Se a comunicagdo é uma espécie de lago que construimos com nossa
acdo, para nos tornar participes da humanidade, as identidades
funcionam, nesse dmbito, como ligas seletivas que nos aproximam
por sensacdo de pertencimento e que nos distanciam pelas

diferencas, ou seja, elas nos organizam no mundo. Podemos pensar,
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assim, que nas relagdes humanas hd uma alteridade fundante e

insistente.

Abracamos as formulagGes sobre identidades enquanto um conceito
socioldgico, percebendo-as, na contemporaneidade, como processos
identitdrios, ou seja, elas sdo construgbes sociais em fluxo, em
transito, portanto, ndo sdo dadas, naturais, biolégicas, muito menos
fixas e estdveis. E mais, as identidades se inscrevem em uma
dimensdo imaginativa, que fragiliza e coloca em suspensio as ideias

de pertencimento e de diferenciagdo.

E exatamente essa caracteristica fabular das identidades que vai
garantir a instabilidade e a constante abertura para reconfiguragées
inacabadas. Por isso, elas serdo nomeadas no plural, estando em
processo, sempre sob rasura, rejeitando-se ideias pré-concebidas,
dadas e imutdveis (HALL, 2006). Entendemos que o0s processos
identitarios contemporaneos sdo como resultados de construgdes
discursivas tensionadas e que vdo definir as pertencas e as

diferencas, o eu, o nds e os outros.

Assim, depois de apresentadas algumas formulacdes sobre
comunicacdo e identidades, mesmo de forma resumida e inicial,
somos convocados a perguntar: E possivel encontrar pontos de
contatos entre elas? Em que medida hd intersec¢bes e quais sdo os
resultados desse didlogo? A comunicagdo relacional pode ajudar a
pensar o processo identitario? E possivel observar saltos reflexivos a

partir dessa discussdo?

Este texto ndo pretende responder completamente a essas e nem as

tantas outras questdes imbricadas nelas', mas fazer emergir elos

' A pesquisa no Doutorado Comunicagio/UFMG investiga a construgdo de
invisibilidades no jornalismo a partir de um possivel apagamento identitdrio entre
Brasil e os paises africanos de lingua portuguesa.
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entre comunicacdo e identidades. Que, em algum momento, eles
possam nos ajudar a pensar nesses processos como uma espécie de
porta aberta para um universo amplo de possibilidades

interpretativas.

1. Identidades: a construgio do dispositivo identitario

Antes de enfrentar algumas das questdes acima, propomos iniciar
esse percurso apresentando um dos pilares de nossa base: a ideia de
dispositivo. Ndo o definimos como aparato tecnoldgico, mas
partilhamos da ideia de que o dispositivo é um conjunto complexo e
heterogéneo de elementos que abraca “discursos, instituicdes,
organizacdes arquitetdnicas, decises regulamentares, leis, medidas
administrativas, enunciados cientificos, proposi¢des filoséficas,

morais, filantrépicas” (FOUCAULT, 1979, p. 244).

O dispositivo guarda uma caracteristica fundamental: estd em
incessante jogo de poder, entrecortado em todas as dire¢des por
diversas linhas forca. No entanto, o poder apresenta-se disfarcado
para ser, estrategicamente, aceito. “E somente mascarando uma
parte importante de si mesmo que o poder é toleravel. Seu sucesso
estd na proporcdo daquilo que consegue ocultar dentre seus

mecanismos” (FOUCAULT, 1988, p. 83).

Importante ressaltar que o dispositivo possui uma génese, um ponto
de partida. Além disso, ele estard sempre associado com respostas as
emergéncias que, por sua vez, estdo inseridas em estratégias que
levam a um conduzir, a um manobrar. Os elementos do dispositivo
estabelecem uma rede de mdltilos enredados entre si e atuam num

amplo campo de possibilidades. (FOUCAULT, 1988)
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Deleuze (1990), referenciando-se em Foucault, utiliza-se da metéfora
do “novelo ou meada, um conjunto multilinear” para melhor
caracterizar o dispositivo. As linhas que o compde sdo multiplas,
tomam variados caminhos e provocam instabilidades. Esse autor fala
de curvas de enunciacdo e de visibilidade como componentes do
dispositivo. Nele ainda ha linhas de fuga, ruptura, fissura, fratura que

se entrecruzam.

Acentuamos, porém, que as identidades sdo um fendmeno em
disputa e, nessa condi¢do, elas tendem a fixacdo, a unicidade, a
imutabilidade, produzindo uma sensac¢do de naturalidade, o que, na
verdade, sdo os resultados de linhas de for¢a majoritdrias que
buscam uma identidade fixa, perpetua. No entanto, isso parece
impossivel porque as identidades se ddo em processo relacional, em
transito, em construgdo e desconstrucdo, em disputa de sentidos e

em razdo de estratégias e das forcas que atuam nelas.

Bauman (2005) lembra que, como as identidades ndo foram gestadas
de forma natural na experiéncia humana, sdo construgdes politicas
que carregam “muita coerc¢do e convencimento para se consolidar e
se caracterizar numa realidade” (2005, p. 26). Dessa forma, “nds
devemos pensar as identidades como um dispositivo discursivo porque
sdo atravessadas por profundas divisdes e diferengas” (HALL, 2006, p.

61, grifo do autor).

Em razdo dessas consideracdes, entendemos que as identidades,
especialmente as nacionais, vao se constituindo em um dispositivo,
na medida em que formam um conjunto extremamente heterogéneo
de elementos, que envolve discursos (memorias, mitos fundadores,
inimigos, herdis) e que vido definir pertencas e diferencas;
instituicbes materiais e imateriais (povo, nacdo, lingua, simbolos);

organizagdes arquiteténicas (monumentos e paisagens); leis, (a Carta
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Magna); enunciados cientificos e morais (a ideia do que é ser

brasileiro, o projeto de nago).

No dispositivo identitario, podem-se perceber estratégias politicas,
econdmicas, culturais, sociais, religiosas, mididticas atuando em sua
constituicdo. Por isso, ele estd inscrito diretamente nas tramas do
poder. Esse dispositivo se constitui e é constituido na experiéncia
social e é acionado, de forma nitida, em emergéncias a serem
respondidas. Uma ilustracdo: os apelos midiaticos de empresas e do
Governo (“a pétria de chuteiras”) dirigidos a populagdo no primeiro
semestre de 2014, em razdo da Copa do Mundo, apontaram uma
convocagdo sutil de pacto e de unido nacional em torno do evento e
da selecdo nacional de futebol. Nos apelos, ao reafirmar o brasileiro
como uma identidade de povo pacifico, cordial, alegre, também se
buscou reduzir as criticas publicas vistas em manifestacdes em vérias

cidades sobre os gastos com o evento.

Nesse caso ilustrativo, entre os outros elementos que atravessam o
dispositivo identitario, como governo, estado, politica, economia,
esporte, hd uma forca massiva dos meios de comunicagdo, numa
nitida indicagdo de sua importancia e crenca mediadora na disputas
pelas identidades. As manifestacdes contra o apelo oficial de unido
nacional em torno da “patria de chuteiras”, também ndo deixaram
de ser respostas identitdrias, em oposicdo a ideia de um povo alegre,

pacifico e cordial.

2. A comunicagio relacional e o dispositivo identitario

Ao entendermos a construgdo das identidades como dispositivo, a
comunicagdo relacional parece se tornar uma exigéncia nesse

percurso. Ressaltamos, contudo, que as identidades coletivas, as
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nacionais, necessitam de media¢Ges das mais proximas e curtas até
as mais amplas, e nesse dltimo caso, cumpre a tarefa dos meios de

comunicagdo, porém, ndo somente deles.

Tomemos os exemplos das guerras. Nelas sdo utilizados todos os
aparatos dos meios de comunicagdo para mobilizar populagdes em
torno do nacionalismo. Mas eles estdo conectados a tantos outros,
como escolas, igrejas, artes, grandes eventos militares e esportivos,
resultando em  discursos ultranacionalistas, que, quase

invariavelmente, sdo construgdes totalitarias, xendfobas.

No entanto, as construgdes identitdrias ndo sdo apreendidas sé pela
transmissdo vertical de idedrios nacionais, da fabricacdo de inimigos.
H4 uma intensa, permanente e motivada intera¢do cotidiana dos
sujeitos envolvidos. Eles vdo reproduzir, mas também interpretar os
discursos, construindo sentidos e significagdes identitdrias, na
maioria das vezes, atendendo aos apelos nacionais. Ou seja, a agdo
comunicativa estd inserida “na esfera da acio, da intervencio e da

experiéncia humana” (FRANCA, 2003, p. 4).

Nessa condi¢do, consideramos importante o viés praxioldgico da
comunicagdo, porque relaciona “a objetividade e a subjetividade, a
individualidade e a sociabilidade, na medida em que elas se
especificam reciprocamente e simultaneamente” (QUERE, 1991, p- 2).
Observamos outro elo entre identidades e comunica¢io, na medida
em que esta ultima envolve os sujeitos e a coletividade nas praticas
comuns no mundo.
Sujeitos esses pertencentes a uma mesma comunidade
de linguagem e de a¢do, e dispondo de mediacdes
simbélicas compartilhadas (conceitos, jogos de
linguagem, formas instituidas) efetuando uns em

relacdo aos outros e em relacio ao mundo (QUERE,
1991, p.2-3).
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Como as identidades se constroem socialmente, vale destacar que
sua condicdo subjetiva, individual, estd cravada nas concepg¢des
coletivas. Nesse sentido, a sua relacio com a comunicacio é
fundamental porque ela - a comunicagdo - é entendida como um
locus para a construcdo social desses fendmenos, ou seja, como um

“momento fundador da vida coletiva” (FRANCA, 2003, p. 6).

Pensar em identidades contemporaneas exige a superacdo da visdo
comunicativa impositiva, hierdrquica, transmissiva. Elas devem ser
vistas dentro de um paradigma comunicacional que perceba os
sujeitos como interlocutores em construgdo. O intenso fluxo do
processo identitdrio, movimentando-se na esteira das sele¢bes para
pertencas e diferencas, passa, necessariamente, pela comunicagio

relacional e interacional.

Outro aspecto que ajuda a pensar a comunicagdo e as identidades
entrelacadas é a mutabilidade, a impossibilidade do totalitario, a
rejeicdo do pré-concebido, de objetos e sujeitos pré-definidos. “E na
acdo comunicativa, enquanto um processo de ‘publicizacdo’, que as
coisas e os seres adquirem sua determinagdo - para todos os fins
préticos - através da construcio de relagdes com um ‘nés™ (QUERE,

1991, p. 7).

Tanto na comunicagdo, quanto nos processos identitarios, hd uma
substituicdo dos dogmas, dos valores supremos e dos dualismos pelas
incertezas e  imprevisibilidades  humanas. “Os  homens
historicamente se acostumaram a cultivar tudo aquilo que
supostamente poderia lhes trazer a sensagdo da certeza. Mas apenas
a sensagdo, pois a certeza absoluta é inalcangdvel” (POGREBINSCHI,

2005, p. 34).

O didlogo entre comunicagdo e processos identitdrios se aprofunda.

Assim como a comunica¢do ndo é um sistema perfeito, fechado e
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acabado, a sensacdo de ter uma identidade dada, natural, fixa nio
passa de uma sensagdo, de uma ilusdo, de uma imaginagdo, de uma
fabula. Nem nas chamadas identidades individuais, por exemplo,
como as de género, tém-se a garantia de uma imutabilidade

perpétua.

Reafirmamos que os processos identitdrios estdo inseridos em jogos
de tensdes permanentes, nas experiéncias, nas relagdes envolvendo
sujeitos e coletividade. “Etnia, religido, idioma, territdrio, per se, ndo
sdo suficientes para erigir nagdes e induzir o nacionalismo. A
experiéncia compartilhada sim” (CASTELLS, 2001, p. 46). E mais:
Tornamo-nos conscientes de que o “pertencimento” e
a “identidade” ndo tém a solidez de uma rocha, nio sdo
garantidos para toda a vida, s3o bastante negocidveis e
revogaveis, e de que decisdes que o préprio individuo
toma, os caminhos que percorre, a maneira como age -
e a determinacdo de se manter firme a tudo isso - sdo

fatores cruciais tanto para o “pertencimento” quanto
para a “identidade” (BAUMAN, 2005, p. 17).

Hall (2013) deixa claro o entrelacamento entre comunicacdo e
identidades, na medida em que diz que a construgio das identidades,
exige uma relacdo dialdgica, “ndo no sentido bindrio do didlogo entre
dois sujeitos ja constituidos, mas no sentido de sua relagdo com
outro ser fundamentalmente constitutivo do sujeito” (HALL, 2013, p.

89).

3. Entrelacamentos, mas em relagido de dependéncia

Parece ser evidente que as identidades se abrigam e transitam por
um ambiente de comunicagdo interacional, superando 1égicas dadas,
transmissivas. Para Sodré (1999, p. 34), por exemplo, dizer

identidades “é designar um complexo relacional que liga o sujeito a
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um quadro continuo de referéncias, constituido pela intersecdo de

sua histdria individual com a do grupo onde vive”.

Vimos que o0s processos comunicacionais e identitarios se ddo nas
interagdes dos sujeitos, entendidos como interlocutores e produtores
de sentido. Dessa forma, essas relagdes “produzem necessariamente
um apreender, um conhecimento de mundo que pode ser imitado,
repetido, representado, mas também reconstruido, reconfigurado”
(FRANCA, 2003, p. 4). Complementamos essa ideia com formulagdes
de Sodré (1999, p. 36), quando diz que “no nivel da existéncia,
nenhuma identidade esgota a dimensdo do indeterminado, que se

entende como o fluxo livre e aberto dos eventos no mundo”.

Entendemos que esses processos tém um inacabamento fundador, o
mesmo que dizer de uma celebragdo do mével, da rasura
permanente, “Somos confrontados por uma multiplicidade
desconcertante e cambiante de identidades possiveis, com cada uma
das quais poderfamos nos identificar - ao menos temporariamente”

(HALL, 2006, p. 13).

A comunicagdo também possui essas caracteristicas. Ela ocorre em
relagdes e em contextos abertos a possibilidades. Em outras palavras,
o comunicar ndo pode se fechar em si mesmo, o que tornaria
incompreensivel: “ele é uma realizacdo singular dentro de
possibilidades (um repertdrio de possiveis) que estdo colocadas para

os sujeitos” (FRANCA, 2003, p. 15).

O sentido de construcio e reconstru¢do em um fluxo instdvel, a ndo
aceitacdo do pré-determinado, as relagGes entre os interlocutores na
experiéncia sdo como elos que entrelacgam as identidades e a
comunicagdo. No entanto, vislumbramos ai um grau de dependéncia,

porque é no comunicar-se que o processo identitdrio se realiza.
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Quando, de fato, ocorre a comunicacdo, os fendmenos se tornario

objetos de reconsideragio e de revisdo permanente (DEWEY, 1980).
A compreensdo da comunica¢do enquanto atividade
organizante, de construgdo (modelagem) de um mundo
comum (de pontos de vista partilhados) é o viés que
nos permite apreender em que medida as interagoes
comunicativas, instaurando um espaco publico (uma
relagdo de troca e partilhamento simbdlico entre

diferentes sujeitos), sdo lugares que constroem esses
sujeitos - e os constroem num mundo (FRANCA, 2003,

p. 16/17).

Dessa forma, as identidades necessitam do ambiente comunicativo
relacional, em razdo de sua capacidade organizativa do mundo, em
razdo do processo constitutivo dos sujeitos, que ndo resultard em um
produto finalistico, mas num processo sempre aberto e inacabado,

em permanente configuragdo e reconfiguragio.

Resumindo: para se identificar como membro de um grupo e, ao
mesmo tempo, diferenciar-se de outros, os sujeitos pdem-se em agdo,
em relacdo, em comunicac¢do. Dessa forma, a comunicacdo € base
desse processo identitdrio. Os interlocutores em interagdo sdo
construtores de sentidos e significacbes de suas pertencas e
diferencas e, ao mesmo tempo, sdo construidos por eles.
Aprendemos e apreendemos o mundo, 0 que somos e 0 que hdo

somos em razdo dessa dindmica, das relacGes, das interacdes.

4. Do dito ao ndo-dito

Compreender o processo da comunicagdo na perspectiva relacional,
reconhecer as identidades como dispositivo e identificar os
entrelacamentos entre comunicacdo e identidades nos ajuda a
propor um primeiro salto reflexivo: perceber que a comunicagdo é

processo imperfeito, que pode produzir acordos, consensos, uma
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série de ditos, mas também, e ao mesmo tempo, desacordos,

dissensos, ndo-ditos. H4 silenciamentos® nas interacdes.

Vimos que as identidades, como dispositivo, estdo profundamente
pressionadas, imersas em disputas, em jogos de poder. Na
comunicagdo, os didlogos, as interagdes e as mediagdes também nio
se ddo em plena ordem, em simetria entre os sujeitos. Ela é
desencontrada, marcada por conflitos e agrega inimeros interesses

de todas as ordens. (BRAGA, 2010).

E claro que reconhecemos que a comunicagdo é encontro de
interlocutores em agdo, em um ambiente comum, partilhado. Nesse
“ 77 : (43 . ~ 7
lugar”, buscam-se os entendimentos, os acordos. “Comunicagdo € o
processo voltado para reduzir o isolamento - quaisquer que sejam os
objetivos e os modos de fazer” (BRAGA, 2010, p 69). No entanto,
Quéré (1991, p. 7) chama atencdo de que ndo se deve esperar na
relacdo de comunicagdo “nem uma concordancia de pensamentos ou

de opinides, nem uma convergéncia de pontos de vistas pessoais”.

Lembremos, por outro lado, que os processos identitdrios tendem a
certo acordo. A nacionalidade brasileira, por exemplo, é resultado de
um consenso construido nas pequenas e nas grandes mediagdes. No
entanto, podem existir discordincias que ndo sdo tdo visiveis nas
superficies, porque na aparéncia ganha forma, na maioria das vezes,
o que foi acordado, pacificado. As discordincias parecem estar
silenciadas, nas sombras das rela¢des, mas surgem com falhas,
lapsos. Certeau (1994), por exemplo, afirma que a linguagem carrega
os lapsos, mas nem sempre eles estdo visiveis. Foucault (1979, p. 244,
grifos nossos) assegura que “o dito e o ndo dito sdo elementos do

dispositivo”.

> Consideramos as formulacdes de Eni Orlandi (1993) sobre Anélise do Discurso,
em que ela argumenta existir nas enunciagdes um siléncio, que pode ser fundador
ou resultado de uma politica.
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Assim sendo, apenas alguns aspectos das identidades vdo ganhar
visibilidade nas superficies sociais, seja acentuando pertencgas e/ou
diferencas. Nao é demais lembrar que as identidades sdo fendmeno
imerso em permanentes disputas de poder, de forma que o que sera
visto e dito transitam no ambiente comunicativo. Contudo, quando
uma linha forca se impde majoritariamente nesse dispositivo e
ilumina apenas parte desse processo, acaba também produzindo

sombras, silenciamentos, “ndo-ditos”.

Por isso, em razdo das curvas de visibilidade e de enunciagdo no
dispositivo (DELEUZE, 1990), inferimos existir algum “regime de
selecdo”, isto é, uma capacidade de selecionar somente algumas
ocorréncias diante de infinidades e, assim, enunciar os

acontecimentos como sinteses explicativas do mundo.

Selecionar é acdo que implica escolher, separar e, a0 mesmo tempo,
descartar, excluir, ou seja, ha aqui uma rede de intencionalidades
que emerge das e nas relagdes, em disputas assimétricas, com vdrias
linhas de for¢a entrecruzando-se. Contudo, como estamos em fluxo e
em instabilidade, enunciagdes e visibilidades também nio sdo fixas.
Quando as correlagbes de forgas sdo alteradas, o que era visivel pode

passar a sombra.

Na comunicac¢io, Certeau (1994, p. 245) propde, usando Sanouillet’,
esgotar os sentidos das palavras e jogar com elas, “até violenta-las
em seus atributos mais secretos, pronunciar enfim o divércio total
entre o termo e o conteido expressivo que estamos habituados a lhe
reconhecer”. Para ele, o importante ndo é mais o “dito” e nem o
“dizer”, mas a permanente transformacdo e a invencdo de
dispositivos que, mesmo instdveis, permitem multiplicar essas

mudangas.

> SANOUILLET, Michel. Duchamp du sine. Ecrits. Paris: Flammarion, 1975, p. 16.
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Outra observacdo necessdria é que esse ambiente de siléncio, de
sombra, de “ndo-dito” nas relagdes também pode ser resultado do
inverso, ou seja, do excesso de luz, do encandear. A intensidade
politica, proposital de enuncia¢des e de visibilidades, isto é, o
bombardeio de luzes pode “cegar” diante do visivel. Assim, ndo seria
apenas a sombra, o siléncio, a ocultagdo, mas também as enunciagdes
intensas e desviantes que podem produzir invisibiliza¢Ges,

constituindo-se no que chamamos de simulacro do visivel.

5. Conclusdo: o ndo-dito como possibilidade

Reconhecer que a comunicagdo, em sua perspectiva relacional, ndo é
perfeita, que coexistem nas interagdes as concordancias e as
discordancias, que essa tensdo nem sempre é visivel, isto é, perceber
a existéncia de “ndo-ditos” nesse processo é o que chamamos de um
primeiro salto reflexivo. Propomos um segundo: perceber que esse
“lugar”, que supostamente estd silenciado e em sombra, é um
ambiente vivo, aberto, criativo que tensiona como resisténcia para

irromper por brechas, fraturas, fissuras.

Acreditamos que enxergar nos ambientes interacionais que existem
ndo-ditos é perceber uma porta aberta para um universo de
possibilidades interpretativas, que busca enunciar e ser vista. Até “a
muda agonia de uma dor constitui-se numa existéncia significante
quando puder ser designada e tornada discursiva” (DEWEY, 1980, p.
30).

Na constitui¢do das identidades coletivas, por exemplo, hd uma
tensdo insistente entre a memdria revelada e o esquecimento, que

associamos aqui ao dito e ao “nfo-dito”. Agustoni e Simdes (2010)
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utilizam Ernest Renan (1823-1892)" para lembrar que um dos
pressupostos da criacdo de uma nagdo é exatamente o esquecimento.
“A naglo sé seria possivel se houvesse esquecimento de tudo aquilo
que ressalta a diferenca” (AGUSTINE & SIMOES, 2010, p, 44), ou seja,

uma acdo e efeito de poder.

No entanto, nas correla¢des de poder existem multiplos pontos de
resisténcia, presentes em toda rede. Para Foucault (1988, p. 96), “o
discurso veicula e produz poder; reforca-o, mas também o mina,
expde, debilita e permite barrd-1o”. Nesse sentido, retomemos a ideia
de dispositivo, lembrando que ele é composto por linhas de forga,
entre elas, as de “ruptura, de fissura, de fratura que se entrecruzam e

se misturam” (DELEUZE, 1990, p. 157).

Podemos pensar, entdo, os esquecimentos identitdrios como formas
silenciosas, “ndo-ditas”, mas reforcando que nem sempre esse
siléncio se constitui pela auséncia de palavras ou discursos. Nao
obstante, acreditamos que nesse ambiente podem estar as vozes
discordantes. Por ele podem circular as linhas de fissura, gerando
tensdes com os discursos aparentes. Esse “lugar”, de um suposto
siléncio, de “ndo-ditos”, é rico de pulsdes. Certeau (1994, p. 222) diz
que “bem longe dos poderes econémicos e administrativos, o Povo

fala”.

Retomemos a ilustracdo dos apelos do Governo e de empresas em
torno do pacto nacional pela Copa do Mundo no Brasil. Serd que as
manifestacdes criticas (“ndo vai ter Copa”), sempre enquadradas
como violentas, ndo seriam indicativo de fissura identitdria que
ganhou visibilidade, reagindo a légica de um povo alegre, pacifico,

cordial? Nas intera¢des e mediagdes comunicacionais sobre a Copa

*RENAN, Ernest. O que é uma na¢io? In; ROUANET, Maria Helena (Org.).
Nacionalidade em questdo. Caderno da Pds/Letras (19). Rio de Janeiro: UER], 1997.
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do Mundo-2014, onde estavam esses discursos criticos-discordantes

que parecem ter eclodido do nada?

7

De alguma forma, perceber o “nio-dito”, o esquecido, o silenciado, é
exatamente lembrar-se, rompendo siléncios e sombras. £ chamé-lo a
luz da memdria. E desvelar o invisivel contido ali, no visivel. Esta
serd sempre uma agio criativa e inacabada. Para Dewey (1980, p. 38),
a agdo de perceber “é reconhecer possibilidades ndo atingidas; é

referir o presente a consequéncias, o aparecer ao desfecho”.

Ressaltamos que esse ambiente de suposto siléncio ndo se constitui
em outro espaco, um paralelo nas interagdes, talvez, no maximo,
funcione como um fundo logo ali, que de alguma forma “esta sempre
implicito de alguma forma e em alguma medida em todo e qualquer

pensamento” (POGREBINSCHI, 2005, p. 58).

Quando Certeau discutiu a comunicag¢do verbal, lembrou que ha
“ : 7 . . . .
gritos” inseridos nela, furando-a como um lapso. Esses gritos, diz
ele, sempre vdo, de alguma forma, escapar nas interagdes. “Do
primeiro grito até o ultimo, alguma coisa de outro irrompe com ele,
que seria sua diferenca em face do corpo, uma diferenga ora in-fans e
mal educada, intolerdvel na crianga, a pessoa possessa, o louco ou o

doente” (CERTEAU, 1994, p. 240). Para esse autor:

Hoje hd os dispositivos sdcio-politicos da escola, da
imprensa ou da Tv que isolam de seus leitores o texto
que fica de posse do mestre ou do produtor. Mas por
tras do cendrio teatral dessa nova ortodoxia se esconde
(como j& acontecia ontem), a atividade silenciosa,
transgressora, irdnica ou poética, de leitores (ou
telespectadores) que sabem manter sua distdncia da
privacidade e longe dos “mestres” (CERTEAU, 1994, p.
268).

Concordamos ainda com Sodré quando ele diz que nossa histéria é

construida com o “ndo-dito”, com o “ndo-pensado”. Nessas
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condi¢bes, ainda hd muito para se pensar e falar, porque “o que

transforma é o ndo-dito e o ndo-respondido” (SODRE, 1999, p. 66).

Acreditamos que é na tensdo entre luzes e sombras, o divulgado e o
silenciado, o dito e o “ndo-dito” nos processos identitdrios e nos
comunicacionais que se assegura uma a instabilidade criativa e

transformadora, produzindo resisténcias e fissuras, gerando sempre

uma “nova-idade”.
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