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Patologias da esfera publica e agitacao fascista:
licbes da teoria critica

Olivier VOIROL

Traduzido por Camila Cabral Salles e Camila Moreira Cesar

presenca e o papel crescentes de movimentos e partidos de direita extrema® em diversos
paises ocidentais ao longo da ultima década sdo acompanhados de um recurso massivo a
diferentes instrumentos de comunicacdo e de mobilizacdo que servem de difusdo
ideoldgica. Dentre esses ultimos, as ferramentas digitais e das redes sociais se situam, inegavelmente,
em primeiro plano. Diante desses fendbmenos, uma das questdes que se colocam para a pesquisa social
é saber como analisé-los em suas modalidades “comunicacionais” sem perder de vista as dimensoes
sociais, politicas e econdmicas presentes nesses processos. Dito de outra forma, trata-se de saber como
as ciéncias sociais, atentas a esses fendmenos, podem examinad-los a luz das mutacdes

socioecondmicas das sociedades contemporaneas.

E no escopo de tal questionamento que eu me empenho, no presente texto, em voltar aos escritos dos
anos 1930 e 1940 da “primeira” geracao Teoria Critica (da escola de Frankfurt), aquela que precedeu
os escritos contemporaneos sobre a esfera publica, a democracia deliberativa ou ainda a “liberdade
comunicacional”. Na area da comunicagdo ¢ da cultura, esta Teoria Critica de primeira hora é
inicialmente conhecida por suas analises da inddstria cultural e da cultura de massa. No entanto, o fato
de que esses trabalhos tenham sido desenvolvidos no ambito de uma pesquisa coletiva, de ordem

simultaneamente empirica e tedrica, cobrindo mais de duas décadas o0s processos de extensdo, de

! Nota das tradutoras: o autor utiliza “direitas extremas” e ndo “extremas direitas” com o intuito de promover uma visdo
mais ampla desses movimentos. Tal justificativa se encontra no artigo de apresentacdo da revista onde o artigo original foi
publicado. Para mais informagdes: Gimenez E. & Voirol O. (2017). “Les agitateurs de la toile: L’Internet des droites
extrémes. Présentation du numéro”. Réseaux, 202-203, p. 9-37. https://doi.org/10.3917/res.202.0009


https://doi.org/10.3917/res.202.0009

Voirol (2022) 145
Revista Compolitica 12(2)

estabilizacdo e de reproducdo das direitas extremas — do fascismo e do nazismo — é frequentemente

relegado ao segundo plano.

Contudo, é face a escalada das direitas extremas em meados dos anos 1920, na Europa, e mais
particularmente na Alemanha, e na urgéncia de uma situacéo social e politica e prevendo o pior, que
0 grupo de pesquisadores reunidos em torno do Institut fir Sozialforschung (IfS) conduziu suas
investigagdes acerca das dimensdes comunicacionais, midiaticas, politicas, socioecondmicas e
psicoldgicas desses fendmenos (IFS, 1940; WIGGERSHAUS, 1993).

A questdo que se colocava para essa geracdo de pesquisadores e intelectuais, impulsionada pela
filosofia da historia do lluminismo e do idealismo aleméo, reformulada em um quadro materialista em
voga no comeco do século XX, era saber por que e como 0 processo histérico que deveria permitir a
realizacdo das exigéncias coletivas de liberdade e de razdo engendra, na verdade, tudo aquilo que se

opde a esses principios.

De fato, desde os anos 1920, nas sociedades ocidentais e na Alemanha em particular, os sinais de uma
capacidade politica crescente das forcas fascistas sdo mais do que evidentes. Nesse contexto, 0s
trabalhos do IfS véo ter por objetivo a compreensdo dessa rendncia a liberdade e a democracia em prol
de uma submisséo a forcas autoritarias. Ao fazé-lo, esses pesquisadores sdo levados a analisar 0s

processos que incentivam a destruicdo da esfera puablica democratica.

A primeira parte deste texto tentara identificar alguns elementos do quadro interpretativo desenvolvido
por esses pesquisadores no intuito de entender as formas de autoritarismo e de ades&o ao fascismo de
segmentos inteiros da populacdo alema nos anos 1930. Esses processos de destruicdo da esfera pablica
democratica remetem & questdo da individuacdo e da socializagdo, da constituicdo de um espaco de
expressdo coletiva, fendmenos indissocidveis das dimensfes estruturais das sociedades da
modernidade capitalista. Essas “patologias da esfera ptblica” sao consideradas pelos frankfurtianos
como o fruto de contradi¢Ges e inconsisténcias concernentes a realiza¢do do projeto moderno da razéo,
iniciado pelo movimento burgués de emancipagdo e radicalizado mais tarde pelo movimento

proletéario.

Com base neste quadro interpretativo, os pesquisadores do IfS destacam o quanto as contradi¢des do

projeto de emancipacdo moderna pela razéo geram sofrimentos e um vazio de sentido quando néo séo
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tratadas pela razdo prética no seio da esfera publica antes de serem transformadas em questionamentos
politicos.

Os mecanismos politicos € econdmicos produtores de “patologias” agem nas formas retdricas e nos
modos de direcionamento da agitacdo fascista. Alem disso, como veremos na segunda parte, as
pesquisas dos tedricos frankfurtianos permitem identificar os tracos dessa interpelacdo politica que
contribuem para a destruicdo da esfera publica como espaco plural e conflitual de questionamentos,

investigacao e constituicdo de problemas sociais para 0s quais a a¢éo politica busca fornecer resposta.

A destruicdo da investigacdo coletiva sobre o mundo objetivo torna a esfera pablica uma superficie de
unificacdo e identificacdo suavizada pela propaganda, na qual o sujeito liberal-democratico ndo tem
vez. Em suma, a forma de comunicagdo que se instala neste espaco publico desprovido de contetdo

encoraja uma unificacdo propria a “comunidade simbdlica” promovida pela agitagdo fascista.

Enfim, a Ultima parte do presente texto visa identificar algumas “li¢des” que podem ser tiradas desta

releitura da Teoria Critica e Uteis para as pesquisas atuais sobre o fendmeno das direitas extremas.

Uma razao abortada

A questdo que perpassa 0s pesquisadores do IfS, desde o final dos anos 1920 e inicio dos anos 1930,
é a ascensao do fascismo e do nacional-socialismo. Durante mais de duas décadas, eles vao se esforcar
para compreender 0s mecanismos socioeconémicos, culturais e psiquicos capazes de lancar luz sobre
0s mecanismos que conduziram importantes setores da populacéo alema a aderir a forgas fascistas ou
nazistas. Por que, na verdade, em sociedades democraticas que conheceram avancos nos direitos
politicos e sociais e nas liberdades publicas — como é o caso da Alemanha de Weimar —, grandes
segmentos da populacéo se alinham com essas forgas antidemocraticas e demagogicas em detrimento
de seus proprios interesses, renunciando aos direitos e liberdades publicas anteriormente conquistados,
apesar de todos os obstaculos (FROMM, 2007)?

E & luz de um horizonte sociolégico e filos6fico resultante do Hluminismo e suas diversas repercussdes
no século seguinte, em particular no hegelianismo e no marxismo, que esses pesquisadores pensam

essa situacdo dramatica. A historia é, entdo, vista como o fruto dindmico de um processo de realizacéo
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de potenciais praticos e racionais dos seres humanos; esses processos se traduzem na capacidade de

autodeterminacdo coletiva pelo exercicio da razdo e das préaticas que a acompanham.

Segundo essa concepcdo materialista do idealismo do lluminismo, as capacidades de homens e
mulheres de moldar suas condic¢des de existéncia, de agir sobre seu mundo, de fazé-lo a altura de suas
aspiragcdes por meio de suas atividades produtivas sdo as principais forgas praticas que permitem de
reformular a ideia de razdo. Também ¢ razdo aquela do desdobramento das “forcas produtivas”
desenvolvidas pelos seres humanos, nas quais sao colocadas suas capacidades de agir, fazer, refletir,

conceber e criar.

Tal concepcdo materialista e pratica da razdo, considerada como um confronto ativo e pratico dos seres
humanos com seu ambiente fisico — que é uma manifestacdo efetiva de sua liberdade — substitui a
abordagem idealista da razdo, que a confinara apenas a auto-reflexdo (HORKHEIMER, 1974b
[1937]).

De acordo com essa ideia pratica da razdo, ao exercitar suas capacidades de agir e fazer, os seres
humanos desenvolvem uma relagédo racional com seu ambiente e consigo; eles constroem um quadro
social condizente com essas potencialidades praticas. No entanto, na concepcdo marxista, 0
desenvolvimento pratico das “for¢as produtivas” deve ocorrer, em certos casos, contra as “relagdes de
produgdo” — e contra as instituicdes sociais estabelecidas que configuram em dado momento as
relag@es sociais (MARX, 1965, p. 488-489 [1859]).

Com efeito, quando as relagBes sociais estabelecidas sdo suficientemente maledveis e flexiveis,
quando estdo em conformidade com as capacidades praticas dos seres humanos, elas se desenvolvem
em uma relacdo dialdgica com eles; elas se reconfiguram em relagcdo a praxis humana em uma
coletividade cujas instituicdes sociais séo adaptaveis o suficiente para se remodelar de acordo com as

“forgas produtivas” em acao. Pelo contrario, sua rigidez ¢ fonte de tensdes.

Como sabemos, Marx analisa as tensfes entre as préaticas e as instituicdes, mostrando que as relagdes
de produgéo — no regime de propriedade caracteristico do capitalismo — ndo tém uma ligag&o dialética
com as forgas préaticas criativas dos atores sociais. Ao contrario, elas se opdem a estas Ultimas. Em
vez de favorecer a implantacdo de possibilidades préaticas da razéo incorporada nessas forgas, elas as

bloqueiam, sufocam e impedem sua realizacao.
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Assistimos, neste caso, a uma contradi¢do entre as instituicdes de uma época e as praticas de
transformacdo implementadas pelos seres humanos — que agem para mudar as relagdes
institucionalizadas a fim de que se articulem com as potencialidades préaticas. Quanto mais forte é a
tensao entre as duas instancias, mais as contradi¢des se intensificam, se tornam visiveis e tendem a vir
a tona. Consequentemente, essa pressdo da praxis transformadora tende a reverter 0s quadros
institucionais e as relagdes de producdo estabelecidos para dar forma, em meio ao conflito, a uma

coletividade realmente a altura dessas forcas de producéo e da razdo que Ihe € associada.

O aprisionamento dos seres em condicdes de opressdo, nas quais eles se mostram incapazes de realizar
seus potenciais na pratica, produz experiéncias negativas e sofrimentos. Isso tende a gerar, segundo
Marx, disposigdes para a luta e o conflito social — pensadas em termos de “lutas de classes”. Elas ddo
lugar a lutas que visam elaborar novas formas de cooperacao social organizada em torno dos principios

de uma razao pratica superior.

E essa forma de coletividade organizada pela razo e pela liberdade humana que pressupde a filosofia
da histéria desenvolvida pela Teoria Critica em um primeiro momento. No centro dessa concepcao,
encontra-se a ideia de que é possivel produzir uma coletividade superior, organizada por sujeitos que
fazem pleno uso de sua razdo porque produzem juntos seu quadro de vida coletiva e se dao 0s meios
para pensa-lo, estudando suas modalidades de construcdo social e politica (HORKHEIMER, 1974b
[1937]). Dentro dessa forma de coletividade auto-organizada, as escolhas e as decisdes acerca das
condicOes de reproducdo da vida social se fariam, portanto, mediante a experiéncia da discussao
racional. Ao mesmo tempo, elas poderiam ser revistas em funcdo da demonstracdo das capacidades
praticas dos seres humanos. O projeto da razdo imaginado pelo lluminismo €, entdo, reformulado em
um quadro materialista baseado na auto-organizacgéo coletiva. Seu campo de acdo ndo se limita aos
ambitos da moral e da politica, mas alcan¢a também o dominio econdmico, pois se trata simplesmente
de superar as condic6es estruturais de uma sociedade cujo sistema econémico aparece como separado
e autdbnomo, entregue a ele mesmo, a exclusdo da atividade consciente de seres humanos e de sua

vontade politica.

Rapidamente, os pesquisadores do IfS fazem a observacdo de que este horizonte coletivo de
autodeterminacdo racional esta longe de ser alcancado — inclusive, parece que estamos perdendo-o de
vista ao final da década de 1920, na Alemanha. Em outras palavras, as contradi¢des nascidas das

tensdes entre as forcas praticas de producéo e as légicas de producédo estabelecidas ndo conduzem a
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conflitos sociais e politicos capazes de subverter as relagdes estabelecidas em beneficio de uma
comunidade auto-organizada pela razdo. Ao contrario: testemunhamos a incapacidade desses

potenciais conflitantes de se expressarem na forma de conflitos com dimensé&o politica.

O sufocamento desses conflitos impede sua expressao social e politica em uma coletividade racional
“auto-organizada”. As experiéncias negativas resultantes ndo encontram solugdes expressivas € nao
sdo formuladas em termos politicos. Tal experiéncia de sofrimento, que ndo consegue se expressar em
um vocabulario moral e politico voltado para as exigéncias de transformacdo, deixa um vazio
semantico e normativo consideravel. A persisténcia de contradi¢fes gritantes entre as praticas e as
relacbes sociais estabelecidas tem o efeito de reforcar as experiéncias negativas nascidas dessa
contradicdo: elas aumentam a indisposicao e o mal-estar, o sentimento de alienacéo na experiéncia da

producdo e do mundo ao redor.

Os sujeitos sociais sdo condenados a essa experiéncia negativa, a essa forma de desapropriacao, sem
conseguir sair dela, o que d& lugar a frustracdo, ao sofrimento, sem que nenhum horizonte coletivo e
politico seja capaz de abrir um espaco de expressao social e politica para esses mal-estares. Em
nenhum caso essa experiéncia negativa assume a forma de reivindicagfes que visam a transformacéo
dos quadros institucionais e sociais que originam esses sofrimentos — e, portanto, inevitavelmente, das

relacdes de producao.

Esses processos se manifestam particularmente no novo grupo social constituido pelos empregados,
como mostra magnificamente Siegfried Kracauer em seu estudo dedicado a esse grupo (2006 [1929]).
Aos seus olhos, os empregados experimentam uma espécie de disjuncdo entre 0 seu ser e a sua
consciéncia, visto que fazem parte objetivamente do proletariado, no que se refere a sua atividade
laboral e seu estatuto socioeconémico, enquanto que, no plano subjetivo, das suas praticas, das suas
mentalidades e visdes de mundo, eles se consideram do lado das classes médias tradicionais com as
quais se identificam culturalmente. O grupo dos empregados tém fortes aspiracdes de fazer parte da
burguesia e se esforgcam para se diferenciar do proletariado. No entanto, 0s membros deste grupo social
sofrem mais do que os proletarios pela falta de “abrigo espiritual”, pois ndo t€ém uma praxis, nem uma
identidade de classe e sentido de solidariedade que a acompanha para preencher este vazio. Eles estdo
divididos entre uma situacao objetiva que os remete a sua condi¢do de proletariado (trabalho repetitivo,

racionalizado etc.) e suas projecOes subjetivas pelas quais se identificam com a burguesia. Sem
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consciéncia de classe como o proletariado, os empregados sdo forcados a uma condicéo que alimenta

a “falsa consciéncia”.

Kracauer mostra com precisdao como eles tendem a preencher esse vazio fugindo da realidade, nos
bastidores da cultura de massa, manifestando seu entusiasmo pelos entretenimentos das grandes
cidades e centros comerciais, pelo cinema e pela producao. Constantemente, em busca de um “ersatz
espiritual”, é em seu consumo, em suas praticas culturais que esse grupo social se distingue do
proletariado e tenta construir seu proprio sentido. A aparéncia enviesada da cultura de massa a qual
esse grupo adere corresponde a falsa aparéncia a que se refere a identidade social subjetiva de seus
membros, dada sua condicdo objetiva de proletarios subordinados a disciplina produtiva capitalista.
Os membros desse grupo social encontram em sua relagdo com a midia e a esfera publica um
“ornamento” em uma superficie povoada de signos, cuja consequéncia ¢ deformar sua relacdo com a

realidade.

Em seus estudos, Kracauer apreendeu, no momento em que se estabelecia, o processo moderno de
construcdo da identidade, cujo fundamento é realizar-se menos ao nivel da familia e da socializacéo
primaria e, cada vez mais, ao nivel das instancias de socializacdo secundéaria e da esfera publica
midiatica. Kracauer descreve com propriedade os mecanismos de estandardizacdo que tentam produzir
seres idénticos e forjar um tipo de individuo urbano, uniforme em sua linguagem e em seus habitos.
Ele compreendeu, sobretudo, o quanto a cisdo desse novo grupo social e 0 vazio que o caracterizava
estavam no cerne da catéstrofe politica que atingiria a Alemanha dos anos 1930 — a camada de

empregados que formava um dos principais pilares sociais do avanco eleitoral do NSDAP?2.

E, de fato, nessa brecha que o nacional-socialismo na Alemanha vai se introduzir: partindo dessa
experiéncia negativa, dessa vivéncia de alienacdo e de “perda de si”, do sofrimento produzido pela
violéncia das relacdes economicas no capitalismo, a ideologia fascista luta para “desviar” o alvo da
critica e da reivindicacdo. Dos elementos sociais, econdmicos e politicos, ela 0s move para 0s aspectos
culturais, nacionais, étnicos, comunitarios, relativos a quadros de filiagdo coletiva apresentados como
fixos com os quais seus destinatarios séo incentivados a se identificar (cf. Sternhell , 1989, 2012). Em

vez de defender e possibilitar o esfor¢o de construcao coletiva de um quadro de razéo e comunicacao,

2 Nota das tradutoras: Sigla do Nationalsozialistische Deutsche Arbeiterpartei, o Partido Nacional-Socialista dos
Trabalhadores Aleméaes, mais conhecido como Partido Nazista.
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pensado como o fruto dindmico de uma pratica social produtiva, o fascismo nutre uma ideologia da
“comunidade do povo” construida como a idealizag@o exaltada de uma coletividade lisa e homogénea

(MARCUSE, 1970 [1934]).

Essa comunidade ficticia ndo leva em conta as diferencas estruturais no nivel socioeconémico: ela as
suprime sob os tragos gerais da “comunidade nacional”, supostamente compartilhados por todos os
membros da coletividade, ignora as relacdes de poder, as relacbes de forca, as consideraveis
disparidades sociais e econdmicas e as desigualdades sociais que estruturam esta Ultima. Unificada de
maneira ficticia, construida sobre elementos de pertencimento comum, esta comunidade nacional é
organicamente ligada em seus diferentes elementos, e seus membros s&o vistos como idénticos a uma

entidade pacificada sob a forma de “povo” ou de “nagao”.

A incapacidade de realizar na historia os potenciais de emancipacdo que a sociedade moderna carrega,
bem como de resolver as contradicdes das sociedades capitalistas e de desenvolver um nivel mais
elevado de organizacgéo social e econdmica na forma de cooperacéo social racional, gera desconforto
e sofrimento que acabam sendo expressos socialmente. No entanto, as sociedades modernas sdo
atravessadas por processos de racionalizacdo que tornam obsoletas as referéncias tradicionais, sendo
obrigadas a encontrar suas orientacdes normativas em si mesmas, por meio de um esfor¢o coletivo de

razdo e de auto-investigacéao.

A impossibilidade de preencher tal demanda de sentido e de referenciais morais por meio da razéo e
da investigacdo publicas deixa uma lacuna nas orientacdes coletivas. Os trabalhos de Kracauer, mais
uma vez, atestam esse “vazio interior” engendrado pelo processo de racionaliza¢do das sociedades
capitalistas modernas. Como muitos intelectuais do periodo de Weimar (anos 1920), ele observa uma
dissolugdo dos marcos normativos, uma eroséo do sentido da vida comum, um colapso dos valores.
Se ele escreve no epilogo de sua Théorie du film® que “o homem de nossa sociedade ¢ ideologicamente
sem-teto”, suas notas da década de 1920, reunidas em Ornement de la masse, estdo repletas de
passagens em que descreve um “sofrimento metafisico” de individuos invadidos por uma profunda

tristeza diante de um mundo desprovido de sentido (KRACAUER, 2008, p. 107).

% Nota das tradutoras: De modo a garantir a precisao das referéncias citadas pelo autor, optamos por manter os titulos no
idioma em que aparecem na versdo original do artigo em francés.
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Se, para Kracauer, os seres sofrem da “enorme alienacdo que reina entre seu espirito e o absoluto”,
nao ¢ apenas por conta da “falta de sentido superior deste mundo”, mas também, e sobretudo, que o
projeto moderno da razéo se extraviou, a razdo tornou-se fria, calculista e indiferente da racionalidade
(ibid.). Essa “raz@o desnaturada” desintegra as estruturas naturais da existéncia e se torna o proprio
motor de uma perda de sentido no mundo. Os déficits da razdo pratica nas sociedades modernas
capitalistas fazem com que a exigéncia de significado e de orientacdo permaneca incompleta nas
formas coletivas dela provenientes e incorporadas em processos coletivos de auto-organizagdo e
problematizacdo. Essas formas coletivas tendem a se desenvolver por outros meios, principalmente
por métodos de producdo de sentido decorrentes de formas de comunicacdo e producgdes culturais

estranhas a razdo pratica.

Consequentemente, os bloqueios na realizacdo do projeto moderno da razdo ddo origem a patologias
sociais que se desdobram nas instituicdes econdmicas e estatais, repercutindo nas experiéncias dos
individuos sociais (HONNETH, 2006). Esses bloqueios e dificuldades da sociedade moderna ndo vém,
de certa forma, do seu exterior, mas de seu proprio &mago; elas emanam do seu “projeto”, ou melhor,

das incapacidades de alcancar, na pratica, as exigéncias efetivas de que este projeto é portador.

Subsiste uma contradicdo entre os principios morais e politicos que a modernidade burguesa pretende
realizar e a politica que essa classe realmente perseguiu uma vez no poder — ha um fosso entre as
promessas subjetivas e a politica objetiva (HORKHEIMER, 1974a [1936]). Em outras palavras, 0s
males da modernidade surgem do proprio interior da modernidade capitalista, de suas contradicdes e
do bloqueio da emancipa¢do moderna — das incapacidades de realizar efetivamente os potenciais de

razdo e emancipacdo que a modernidade se fixou.

Sociologia da agitacéo fascista

Se as preocupacdes dos pesquisadores do IfS nos anos 1930 eram compreender 0s principais aspectos
da transicdo do liberalismo para o autoritarismo, interessando-se pelas dimensdes psicossociais,

culturais, econdmicas e politicas, € um trabalho propriamente sociolégico sobre as formas de agitacéo
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fascista que eles realizam durante o exilio nos Estados Unidos. Seu projeto foi parte de um esforco
para compreender socioldgica e psicossociologicamente as técnicas de mobilizacdo usadas pelos
agitadores fascistas americanos. Tratava-se de apreender as razdes de seu sucesso, bem como
desmantelar suas diferentes ‘“‘artimanhas” retoricas. Os media, a cultura e a comunicagédo
desempenham um papel-chave em seu trabalho de pesquisa, uma vez que eles conduzem seus estudos
a partir de andlises empiricas de emissGes de radio, materiais discursivos (tratos, periddicos,

publicaces etc.) e exames cuidadosos das alocugBes publicas dos agitadores fascistas.

Um dos elementos que emerge desta pesquisa €, antes de mais nada, a importancia conferida aos
sentimentos e as emog¢des no discurso da agitacdo fascista. As falas dos agitadores sdo enfaticas,
impregnadas de afeto e de carga emocional: tal lider ndo hesita em dizer em publico que chorou diante
de tal situacéo de sofrimento, outro mostra sua raiva e seus humores etc. Esses agitadores sdo descritos
como habeis estrategistas emocionais, prontos a romper os limites do autocontrole em favor de uma
expressdo que mobiliza o esponténeo e a experiéncia emocional excessiva, o debordamento e as
gesticulacOes agressivas (ADORNO, 1977a [1943]; APOSTOLIDIS, 2011).

Outro aspecto dessa emotividade impetuosa deve-se ao fato de que esses habeis taticos extrapolam as
barreiras da intimidade ao ndo relutarem em mobilizar sua esfera privada para fins propagandisticos.
Trata-se ai de um afastamento significativo da habitual distin¢do entre vida afetiva e atividade politica,
prépria das democracias modernas, fundada na necessidade de constituir a politica como espaco de

expressao de questdes e tensdes intrinsecas a existéncia coletiva.

Uma concepcao liberal do agir politico privilegia um compromisso que exclui aspectos privados em
favor de aspectos estritamente politicos. Inversamente, os agitadores fascistas transgrediram essa
reserva, ndo deixando de apostar no intimismo, expondo sua vida pessoal e familiar, exibindo suas
alegrias, suas tristezas, até suas dificuldades existenciais. Sem poupar revelacdes sobre aspectos de
sua vida privada, sua maneira de entreter essa informalidade Ihes permite alegar estar perto das
“pessoas”, de suas realidades, pretendendo estar no mesmo nivel que elas. A lacuna sobre a qual se
baseia a “politica profissional”, praticada pelos agitadores fascistas, se encontra igualmente negada

pelo pathos politico dos afetos — no lugar de ser preenchida por ele.

Essa supervalorizacdo dos afetos pretende corrigir um aspecto fundamental da politica moderna. Com
efeito, a atitude de distanciamento imposta por esta Ultima, associada ao modo objetivo do discurso
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politico, implica uma relativa frieza e certa distancia, o que exclui qualquer sensibilidade no discurso
e na gestdo politica. A politica moderna, portanto, tende a “intensificar o sentimento de isolamento e
de soliddo de que sofrem todos os individuos — um sentimento do qual eles entendem escapar ouvindo
qualquer tipo de ovagdo publica” (ADORNO, 1977a, p. 11-12 [1943]). A isso, os oradores fascistas
opdem uma abordagem subjetiva e personalizada, que tende a produzir uma ilusdo de igualdade e

intimidade com seus destinatarios.

Adorno destaca que essa abordagem oferece uma compensacao subjetiva, em um sistema que tende a
privar os individuos de toda subjetividade: “quanto mais o individuo ¢ reduzido a uma mera
engrenagem, mais a ideia do carater Unico do individuo, sua autonomia e sua importancia deve ser
enfatizada como compensagdo por sua atual fraqueza” (ibid.). De acordo com Adorno, tais modos de
auto-exposicao gque apelam para a proximidade devem ser analisados como acenos a destinatarios que
s&o considerados sob o angulo de suas privagdes subjetivas. E uma experiéncia de sofrimento, ligada
ao processo de modernizagdo, que os oradores se esforgcam a instrumentalizar para excitar frustracoes,

cultiva-las, reforga-las e, finalmente, canaliza-las para fins politicos.

Uma vez ultrapassados os limites da intimidade, os destinatarios sdo tratados como insiders,
semelhantes colocados em pé de igualdade, negando assim as formas de delegacdo institucional e os
modos de representacdo proprios das dimensdes objetivas da politica moderna. Os ouvintes sdo entdo
encorajados a abandonar a resisténcia que ainda podem ter e a se projetar nessas figuras politicas
plenas de promessas, depositando sua vontade nas maos destes Ultimos, em vez de agirem por eles

mesmaos.

Conforme Adorno, esse procedimento funciona por meio de um mecanismo de gratificacdo simbolica
que visa encorajar uma projecdo identitaria nos oradores fascistas. Ele promete uma relacdo de
proximidade e de igualdade com os seus destinatarios e afirma-se nos antipodas de um sistema politico
frio e distante que tende a sucumbir a indiferenca. Por essas artimanhas retoricas, esse processo da a
impressdo aos seus destinatarios de finalmente poder encontrar seu lugar e ter direito a dar sua opinido.
“O fascismo, diz Adorno, se nutre da falta de gratificagdes emocionais na sociedade industrial e
garante as pessoas essa satisfacdo irracional que Ihes é negada pela configuracdo social e econémica
atual” (ADORNO, 1977a, p. 17 [1943]).
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O exagero das dimensfes emocionais nesses discursos empaticos é a contrapartida de uma politica
evasiva do questionamento sobre as dimensdes objetivas do sistema de delegagéo politica moderno e
de suas consequéncias. Como resultado, a relacdo politica proposta pela agitacdo fascista € mais um
substituto ilusorio do que uma realizagio efetiva das aspiragdes de uma politica “horizontal”. As raizes
do mal-estar e das frustracbes produzidas pela estruturacdo das sociedades modernas nunca sé@o
questionadas para serem “sublimadas” por uma ag¢ao politica adequada, a0 mesmo tempo em que essas

frustracOes sdo habilmente alimentadas pela agitacdo fascista.

E a partir de uma perspectiva semelhante que Leo Lowenthal e Norbert Guterman (1949)
desenvolveram seus trabalhos, realizados nos Estados Unidos, nos anos 1940, sobre a retdrica dos
agitadores fascistas e suas estratégias de filiacdo politica. Em um amplo estudo publicado em Nova
York, em 1949, sob o titulo Prophets of deceit, em que estudam as diferentes modalidades retoricas
mobilizadas por esses individuos e grupos, os autores destacam a maneira como esses agitadores
elaboram suas queixas a partir de uma situacéo social vista como produtora de experiéncias negativas

e aflicéo.

Um dos elementos-chave desta retérica se encontra nas maltiplas violéncias e frustracfes que a
organizacdo das sociedades capitalistas modernas inflige aos seus membros, sob a forma de
desemprego, miséria social, erosdo das relacfes sociais ou ainda racionaliza¢do do trabalho e das
instituicdes. Também, os sentimentos aos quais o agitador se refere ndo sdo inventados do nada, mas
bem ancorados na realidade social. Além disso, esses agitadores ndo sdo os Unicos a destacar a
crescente influéncia do sentimento de soliddo e isolamento do individuo moderno, sua desapropriacdo
ou impoténcia, até mesmo sua alienacdo diante de um sistema econémico e politico do qual ele se
considera excluido. A isso, acrescentam-se fendmenos estruturais como, por exemplo, a “substitui¢ao
da classe dos pequenos produtores independentes por gigantescas burocracias industriais, a
deterioracdo das relagdes pessoais primérias entre os individuos em um mundo cada vez mais
mecanizado e a substituiio dos modelos tradicionais pela cultura de massa” (LOWENTHAL;

GUTERMAN, 1949, p. 15).

A primeira vista, poderiamos pensar, portanto, estar diante de uma preocupacéo social forte, talvez
mesmo onipresente, por parte desses atores politicos. Contudo, Léwenthal e Guterman (1949) se

esforcam para mostrar que se trata de uma presenga muito singular de aspectos sociais nos discursos
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e alocucdes publicas desses agitadores. Com efeito, em momento algum as causas desses mal-estares
sociais sdo questionadas ou investigadas.

O discurso do agitador fascista nunca sugere as causas reais do mal-estar, ao qual ele apela
constantemente, inerentes a estrutura social. Se ele se cansa de falar da corrupcdo da sociedade
moderna, ele ndo considera de modo algum a organizacao desta sociedade como responsavel por esses
males. Se 0s frequentes vitupérios desses agitadores contém seguidamente referéncias ao desemprego,
ndo ha nenhuma discussdo real sobre seus fundamentos econémicos. Assim, a insatisfacdo de que se
alimenta a agitacdo fascista dificilmente se refere a uma causa objetiva, mas sim a uma espécie de

sensacdo de mal-estar subjetiva e difusa.

Nesse sentido, o processo politico de agitacdo fascista difere em todos os niveis da politica orientada
para a reforma social ou revolucédo pelo campo progressista e democratico. Mais uma vez, porém, a
questdo do sofrimento e das experiéncias negativas dos sujeitos sociais desempenha um papel
essencial nessas politicas de reforma. Seu primeiro esfor¢o é apreender os contornos desses mal-
estares para entender seus termos e identificar suas causas — sociais, econdémicas, politicas. Uma vez
identificados os contornos da situagdo de incomodo, deve-se constituir um “problema” para que ele
possa ser formulado e portado politicamente por um conjunto de atores interessados, prontos para

torna-lo objeto de problematizacdo e luta politica.

A constituicdo do problema por um “publico preocupado” deve permitir a intervengdo na arena
parlamentar e nas estruturas institucionais, de modo a atuar sobre as causas objetivas geradoras de
experiéncias negativas e de mal-estares sociais (DEWEY, 2010). Tal processo de identificacdo e
instituicdo do problema requer um método de investigacdo® composto de questionamentos,
exploragOes, tentativas, formulacdo de hipdteses e, entdo, a elaboracdo progressiva de um quadro de
inteligibilidade e pertinéncia (DEWEY, 1967 [1938]).

Em muitos casos, porém, grandes armadilhas acabam obstruindo esse processo de problematizacdo
dos mal-estares, que é o cerne de uma politica democratica de reforma social. Em tal processo, €
importante, por um lado, circunscrever o problema, delimitar seu perimetro para poder atuar sobre a

situacdo; por outro lado, é necessario abordar grupos especificos afetados pelo mal-estar e concernidos

4 Nota das tradutoras: Investigacdo como inquiry, no sentido empregado por John Dewey.
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pelo problema (DEWEY, 2010). Dito de outra forma, uma politica de reforma social busca transfigurar
mal-estares e queixas em problematicas objetivas formuladas politicamente, com o intuito de resolvé-

las por meio da acdo politica.

Inversamente, como mostram Léwenthal e Guterman (1949), os agitadores fascistas ndo convertem
os desconfortos e as reivindicacbes em acdes coletivas, nem procuram circunscrever suas
recriminac0es, identificando problemas objetivos passiveis de serem tratados por meio de um processo
de resolucéo politica. O agitador fascista trata suas recriminacfes de maneira geral, misturando todos
0s ambitos da vida social em uma confusdo, sem mencionar nenhum grupo em particular — todos 0s
americanos sendo amplamente potenciais destinatérios, exceto por uma minoria deles identificados
como inimiga. Por meio dessas queixas, eles fazem “um tema desencadeando impulsos destrutivos

com seu publico” (LOWENTHAL; GUTERMAN, 1949, p. 37).

Também, a “sensacdo subjetiva de insatisfacdo” toma o lugar da busca por causas objetivas. A
auséncia de uma investigacdo metddica do mal-estar social e do sofrimento que ele gera obriga o
agitador fascista a evocar apenas causas subjetivas intangiveis para as quais suas repreensdes se

dirigem. Essas causas subjetivas séo de duas ordens.

A primeira diz respeito ao elemento psicolégico difuso, mas onipresente na retérica fascista: o mal-
estar parece vir ndo das relacdes sociais, mas das profundezas da psique individual, sugerindo uma
crise psiquica, até mesmo espiritual. Ao desenvolver agressividade e hostilidade diante do mundo, o
individuo tem, portanto, a impressdo de fazer um “ultimo gesto em defesa de sua individualidade”.
Este mal-estar com efeitos psicoldgicos assemelha-se a uma perturbacdo crénica difusa e parece ter
uma dindmica propria, sendo constantemente alimentado e utilizado por atores que se esforcam para
invoca-lo estrategicamente, mas cuja origem € menos conhecida e combatida. Dado que o mal-estar é
remetido as camadas mais profundas da psique, ele é visto como a expressao de uma frustracdo

espontanea e de necessidades espirituais essenciais.

Lowenthal e Guterman (1949) mostram o quanto os agitadores fascistas se esforcam para despertar
essas camadas psicoldgicas profundas, dirigindo-se a elas em vez de a um grupo social especifico. Isso
lhes permite pretender representar os “interesses mais gerais da sociedade” enquanto seus adversarios
se ocupam de questdes limitadas como moradia, desemprego ou saldrios e representam apenas “os

interesses egoistas de classe”. “Eles podem condenar os outros por sua atitude aparentemente



Voirol (2022) 158
Revista Compolitica 12(2)

materialista, pois eles, ao contrario, se importam acima de tudo com a nagdo e araga” (LOWENTHAL;
GUTERMAN, 1949, p. 17).

E, portanto, paradoxalmente entre os membros dos grupos sociais que vivenciam mais intensamente
esse mal-estar subjetivo que se encontram os individuos mais propensos a aderir a retérica fascista.
Isto porque tais individuos ndo séo diretamente confrontados com constrangimentos objetivos que 0s

obrigariam a enfrenté-los ativamente.

A segunda ordem de causas subjetivas de mal-estar social na retorica fascista diz respeito a essa forma
de canalizar e desviar a insatisfacdo para um alvo identificado. Se o agitador fascista ndo busca as
causas objetivas do mal-estar por meio de uma investigacdo, ele encontrou a resposta para oS
problemas por sua prontiddo em designar grupos sociais ou individuos que considera responsaveis
pela situacdo. O que é desconcertante nessa retdrica, notam Léwenthal e Guterman, é que onde se
espera encontrar uma resposta para um “o qué?”, ela responde sistematicamente como se a pergunta

fosse saber “quem?”.

Encontramos, assim, muitos insultos dirigidos a figuras vistas como inimigas, sem ver em nenhum
lugar causas objetivas que possam estar na origem do mal-estar. Essa retorica aponta inimigos, tidos
como responsaveis por todos os males, que ela representa “como agindo diretamente sobre suas
vitimas, sem a intermediacdo de uma forma social impessoal, como o capitalismo, que é definido como
tal na teoria socialista”. De outra forma, em comentérios carregados de cargas emocionais, esses
inimigos responsaveis pelos mal-estares sociais sdo mais fantasiosos do que qualquer outra coisa: “os
judeus, por exemplo, sdo o mal ‘encarnado’, o agitador simplesmente toma isso como certo, como um
estado intrinseco que ndo requer explicagdo ou desenvolvimento” (LOWENTHAL; GUTERMAN,
1948, p. 426). O mal social atribuido ao inimigo € uma tentativa de reduzir as forgas impessoais que
se acredita governar o destino humano a um grupo de individuos revestidos de caracteristicas negativas
fantasiosas. E, no final, o que os agitadores fascistas propdem como mudanca é a eliminacdo simbolica

ou fisica desses individuos, ndo uma transformagéo das estruturas socioecondmicas e politicas.

Porque ele s6 expressa o mal-estar social de forma vaga e indireta, o agitador fascista pode dar a
impresséo de fornecer ao problema uma resposta eficaz; na maioria das vezes, ele se fortalece ao

reivindicar uma superioridade impar de suas “solugdes”. Estas tomam o mal pela raiz, expressando o
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sentimento de mal-estar em sua totalidade, em um momento em que seus adversarios politicos hesitam

e “perdem tempo” com suas respostas direcionadas a problemas especificos.

Ao zombar de qualquer identificacdo de um problema objetivo, por meio de um exame realista e
metodico de uma situacdo conturbada, o agitador esta longe de diagnosticar um problema. Em vez
disso, ele se emaranha em pseudo-explica¢Oes da insatisfacdo de sua audiéncia. Assim, ele se protege
— e seus seguidores — no proprio teor da realidade social, “distorcendo-a” ao tratar os mal-estares
sociais como aparéncias subjetivas desprovidas de realidade objetiva. No entanto, esses desconfortos
dificilmente sdo miragens, visto que emanam, como vimos, das caracteristicas da organizacdo das
sociedades modernas, com seus modos de racionalizacdo, suas injusticas e sua frieza. Longe de ser
uma ilusdo do publico ou uma invencédo do agitador, o mal-estar social € um sintoma psicolégico de
uma situacdo de opressdo que € real, diante da qual os sujeitos sociais potencialmente clamam por
mudancas. Mas a agitacdo fascista ndo Ihes da nenhuma resposta com base em uma acéo politica

adequada, dado que faltam os procedimentos elementares para formular o problema.

Isso faz pensar nos “métodos falaciosos” de que fala Charles Sanders Peirce, em sua teoria da
investigacdo, quando, diante de uma situacdo de ruptura subita de crencas préaticas e habitos de acéo,
0s sujeitos sdo levados a questionar os procedimentos praticos e as formas de engajamento em
situacBes que se tornaram problematicas (PEIRCE, 1984b [1878]).

Os “métodos falaciosos” sdo aquelas formas de investigacdo que rapidamente impedem de enxergar o
objeto do problema, induzindo a busca por solugdes inadequadas que ndo atingem seu cerne. Além
disso, ndo permitem apreender a realidade na sua dimensdo objetiva, que é perdida de vista, na medida
em que tais métodos se esforcam para responder as dificuldades colocadas sem nunca chegar as causas

reais do “mal”.

Tal politica tem consequéncias consideraveis, uma vez que nao consegue resolver as perturbacdes e
responder ao mal-estar em que se baseia. Pior, a agitacdo fascista contribui para a reproducédo do
desconforto e para o seu aprofundamento, ao mesmo tempo que da a impressao de lhe fornecer
respostas com suas solugdes falaciosas. Para descrever isso, Lowenthal e Guterman (1949) usam a
metafora do meédico malévolo que aconselharia um paciente em busca de atendimento para seu
problema de pele a se cogar ainda mais: “O mal-estar pode ser comparado a uma doenca da pele. O

paciente que sofre de tal doenga tem uma necessidade urgente e instintiva de se cocar”. Se ele seguir
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as ordens de um médico competente, ele deixara de se cocar e procurard um remédio para curar a
doenca. Mas se ele sucumbir a essa reagéo instintiva, ele vai se cogar ainda mais vigorosamente. Esse
exercicio irracional de automutilacdo lhe dard algum alivio, mas aumentara, simultaneamente, sua

necessidade de cocar e de modo algum curard sua doenca. O agitador diz: continue a se cogar”

(LOWENTHAL; GUTERMAN, 1949, p. 16).

Assim, o agitador conduz sua audiéncia a aceitar a situagdo que produziu o desconforto que a faz
sofrer, e ele a obriga ao status quo sob a cobertura de um protesto barulhento. A agitacédo fascista se
mostra, entdo, ser um conservadorismo, ndo fornecendo resposta alguma aos problemas dos quais se
alimenta, mas acentuando-os ainda mais. Consequentemente, tal politica produz as condi¢des para sua
reconducdo e garante sua perenidade, tornando-se ainda mais turbulenta. Ela ndo procura de forma
alguma responder ao desconforto social, pois essa € a base do descontentamento que a faz prosperar:
“O agitador gravita em torno do mal-estar como uma mosca de estrume. [...] Ele chafurda no
desconforto, saboreando-o, distorcendo-o, agravando-o e exagerando-o a ponto de se tornar quase um
elo paranoico com o mundo exterior. Uma vez que a audiéncia do agitador tenha sido conduzida a esse
estado paranoico, ela esta pronta para lhe dar sua ateng¢ao” (ibid.). Tal “politica” reproduz em si as

condicdes de sua prépria perenidade.

Uma acdo politica democratica destinada a desenvolver um conhecimento preciso das causas objetivas
das disfuncdes e mal-estares por meio da investigacdo e da razdo publica, que ajude a tornar o pablico
consciente das origens dos problemas que experimenta, mostra-se em contradigdo com as intencdes
primordiais da agitacdo. Esta visa, ao contrario, “inflamar os ressentimentos latentes de seus ouvintes”,
dirigindo-se a eles para acariciar sua raiva, desperta-los de seu sono para dar-lhes voz e apoio politico.
Ao fazé-lo, nos situamos nos antipodas da atividade politica democratica, cuja especificidade é
formular problemas sociais na esfera pablica, para 0s quais sao propostas respostas politicas e solu¢bes

praticas, levando em conta diferentes interesses divergentes.

No entanto, a agitacdo fascista faz o contrario desse trabalho politico de “sublima¢ao” da raiva e da
emocdo. E por isso que Adorno dizia que o fascismo é uma “psicanalise reversa”. O agitador nada
mais é do que um psicanalista mal-intencionado, procurando n&o tornar consciente o inconsciente,
explicando o trabalho subterraneo dos impulsos, medos e obsessoes; ele alimenta o medo, estimula os

instintos para torna-lo seu material politico. A partir de entdo, as emogdes expressas na agitacao
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fascista adquirem uma forca independente e intocavel, preexistente a qualquer articulacdo de um

problema e ao problema em si.

Patologias da esfera publica

As analises realizadas pelos membros do IfS nos Estados Unidos tratam de uma esfera publica e
politica cujos principios permanecem democraticos — ao contrario do que ocorria na Europa naquela
época, que se encontrava sob poderes fascistas. Tratava-se de uma esfera publica em tensdo entre
diferentes orientacBes politicas, em que se contrapunham concepc¢des republicanas, liberais,

socialistas, comunistas com as quais os agitadores fascistas, analisados pelo IfS, tinham de lidar.

O estudo dos discursos e da maneira de falar desses agitadores diz muito sobre a dificuldade que eles
possuem em lidar com uma concepcao pluralista-democratica da esfera publica e da sociedade. Em
seus proprios gestos, esses agitadores anunciam a impossibilidade de ser diferente e a rejeicdo de
qualquer proposta considerada incompativel com seus modos monoliticos de ver e fazer. A auséncia
de recurso a investigacdo sobre causas objetivas para instituir e constituir problemas politicos relega
para segundo plano o exercicio da razdo publica. A rejeicdo dos procedimentos de elaboracao de uma
interpretagdo “verdadeira” da realidade, nos seus aspectos objetivos e subjetivos, torna caduca
qualquer concepcao de inteligéncia coletiva, do processo de aprendizagem por meio da troca e da
discussédo de pontos de vista em uma esfera publica democrética (Voirol, 2009). Tal renlncia incita 0s
ouvintes a confiarem nos argumentos de autoridade dos lideres que, por demonstracdo de forga,

afirmam ter a Gltima palavra.

Nos paises da Europa onde o fascismo ganhou a batalha, a esfera publica politica e as aspiracdes
democraticas que a acompanham foram liquidadas — na Alemanha, isto ocorreu a partir de 1933,
quando os nazistas assumiram o poder. O espaco de confrontacdo dos pontos de vista e das orientagdes
politicas, de debates e de conflitos abertos, de disputas e de controversias, que é a esfera publica
politica, se desfez para tornar-se espaco de uma sé palavra e de uma Unica versdo do real, alimentado
pela propaganda. Deste modo, os multiplos discursos de uma vida politica plural, prépria da dinamica
democratica, ddo lugar a uma palavra unificada e homogeneizadora a qual cada um(a) deve submeter-

Se.
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A natureza unificadora da propaganda apaga da superficie desse espaco os modos de investigacdo
préprios do processo publico de inquérito e de implantacdo da inteligéncia coletiva que o acompanha.
Em vez de uma esfera publica alimentada pela problematizacgéo e investigacao coletivas, privilegia-se
uma adesdo disciplinada sob a forma de uma identificagdo simbdlica com o que é e com o que deve
ser aceito como tal — superficie simbdlica que remete a construcdo ideolégica de uma comunidade

simbolica unificadora, projetada e inquestionavel (“nos”, o “povo” etc.).

Diante da impossibilidade de recorrer a uma construcdo coletiva do raciocinio pratico e dialdgico,
pensado como fruto dindmico de uma préatica social, o fascismo nutre uma ideologia da “comunidade
do povo”, construida como a idealizagdo exaltada de uma coletividade homogénea (MARCUSE, 1970
[1934]). Uma comunidade ficticia em que as diferencas estruturais no plano social e econdémico e as
desigualdades que as acompanham ndo tém lugar: elas desaparecem atras dos tragos abstratos de uma
“comunidade nacional”, que sdo supostamente compartilhados de maneira unanime pelos membros
da coletividade. Ignora-se, assim, as relacfes de poder dentro desta coletividade, as disparidades
econdmicas e as desigualdades sociais que a estruturam em profundidade. Homogeneizada de maneira
ficticia, construida baseada em elementos de pertencimento, esta “comunidade”, sob a forma do
“povo” ou da “nagdo”, € apresentada como organicamente interligada pelos seus diversos elementos,

sendo seus membros vistos como semelhantes, numa entidade pacifica.

As diferencas dificilmente podem ser pensadas dentro desta comunidade; elas sdo passiveis de existir
somente fora das suas fronteiras. Este tipo de ideologia da comunidade, oposta ao publico politico®,
estd, portanto, condenada a fazer distingdes essencialistas entre o dentro e o fora, entre os in e os out®,
0S que sdo e 0s que ndo sdo. Rapidamente, este tipo de ideologia vem, por uma dindmica interna que
lhe € propria, definir com forga de exclusdo os critérios para “fazer parte dela”, estigmatizando e

excluindo as pessoas ou grupos que “ndo fazem parte” e cuja propria existéncia € vista como

preocupante.

Como vimos, uma vez que ndo se trata de identificar objetivamente os problemas estruturais
socioecondmicos a fim de elaborar respostas, nem de levar a cabo uma reforma das estruturas sociais

visando reduzir as desigualdades, o fato de identificar pessoas ou grupos como fontes do mal-estar é

5 Nota das tradutoras: A ideia de “ptiblico politico” faz referéncia ao trabalho de John Dewey.

% Nota das tradutoras: O autor utiliza estes termos em inglés no texto original em francés.
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a fatidica via escolhida. Esses individuos ou grupos sdo, entdo, colocados fora da “comunidade
simbolica”, responsabilizados pela situagdo em questdo. Para os seus promotores, tal projecao tem a

vantagem de reforcar o principio desta “comunidade simbolica” em oposicao a esta figura externa.

As emoc0es negativas ligadas as frustracfes enfrentadas, aos sofrimentos vividos, a abnegacéo a si
mesmo e a violéncia da alienagdo, sdo canalizados nesta entidade abstrata homogeneizadora, na qual
cada um pode encontrar lugar, se sentir grato por ndo estar out e honrado por fazer parte. A onda de
agressividade e de violéncia simbolica ou fisica contra os que se encontram out oferece, por sua vez,
uma satisfacdo aos proprios sujeitos que sofrem, eles mesmos, com a violéncia do sistema

socioecondmico.

A comunidade reconciliada é uma projecdao subjetiva, a nivel simbélico (hum modo idealista), que ndo
resolve de forma alguma os fundamentos organizacionais que estdo na origem do mal-estar social,
provocando sofrimento e frustraces. Além disso, 0s sentimentos negativos que emergem dessa
experiéncia vivida continuam existindo sem encontrar respostas — sem serem transfigurados ou
“sublimados” em problematizacdes politicas orientadas para respostas efetivas e para a superacao de

contradigBes; deste modo, o mal-estar social e o sofrimento s6 podem aumentar.

O tipo de individuo ligado a esta comunidade simbdlica tem muito pouco a ver com aquele que uma
esfera publica pluralista e democratica pressupde. A rendncia que ele exige parece tdo estranha para
uma concepcdo liberal-democratica que se pode legitimamente perguntar como individuos modernos
com uma percepgdo elementar da liberdade, que conhecem os seus direitos e possuem senso de

autonomia, podem se deixar levar — sem cultivar, imediatamente, um forte sentimento de alienacao.

Porque, ao contrario da esfera publica democratica, que exige dos individuos uma capacidade de
julgamento, de pensar por si mesmos e de ser capaz de opinar, de se posicionar entre diferentes opg¢oes
possiveis, a comunidade simbolica exige uma subserviéncia e uma submissdo que beiram a auto-

negagcéo.

Em seu livro La Peur de la liberté, publicado em 1940, Erich Fromm analisou de forma brilhante o
mecanismo pelo qual os individuos preferem renunciar a sua liberdade de escolha e julgamento para
se entregarem as forcas externas alienantes; esta rendncia a liberdade, embora seja uma imensa perda,

significa também o alivio de ndo ter mais que realizar o trabalho constante sobre si exigido pela
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liberdade. As ideologias da integracdo e da comunidade alimentam-se dessa rentuincia a si mesmo e do
alivio aparentemente reconfortante que ela parece dar aos individuos que abriram méo de sua

autonomia.

Adorno (2007) vai ainda mais longe nas suas pesquisas psicossociologicas sobre os tipos de pessoas
que parecem ajustadas ao autoritarismo politico, mostrando que, diferentemente do sujeito ou da
“personalidade liberal” propria a esfera publica democratica (ADORNO, 2007 [1950]), o individuo
autoritario se apoia nessa superficie unificada, simbolizada na “comunidade do povo”, que parece
oferecer um espaco de projecdo subjetiva por meio do qual ele encontra mdltiplas maneiras de se
satisfazer. O sujeito autoritario testemunha uma profunda incapacidade de desenvolver uma relagéo
autbnoma e reflexiva consigo, ele se remete a instancias coletivas; sua existéncia emotiva é, por assim
dizer, projetada em figuras externas idealizadas; na pior das hipoteses, ela se encontra nos objetos de
agressdo, nos quais deposita excessiva violéncia, fruto de suas proprias rendncias. Sua vida interior é
tdo sujeita a forcas externas que toda a dialdgica entre existéncia interior e compromisso publico,
proprio do sujeito “liberal”, se esvai em beneficio de um espaco homogeneizador que tende a dissipar

toda particularidade — dai o tema da identidade, caro a Adorno.

Ainda mais: este espaco torna-se a proje¢do de um “narcisismo coletivo”, um processo que remete ao
crescente isolamento dos individuos na modernidade capitalista e ao rompimento dos vinculos
dial6gicos entre os sujeitos, a desestruturacao dos espacos de formacdo que fundamentam a autonomia
politica, a transformacdo da cultura publica em objeto de identificagéo.

Segundo Adorno (2011), insatisfeitos como sujeitos, pois privados da possibilidade de o serem, esses
individuos projetam nesse objeto comum um “reino secreto”. Ao fazé-lo, 0 narcisismo coletivo tende
a “compensar a consciéncia de sua impoténcia social — consciéncia que penetra até em suas
constelagoes pulsionais individuais” ao mesmo tempo que atenua “o sentimento de culpa devido ao
fato de que os individuos ndo sdo, nem agem, de acordo com a prdpria concepcdo de si; eles
compensam tudo isso tornando-se membros — de fato ou apenas na imaginacdo — de algo maior, mais
geral, ao qual atribuem tudo o que Ihes falta e do qual recebem em troca, na medida em que essa
instancia os representa, algo como uma participacao passiva em suas qualidades” (ADORNO, 2011,
p. 207). Consequentemente, o narcisismo coletivo remete ao processo de isolamento do individuo
diante da participacdo publica e a projecdo da sua negacdo de si mesmo em um objeto comum,

investido de afetos, no qual ele aceita “se encontrar” ao mesmo tempo em que se perde.
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“Licbes” da teoria critica

Esta incursdo na historia da Teoria Critica e nas investigacbes empiricas realizadas pelos seus
membros evidencia a importancia que tinham assumido as transformagdes da cultura e as “patologias
da esfera publica”. Muitos pontos dessas observagdes permanecem especificos ao periodo historico
analisado por estes pesquisadores. Em contrapartida, outros elementos conceituais e empiricos se
mantiveram atuais e sao, por isso, passiveis de alimentar pesquisas contemporaneas sobre fendmenos

semelhantes.

Evidentemente, na era do digital e das redes sociais, da comunicacao interativa e das chamadas
plataformas “participativas”, as observagdes sobre a linguagem dos agitadores americanos dos anos
1930 e 1940 podem parecer distantes das problematicas atuais. No entanto, € precisamente devido as
diferencas e especificidades das infraestruturas contemporaneas da comunicacao e das formas que a
cultura tem hoje que muitos elementos analiticos e conceituais dos estudos realizados pelos

investigadores da Escola de Frankfurt podem ainda ser mobilizados.

Para sintetizar alguns aspectos, dentro de um quadro bastante complexo, é possivel tirar algumas
“ligoes” desses trabalhos da Teoria Critica. O intuito ¢ alimentar pesquisas e reflexdes atuais,
desenvolver uma inteligéncia pratica e uma bagagem conceitual, tornando esses fendmenos

inteligiveis de modo a compreendé-los e combaté-los melhor.

Pensar as contradicdes

Aos olhos da Teoria Critica, 0s processos autoritarios que levam ao fascismo ndo séo alheios ao projeto
moderno e as suas exigéncias de razdo. Pelo contrério, eles emanam do &mago deste ultimo, das suas
contradicdes e, sobretudo, das suas inconsisténcias. O fascismo ndo nasceu @ margem da civilizacao,
colonizando pouco a pouco, “de fora”, por assim dizer, os nobres ideais da emancipagao burguesa; ele
vem das suas entranhas, das suas contradi¢cGes internas, e se nutre das incoeréncias praticas na
realizacdo do seu projeto. Ele é um produto da modernidade burguesa, tanto do seu desejo de

emancipacao, quanto das suas promessas e das suas rendncias no esforgo feito para realiza-las. Ele
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nasceu, em parte, da inconsequéncia na afirmacao dos ideais universais de liberdade e de igualdade —
sem se dotar dos meios de alcangé-los, de fato, para todos — e, por outro lado, da implantacdo de
estratégias politicas destinadas a abafar as exigéncias das “massas”, que iam na direcdo da sua

concretizacao.

Assim, historicamente, o emocionalismo tipico dos agitadores fascistas deve muito as estratégias de
apaziguamento politico desenvolvidas pelos lideres burgueses, assim como a sua tatica de recurso aos
afetos para garantir a adesao das “massas” a projetos contrarios aos seus interesses (HORKHEIMER,
1974a [1936]). Além disso, os temas abordados pelos agitadores fascistas se apoiam fortemente no
registro descritivo e politico desenvolvido pelas forcas progressistas para fazer avancar a causa

“social” e os principios de justi¢a social.

Se o0s temas explorados pelos agitadores ndo sdo estranhos aos que sdo abordados pelos
“reformadores” ou pelos “revolucionarios” progressistas, eles sdo desviados dos seus objetivos
racionais de compreensdo e de transformacdo social em beneficio de finalidades puramente
“comunitarias”. A prova disto € o proposito subjetivo da comunidade de idénticos, que nega as
desigualdades objetivas (sociais, econdmicas etc.), € a ideia da grande “comunidade” (nacional ou
“comunidade do povo”, segundo o termo nazista da Volksgemeinschaft’) desprovida de seus aspectos
socioecondmicos e, com isso, das classes sociais. Estas comunidades sdo construidas em oposicao aos

seus “inimigos” internos e externos (o nao-nacional, o estrangeiro, o Outro etc.).

No lugar de uma “sociedade plural”, composta de multiplas asperezas destinadas a se combinar, o
fascismo introduz a ideia de uma comunidade lisa e sem rugosidades. De certa maneira, a agitacdo
fascista se esgueira nas dificuldades do projeto moderno e nas contradi¢des das sociedades capitalistas

avancadas para se alimentar do mal-estar e dos sofrimentos gerados por elas.

Além disso, tambem tira partido das dificuldades praticas que as politicas progressistas podem
encontrar para desenvolver formas de inteligéncia coletiva a partir de situacdes de miséria e de
injustica, das dificuldades para investigar aspectos problematicos da realidade social e para critica-la.

Em certo sentido, essas estratégias de agitacdo se nutrem da dificuldade de assegurar a existéncia de

7 Nota das tradutoras: Termo utilizado pelo autor.
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processos democraticos mesmo com as condigdes altamente desiguais e injustas do capitalismo

avancado, cujos efeitos destrutivos consistem em questionar 0s processos da razao publica.

O tema da contradicdo interna a modernidade esta no centro do pensamento de Horkheimer e Adorno
no livro Dialectique de la raison (1974 [1947]), momento em que 0S autores constatam o
imbricamento do mito e da razéo na era dos fascismos europeus (ADORNO; HORKHEIMER, 1974
[1947]). Isto pressupde duas coisas: que as bases da agitacdo fascista estédo ancoradas em elementos
regressivos do “senso comum” que os agitadores — estes “psicanalistas as avessas” — sabem explorar
para fins estratégicos. Isto significa, também, que o fascismo ndo é apenas identificavel como um
movimento politico com contornos definidos e mensuravel somente por meio de rétulos politicos, pois

ele também existe enquanto fenémeno difuso que diz respeito a todos os temas sociais.

Isto significa, enfim, que as forcas latentes de que consegue se alimentar para fins estratégicos e
politicos estdo ancoradas em renlncias ou dificuldades reais em implantar socialmente préaticas de
construcado coletiva de sentido e pertencimento social, que sejam baseadas em processos reflexivos e
no exercicio do julgamento e da raz&o. E, entre outras coisas, na rentincia coletiva de levar a cabo uma
busca racional sobre os contornos da existéncia social dentro de um espaco publico, utilizando a razéo
pratica, de que se alimenta o fascismo. Esta renuncia € propicia ao encorajamento de comportamentos
inconsequentes onde a raiva e o 6dio ao outro tendem a predominar — além de fontes de uma
impulsividade indomavel através de questionamentos que fomentam a “agitacdo dos espiritos”. Isso
equivaleria a dizer que, em cada um de n6s, repousa um potencial fascista, suscetivel de eclodir quando

nossa agressividade e as nossas inclinacdes mais vis sdo entretidas e aticadas até explodirem.

Levar estes elementos em consideragdo tem, entre outras coisas, duas consequéncias importantes para
0 estudo desses fendmenos. A primeira é que corremos o risco de ndo ver grande coisa se procurarmos
avaliar a amplitude desses movimentos concentrando-nos unicamente nos atores ou nNos grupos que
classificamos, desde o inicio, como “fascistas” ou “de extrema direita”. Mais ainda: seria conveniente
olhar para outras parcelas da populacgdo para saber em que medida — e como — 0s recursos psicoldgicos
tipificados pelos discursos fascistas tém alguma possibilidade de encontrar eco. Esta €, sem duvida,
uma das licdes dos trabalhos de Adorno sobre a “personalidade autoritaria” e dos de Fromm sobre o
sujeito autoritario (ADORNO, 2007; FROMM, 2007 [1940]; SCHMIDT, 2009; RENSMANN, 1998):

verificar, nos segmentos da populacdo que ndo sdo imediatamente carimbados como sendo de
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“extrema direita”, como certos temas explorados por esta Ultima sdo passiveis de encontrar alguma

ressonancia.

Na era do radio e da propaganda de massa, isso implica em analisar ndo apenas certas estruturas
retoricas e formas de expressdo radiofénicas, com o intuito de compreender as bases retéricas e
examinar o tipo de assunto que elas pressupdem, mas também as estruturas psicossociais que tornam
possivel a recepcdo positiva deste tipo de discurso (ADORNO, 1977a [1943], 1977b [1951], 2011).
Na era da “internet das direitas extremas”, isso significa, por exemplo, investigar os grupos que nao
fazem parte das estruturas militantes das direitas extremas para compreender por quais meios estes
discursos podem encontrar algum eco nestes lugares. As estratégias de “re-informacgao” das direitas
que se desdobram no ambiente digital®, bem como os formatos informacionais provenientes dessas
redes, com as suas formas discursivas especificas (tracos conspiracionistas etc.), podem atingir
circulos mais amplos. Saber quais sdo as suas chances de ter eco e em quais deficiéncias das estruturas
publicas democréticas se apoiam pode ser um dos questionamentos nas pesquisas da area (DECKER
etal., 2015).

A segunda consequéncia, ao considerar que o fascismo tem origem nas contradi¢cOes e inconsisténcias
do projeto moderno, ¢ o fato de que ele ndo fornece uma resposta “racional” a essas contradigdes.
Neste sentido, ele parece uma reacdo raivosa que se limita a acrescentar outras contradi¢cGes as
contradicOes existentes. Se o fascismo encontra sua forgca no mal-estar e no sofrimento engendrados
pelas desigualdades e injusticas objetivas das sociedades capitalistas avancadas, e se rejeita
vigorosamente qualquer forma de investigacdo sobre suas causas objetivas para se contentar em
balbuciar respostas subjetivas ou culturais, entdo ele s6 pode agravar a situacéo problematica da qual

se alimenta.

Para analisar estes processos, a sociologia da agitacdo fascista ndo pode se contentar com um estudo
da retdrica e dos processos fascistas; ela deve olhar, de forma precisa e concreta, para as suas

inconsisténcias e contradi¢fes, bem como para a forma como essa irracionalidade se auto-alimenta.

8 Nota do autor: Para mais informac@es, consultar artigo de Thomas Jammet e Diletta Guidi na mesma revista da versio
original deste artigo.
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A auséncia de solucdes sociais e econdmicas efetivas aos problemas que fomentam o fascismo
encoraja o reforco de estratégias objetivas: a crescente discriminagdo dos “outros”, dos que ndo fazem
parte da comunidade e o recrudescimento da agressividade em relacdo a esses outros como resposta a
crescentes frustracdes de uma clara situacdo de agravamento do mal-estar social. Este circulo vicioso
de agressividade é o destino toxico do fascismo, é fruto das contradi¢des que dele emanam e que ele
reforca pelo seu modo de fazer e pela sua politica de teimosia®. Tal déficit de raciocinio abre caminho
para uma critica que permite mostrar o que uma pesquisa fundamentada teria demonstrado em termos

de realidade objetiva.

Recusar o subjetivismo voluntarista

A segunda licdo da Teoria Critica diz respeito ao subjetivismo e, inversamente, a necessidade de se
ter uma concepcdo objetiva da realidade para apreender o que estd em jogo nesses fendmenos. A
agitacdo e a propaganda fascista estdo imbuidas de subjetivismo; elas existem por meio do desprezo
da dimensdo objetiva. Ha, nesses agitadores, uma espécie de revolta contra a factualidade, aliada a
uma negagéo da realidade em nome de uma vontade e de uma afirmacdo de independéncia. Esta
vontade subjetiva insubordinada cagoa do real, fingindo dele se desvencilhar ao enaltecer o “poder de

agir” sobre essa realidade, que estaria supostamente a seus servigos.

A comunidade idealista dos discursos do voluntarismo subjetivo se opde a anélise das dimensoes
objetivas do mundo social, em suas dimensdes socioecondmicas e estruturais. A “comunidade
simbdlica”, invocada pela retorica fascista, nao resiste ao exame do mundo social na sua materialidade
e nas suas matrizes socioeconémicas. Consequentemente, a consideragdo da estrutura socioeconémica
através de uma perspectiva atenta ao social e ao econdmico ¢ um aspecto decisivo desta “licao”, por
assim, dizer “anti-subjetiva” da Teoria Critica na sua analise do fendmeno fascista. Quando
Horkheimer afirma que qualquer um que “ndo quer ouvir falar do capitalismo deveria também calar-

se sobre o fascismo”, ele enfatiza isto com veeméncia (HORKHEIMER, 1978a, p. 63 [1939]).

% Nota das tradutoras: Em francés, o autor utiliza o termo “politique de I’entétement”.
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A atencdo dispensada pelo IfS a retorica nas suas relagdes com a dimenséo socioeconémica, bem como
a recusa de uma analise do mundo social exclusivamente confinada ao cultural ou comunicacional
para apreender a profundidade do conteddo psiquico, pertencem a essa heranga tedrica. Segundo os
membros do IfS, o sucesso da propaganda fascista tem a ver com as modalidades especificas de
estruturagdo de uma camada intrapsiquica, produzida socialmente, mas dissimulada na superficie

discursiva dos processos comunicativos da esfera publica.

Segundo esta perspectiva, uma sociedade na qual os sujeitos ndo conseguem se realizar nas suas
relacdes intersubjetivas ordinéarias e desenvolver uma relagcdo positiva consigo mesmo tende a torna-
los vulneraveis as “estratégias” de influéncia colocadas em pratica por organizacfes autoritarias. Nao
surpreende, entdo, que a compreensdo do fendmeno autoritario por este prisma pressupde reinscreve-
lo em um todo socioeconémico, analisado simultaneamente sob o angulo da cultura, do psiquismo e
da economia politica. Trata-se, portanto, de captar o conjunto das condi¢des econémicas, politicas,

sociais, subjetivas e culturais que contribuem para a sujei¢do aos poderes autoritarios.

A essa revolta subjetiva contra os fatos, tipica do fascismo, e aos delirios subjetivos dos demagogos
da agitacdo, sobre os quais Guterman e Lowenthal tragaram um quadro marcante, se ople a
inteligéncia coletiva, bem como a pesquisa publica sobre as desordens das configuracdes do real e a
objetividade do mundo (DEWEY, 2010 [1927]; VOIROL, 2008). Nao se trata, certamente, de uma
objetividade “em si”, denunciada pelo “construtivismo™*?, pois ela s6 emerge apds procedimentos e
investigacdes de félego, passando por uma série de provas e testes sobre a prépria composi¢éo do real.
No sentido dado por Peirce, trata-se de um questionamento envolvendo ndo individuos singulares,
cuja opinido subjetiva os tornaria juizes absolutos da verdade, mas uma ‘“comunidade de
investigadores”, operando testes de validagdo de crengas e hipdteses engajadas em suas praticas
efetivas (PEIRCE, 1984a [1877], 1984b [1878]).

Durante esses processos, essa “comunidade de investigadores” procede a correcdo de saberes
previamente arranjados, o que permite escapar dos preconceitos: submetendo-os a investigacao,

testando progressivamente as crencas, constituindo conhecimentos objetivos e verdadeiros da

10 Nota do autor: Para mais informagdes, veja, entre outros, o classico de Peter Berger e Thomas Luckmann, The Social
Construction of Reality, 1966.
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realidade’!. Longe de se revoltar contra os fatos, a razdo moderna atuante nesses processos praticos e
coletivos se esforca para compreendé-los no que s&o, com seus tragos e contornos préprios, implicando

uma investigacdo pablica, por meio da qual se constitui a objetividade do mundo.

Encontramos questfes semelhantes ndo s6 na consideracdo — ou melhor, na negacéo — da dimenséo
socioecondmica pela extrema direita e na reducdo da atividade politica a dimensdo “comunitaria”
(étnica, nacional, etc.), mas também no sentido de como lidar com a questdo da factualidade
(VOIROL, 2010, pp. 51-57).

Ha varias décadas, um dos terrenos privilegiados pela agitacdo fascista é o da informacéo através da
estratégia de “re-informagao”. Trata-se, de certa forma, de redefinir a relacdo da audiéncia com o real,
contornando o papel dos meios de comunicagao tradicionais. A estratégia de “re-informacao” pretende
redefinir a informacdo produzida pela midia tradicional passando-a por um filtro ideoldgico, que
funciona de acordo com as taticas da agita¢do. Ela opera criticando o “sistema midiatico”, suspeito de
“esconder” ou de dissimular certos aspectos da realidade devido a agdo das “elites” que, supostamente,
possuem ou influenciam esses meios. Tal estratégia faz parte de uma operacgdo politica conceituada
em termos de “metapolitica” por tedricos de extrema direita, cujo objetivo € deslocar a agdo politica

para o terreno cultural e informacional, visando indiretamente o poder politico.

A luz de tal estratégia, o papel crescente da internet na atividade social e nas modalidades de
informacdo, bem como o progressivo questionamento do “poder midiatico” representam uma
oportunidade. Antes do advento da internet, os meios de comunicagdo de massa detinham, sozinhos,
um poder extraordinario de configuragdo do sentido da realidade social, dando acesso “ao que esta

acontecendo” para amplas audiéncias.

Essas informagdes sdo construidas com base em processos de fabricacéo e verificacdo, fundados em
modos de cruzamento de pontos de vista, multiplicacdo e verificacdo de fontes. Trata-se de uma série
de provacgoes da realidade e de operacdes de objetivacdo que contribuem para construir a informagao

midiatica continuamente nos canais de informagdo em escala global.

11 Nota do autor: Sobre isso, Peirce salientava: : « The very origin of the conception of reality shows how this conception

essentials involves the notion of a COMMUNITY, without definite limits, and capable of an indefinite increase of
knowledge », in The Essential Peirce, vol. 1, 1992, p. 52.
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As pesquisas sobre o jornalismo mostraram como essa concepcao das news*? se construiu apoiada em
uma oposic¢do entre fato e opinido, gracas a procedimentos precisos de neutraliza¢do axioldgica e de
objetivacdo factual (TUCHMAN, 1978; CHALABY, 1998a, 1998b). Sem esta concepcdo da
informacao e estes procedimentos praticos de validagao de uma “verdade factual”, todo o edificio do
jornalismo moderno tenderia a desmoronar, da mesma forma que o espaco informacional que o
acompanha (SCHUDSON, 1996).

O papel dos meios de comunicacéo € o de realizar esta mise en information das ocorréncias importantes
para a sociedade, de fazer uma triagem, de selecionar os fatos pertinentes, mas também o de resumir
a densidade das informac0es, de ordena-las de acordo com hierarquias de importancia, e de interpretar
um sentido valido da realidade sobre “o que esta acontecendo” (POLLNER, 1987; HABERMAS,
1996).

Estas operacGes sdo guiadas por principios normativos préprios ao jornalismo moderno e ao
funcionamento da midia (independéncia, diversidade de pontos de vista, cobertura da atualidade,
incitacdo das liderancas a prestacdo de contas, etc.). No entanto, essas ndo séo as Unicas logicas que
operam na construcdo da atualidade, pois temos que levar em conta os processos proprios do campo
midiatico, a condensacdo da rede de informacdo, o ditame dos formatos midiaticos, a organizacdo
rigida das instituicbes midiaticas, a influéncia da I6gica de marketing, a pressao das forcas econémicas
e as restricdes de financiamento. Tantos processos cujo intuito € limitar consideravelmente as chances
de acesso a comunicacdo publica. Que estas operacdes facam parte de grandes estruturas cujas formas
de organizacdo sdo baseadas em poténcias econémicas conhecidas e em operacdes de selecdo e
condensacdo, tudo isso faz dos mass media uma forma especifica de poder nas democracias
contemporaneas, o “poder midiatico” relativo ao controle estratégico dos fluxos de comunicagdo

(HABERMAS, 1993, p. xvi [1962]).

N&o surpreende que tal poder suscite criticas que apontam, entre outras coisas, para suas operagdes de
selecdo da informacgéo e do discurso publico, e o seu modo de organizagdo parcialmente estruturado
por imperativos capitalistas. A critica “progressista” tenta atacar este poder para limitar o seu dominio,

denunciando os modos seletivos de construcéo da informacéo, as maneiras como eles reproduzem as

12 Nota das tradutoras: Termo utilizado em inglés na verséo original do texto em francés.
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relagcOes de poder na sociedade, ou mesmo o silenciamento sobre determinados temas ou grupos
sociais. Paralelamente a estas criticas, surgiram muitos projetos e estruturas ‘“alternativas” que
procuram produzir informagdes de forma mais inclusiva e visam limitar a influéncia do poder

midiatico.

Atrelada a razdo pratica, esta critica visa estender os processos de construcdo da realidade social a
realidades e grupos excluidos da esfera publica; se ela ataca principios como a independéncia ou o
pluralismo, € menos pelo seu contetdo normativo do que pela sua insuficiente eficacia pratica; ou seja,

ela ndo incide diretamente sobre os processos de constitui¢ao da factualidade e da “verdade”.

E num registro completamente diferente que se inserem as criticas aos meios de comunicago e ao
jornalismo provenientes das direitas extremas e da agitacdo fascista. Se elas atacam o poder midiatico,
ndo é para apontar as modalidades restritivas de organizacdo ou a insuficiente construcdo da
atualidade, mas para visar “pessoas” e grupos no comando desses meios de comunicagdo, cuja
destituicdo seria a Unica solugdo para o problema. Se esses criticos atacam a cobertura midiética, isto

se da sob a suspeita de estarem servindo a opinido desses “indesejaveis”.

Essa critica ao “sistema mididtico” também opde a factualidade midiatica seus proprios fatos baseados
em opiniBes subjetivas, cuja especificidade é contornar os procedimentos de indagacéo e objetivacao
préprios da factualizacdo da razdo publica sobre a qual se funda o jornalismo. Em oposicéao aos fatos
do “sistema midiatico”, os fatos da “re-informa¢ao” renovam a crenga positivista ingénua nos “fatos”,

misturando-o0s ao registro de opinides.

A revolta subjetiva contra os fatos se da nos esforcos das direitas extremas para ocupar o terreno da
informacdo, concorrendo com os meios de comunicagdo oficiais, procurando constituir um novo

“poder informacional” capaz de moldar audiéncias maiores gracas as tecnologias da internet.

O fato de que o poder da midia e seus métodos de producéo e disseminagdo de informacao estdo sendo
abalados pelo crescente papel da internet e dos seus fluxos de informag&o confere certa influéncia a
essas estratégias (ATTON, 2006; CAMMAERTS, 2009). Elas pretendem construir comunidades “re-

informadas” cuja relagdo com o mundo ¢ transformada a luz dos filtros ideoldgicos da agitagao.

Em certo sentido, a internet das direitas extremas consegue se alimentar das caréncias do sistema

midiatico e das suas contradigdes (independéncia versus conivéncia, liberdade de expressdo versus
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exclusividade etc.) denunciadas, com razéo e ha muito tempo, pelas forgas progressistas. Esta € uma
das consequéncias da revolta subjetiva contra os fatos que se desenvolve hoje, intensamente, no campo

da informacéo e da comunicacéo digital.

Cuidar da Esfera Publica

Outra “li¢ao” que podemos tirar das pesquisas da Teoria Critica sobre o fenomeno fascista diz respeito
a necessidade e a importancia de se cuidar da esfera publica e da razdo pratica que nela se desenvolve.
Este é um tema decisivo desta teoria, além de ser uma constante desde as suas primeiras investigacdes
sobre a classe operaria e seus trabalhadores até as suas contribui¢cbes mais recentes. Inclusive, é
impressionante constatar o quanto as primeiras preocupacdes socioldgicas do IfS ja eram 0s processos
de enfraquecimento das praticas democraticas apoiadas por instituicdes publicas (FROMM, 1980;
HORKHEIMER, FROMM; MARCUSE, 1936).

Posteriormente, os primeiros desenvolvimentos tedricos da geracao da “reconstru¢do” democratica na
Alemanha do pds-guerra centraram-se na questdo da esfera publica e da comunicacao, considerados
como condicdo para uma forma de vida democrética (HABERMAS, 1964; 1993 [1962]). Autor-chave
desta geragdo, por assim dizer, “poOs-fascista”, Habermas testemunha filosoficamente e
biograficamente da importancia decisiva conferida a esfera publica (HABERMAS, 2015). “Habermas
descreve-se a si mesmo como um filho da ‘reeducacdo’. Ele retomou a substiancia moral inscrita nos
principios constitucionais das sociedades ocidentais e fez dela a propria for¢a da sua filosofia”
(DUBIEL, 1992, p. 6).

O que as pesquisas do IfS mostram é como um dos esforcos constantes da agitacdo fascista consiste
em esvaziar a esfera publica do seu contetido politico e empobrecé-la a ponto de torna-la um espaco
liso3, que sirva a aprovacgdo de um “povo” reduzido a uma “comunidade simbolica” unificada. Esses
trabalhos mostram, entre outras coisas, como as técnicas retoricas da agitagdo fascista pretendem
desorientar e desarmar o pensamento reflexivo, minando a base préatica do julgamento autbnomo,

incitando as audiéncias a deferéncia em relacdo as instancias as quais delegam a sua vontade.

13 Nota das tradutoras: Um “espace lisse”, nos termos do autor, no sentido de sem diferencas ou divergéncias.
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Tal cenério enfraquece a esfera publica, esse espaco de relacdes e de agdes reciprocas que se recria
cada vez que sujeitos interagem entre si em torno de temas de interesse comum, examinando o mundo
que os cerca e buscando torna-lo inteligivel por meio da investigacdo, elaborando um senso comum
da realidade, confrontando orientacGes e propostas divergentes, e estabelecendo um sentido “do que
estd acontecendo” e os tragos “do que deveria ser” (HABERMAS, 1989).

Neste sentido, a esfera publica s6 pode existir de forma plural, povoada por propostas diferentes e
divergentes, atravessada por disputas e conflitos, por problematizacGes de perguntas e respostas aos
problemas colocados (ARENDT, 1961). Ela desaparece quando € reduzida a um Unico ponto de vista,
quando uma visdo monolitica € imposta a todos — como acontece em regimes autoritérios, rapidos em

abolir a investigacao e o discurso independente.

O fascismo é uma hostilidade a pluralidade, um desejo de reduzir o mundo a um modelo Unico e de
imp6-lo universalmente. A atitude fascista ndo sabe o que fazer com a alteridade, a ndo ser rejeita-la.
Esta rejeicdo implica um gesto de imposicdo que, no fundo, € a forca subjetiva de uma real
incapacidade para interagir com um mundo plural. O fascismo &, acima de tudo, fruto do medo e do
6dio de si mesmo, de uma inabilidade a se nutrir intersubjetivamente dos outros; no final, ele
testemunha uma recusa da esfera publica como lugar de embates e de producdes relacionais de
diferencas (MORT, 2012).

Tratar a esfera publica como pluralidade é, em ultima analise, defender o principio de uma sociedade
plural, em oposigao as tentativas mistificadoras de impor uma “comunidade simbolica”. Nao se pode
pensar em tais dindmicas sem a presenca ativa de meios de comunicacdo publica, produtores e

transmissores da pluralidade informativa.

A questdo da pluralidade é respaldada pela questdo da sensibilidade, ambas ligadas a recusa da
dominacédo e da instrumentalizacdo. Neste ponto, ndo foi preciso esperar o trabalho de Habermas,
atento aos processos de “coloniza¢do” da esfera publica democratica por um conjunto de mecanismos
sisttmicos que sufocavam a atividade comunicacional, para se dar conta de tal situagdo. Ja em suas
“reflexdes sobre a vida mutilada”, Adorno mostrava o quanto um universo linguageiro reduzido a
estratégias capitalistas de valorizacdo, ou entregue a operagdes de promogédo comercial, se empobrece,
a ponto de se fechar na repeticao do que “ja existe” (ADORNO; HORKHEIMER, 1974 [1947]). Tanto
a publicidade quanto a comunicagdo comercial acabam sucumbindo a esta perda de sensibilidade ao
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que esta acontecendo, reduzindo a troca linguistica a estratégias discursivas. Pela forca ilocutoria, elas
podem coagir os participantes a adotar um ponto de vista pré-definido. A esfera publica desmorona
quando é atravessada por tais formulacdes de enunciados reduzidos a ataques convictos. O objetivo é,
entdo, apenas fazer as pessoas agirem, e nao constituir publicamente o significado de uma realidade

comum.

Ao exigir a ndo-instrumentalizacdo, a esfera publica apresenta os tracos de um espaco sensivel onde
os individuos engajados ndo sdo predefinidos e insensiveis, mas afetados por seus engajamentos, ao
mesmo tempo em que se influenciam mutuamente. Participar da esfera publica pressupde,
consequentemente, ter sensibilidade ao outro, escuta, paciéncia e capacidade de endossar outros pontos
de vista; em suma, “tornar-se outro”. Isto porque saimos diferentes da forma com que entramos ap6s
um envolvimento sensivel na esfera publica. Aos olhos de Adorno, tal exigéncia implicava que a arte
e a experiéncia estética ocupassem um lugar-chave na esfera publica e, portanto, que os métodos de

comunicacdo nela atuantes se alimentassem de contribuigdes estéticas.

Se uma das qualidades da esfera publica é a sua dimens&o sensivel, ndo é s6 porque nela se envolver
implica uma transformacéo de si e dos outros, mas também porque o que ali acontece é de natureza
exploratdria. Ela é o lugar do questionamento especulativo e da busca, da interrogacéo coletiva sobre
“o0 que estd acontecendo” em um universo problematico. E o lugar da investigacio sobre o real que
afeta um publico, mas também do questionamento sobre o que é a coletividade, seus fundamentos e

suas pretensoes.

Neste sentido, a esfera publica ¢ o lugar da investigagdo, a partir de “perturbacdes” e da
problematizacdo onde tais questfes se transformam em problemas politicos dignos de receberem uma
resposta politica (DEWEY, 2010 [1927]). Ao fazé-lo, a esfera publica se consolida como o lugar onde
0s sujeitos aprendem, ndo isoladamente, mas nas suas relacdes com 0s outros, a se nutrir de suas
respectivas contribuicbes e de suas interpretagdes. Eles se formam, assim, enquanto sujeitos,
contribuindo reciprocamente para abastecer esse mesmo espaco, “doando” um pouco de suas
atividades aos outros contribuintes. E um espaco onde sujeitos isolados se tornam mais inteligentes

pois se abastecem das contribui¢des dos outros; neste sentido, ¢ um lugar de formacéo.

Em suma, ¢ o lugar por exceléncia onde se aprende, se reproduz e se desenvolve uma “forma de vida

nao fascista” (CASANOVA et al., 2013), centrada na sensibilidade, na raz&o, na exploragéo e na
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comunicacdo, a nivel individual e coletivo. Se é preciso cuidar da esfera publica, ndo é apenas porque
ela é o lugar da inteligéncia coletiva e, portanto, uma condicéo essencial para a formacéo individual,

mas também porque ela é o principio da educacéo individual e coletiva.

N&o é apenas o sistema de educacdo escolar que contribui para a formacao das cidadas e cidadaos,
mas também a informac&o e a comunicacdo que circulam dentro da esfera publica, contribuindo para
torna-los sujeitos informados e reflexivos, capazes de pensar com autonomia e de julgar com
fundamento. Pensar numa esfera publica onde os processos de formacdo ocorrem constantemente
implica dispor de instancias publicas que estejam a altura deste projeto (meios de comunicacao, redes
de informacdo, jornalismo, educacdo etc.). Estas instancias sdo “os mandatarios de um publico
esclarecido do qual pressupdem, esperam e reforcam tanto a vontade de aprender como a capacidade
critica” (HABERMAS, 1996, p. 403).

As tendéncias que, na atualidade, contribuem para a reducéo da informacéo a conteldos pobres — para
0 aprisionamento dos sujeitos sociais naquilo que eles ja sdo e sabem — impulsionadas pelo
funcionamento capitalista das empresas de comunicagdo, conduzem a um enfraguecimento da esfera
publica. Trata-se de um espaco fragil e vulneravel, cuja importancia para qualquer forma de vida
democratica esta a altura das forcas que tendem a desfazé-lo. Cuidar da esfera pablica consiste, por
fim, em ndo se contentar com esta vulnerabilidade e em dotar-se dos meios necessarios para assegurar

a existéncia de processos de informacdo e de comunicacao a altura dessas exigéncias.
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