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Resumo

Este artigo apresenta uma analise das lives transmitidas pelo presidente Jair Bolsonaro em
suas redes sociais durante o primeiro pico da pandemia da Covid-19 no Brasil. Busca-se
verificar os principais temas de suas falas e analisar se e como o tema da Covid-19 é tratado
em um momento de recrudescimento da pandemia até entdo inédito. Os resultados
demonstram que a Covid-19 € o tema mais tratado nessas lives, embora o termo “pandemia”
ndo faca parte do repertério do presidente. As abordagens identificadas em seus comentarios
sobre a atual crise sanitaria configuram um discurso marcado pelo negacionismo e pela
disseminacao de desinformacdes e teorias conspiratérias na arena publica.

Palavras-chave: Jair Bolsonaro, Covid-19, Desinformagcéo.

Abstract

This article aims at analyze Jair Bolsonaro live broadcasts on his social networks accounts
during the first peak of the Covid-19 pandemic in Brazil. We access and discuss how the theme
of Covid-19 was considered by the Brazillian president at a time of upsurge of the pandemic
until then unprecedented. The results show that Covid-19 is the most discussed topic, although
the term “pandemic” is not part of the president's repertoire. The approaches identified in his
comments on the current health crisis configure a discourse marked by denial and the
dissemination of misinformation and conspiracy theories in the public arena

Keywords: Jair Bolsonaro, Covid-19, Disinformation.
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0 dia 22 de maio de 2020, o Brasil registrou o primeiro pico da pandemia do novo
coronavirus: foram 1.172 6bitos registrados em um Unico dia. Segundo os boletins
epidemioldgicos semanais do Ministério da Salde, houve um pequeno recuo dessas
notificacdes ao longo do més de junho e um retorno do aumento de casos em julho do mesmo ano,
quando se verificou um novo pico: 1.044 mortes (Mdes, 2020). O presidente eleito com cerca de 58
milhdes de votos em 2018 inaugurou, em seu terceiro més de mandato, uma pratica semanal de
comunicacdo politica por meio das popularmente denominadas lives (transmissdes ao vivo em
plataformas digitais) em seus perfis oficiais no Facebook, Youtube e Instagram sempre as quintas-

feirast.

Esse instrumento de comunicacdo politica adotado pelo atual presidente do Brasil tem sido
apresentado por membros de suas equipes e observado por olhares externos como um expediente de
contrabalanceamento das mediacGes exercidas pelas empresas de comunicagéo, de forma ampla, e
pelo jornalismo politico, de maneira mais especifica. As razfes elencadas para tanto variam de
argumentos como a possibilidade de se defender das distor¢des e manipulagbes da (sempre) mal-
intencionada imprensa e de supostamente esclarecer genuinamente os cidad&os; a possibilidade de
prestar contas diretamente a populagdo e de levar em consideragdo, sem intermediérios, a Unica e
genuina voz popular; ou, como preferem os criticos das edigdes dessas transmissdes, gozar da
oportunidade de fugir de criticas, de evitar perguntas e questionamentos, de selecionar e enquadrar
temas de seu interesse da maneira que lhe € mais conveniente e favoravel e, efetivamente, de mentir e
atacar inimigos com o intuito, dentre outras coisas, de pautar favoravelmente a cobertura da imprensa

e alimentar suas redes de seguidores.

Desse modo, a proposta deste artigo se assenta na articulacdo entre esse fendbmeno comunicacional e
politico — com muitos contornos inaugurais — e um contexto especifico de uma das maiores crises
sanitarias enfrentadas pela sociedade brasileira e pelo mundo: a pandemia da Covid-19, declarada pela

1 Excepcionalmente, o presidente realizou suas lives em dias diversos em razdo de viagens ou compromissos agendados
para esses dias.
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Organizagdo Mundial de Saude (OMS) em 11 de marco de 2020 (Coronavirus..., 2020). Com base no
acervo das transmissdes ao vivo do presidente, propde-se verificar se e como Jair Bolsonaro tratou da
crise da pandemia entre os meses de maio, junho e julho — periodo em que, como descrito acima, 0
Brasil enfrentou seu pior momento da pandemia em 2020 — englobando, desse modo, um total de 13

edi¢des de suas transmissoes.

Esse estudo se justifica por duas razdes centrais e intercambiaveis. Em primeiro lugar, por se tratar de
uma forma de comunicacdo oficial do presidente da Republica que conta com uma audiéncia
significativa no momento das transmissdes e ap0s seu encerramento € retransmitida por veiculos de
comunicacéo tradicionais, é imperativo verificar como informacdes de interesse publico, como a crise
sanitéaria derivada da pandemia da Covid-19 em seu primeiro auge de letalidade, sdo elaboradas e

oferecidas a sua audiéncia ou se sdo, simplesmente, ignoradas.

Em segundo, tendo em vista o histérico nada virtuoso do atual mandatario da presidéncia da Republica
no que diz respeito ao trato com os fatos e a verdade, consideramos ser de suma importancia a
verificacdo e a analise do modo como questdes relacionadas a pandemia séo tratadas pelo presidente
e qual o grau, se houver, com a realidade desses fatos, mais especificamente o fato notério do

agravamento da pandemia.

A metodologia é dividida em duas frentes: (a) uma abordagem quantitativa que busca verificar se e
com que grau de atencdo o tema da pandemia foi tratado no referido periodo de recrudescimento e (b)
uma abordagem qualitativa com o intuito de analisar os recursos adotados e as formas de abordagem

dos temas considerados nessas edicoes.

Descentralizacao da comunicagcao

Desde os primordios das reflexdes acerca dos potenciais de transformacdo da internet, um dos
elementos de maior destaque se assentava na possibilidade de individuos e grupos diversos terem as
ferramentas e oportunidades para se comunicarem nao apenas entre si e & distdncia de maneira
instantdnea, mas de produzir informagdes e contetdos, publica-los e circula-los para uma vasta
audiéncia sem a mediag@o da comunicacéo tradicional (Lemos, 2008; Benkler, 2006). Trata-se daquilo
que alguns autores chamaram de liberac&o do polo de emisséo ou da comunicagdo muitos para muitos,

ao contrario do modelo entdo vigente de centralizacdo da comunica¢do em poucos veiculos, ou de
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poucos para muitos (Lemos, 2008). Dito de outra maneira, trata-se de um processo de
desintermediacdo por meio do qual institui¢cdes tradicionalmente vinculadas a producgdo de informacéo
e demais contetdos informacionais perdem a exclusividade nessa cadeia produtiva, cedendo espaco
para produtores amadores diversos. (Chadwick, 2013; Robles-Morales e Cordoba-Hernandez, 2019;
Benkler, 2006).

A aura em torno desses vislumbres era, naturalmente, de otimismo, afinal, havia uma promessa tacita
de socializacdo do acesso a uma comunicacdo em larga escala, com pretensGes globais, e de
distribuicdo de poder na contramédo de um modelo de concentracdo da comunicacdo de massa em
poucos veiculos e do potencial de criacdo de um regime de mdaltiplas vozes disponiveis nas arenas
publicas. E como ndo poderia deixar de ser, em termos hipotéticos, de fortalecimento da democracia
por meio de maior inclusdo de acesso aos cidadaos e da expressdo de vozes antes silenciadas ou

desarticuladas com os veiculos de comunicacao tradicionais (Aggio, 2010).

Né&o se tratou de um percurso dos mais curtos, mas a era das plataformas digitais e da consequente
plataformizacéo da vida (Van Dijck, Poell, Waal, 2018) ou, como preferem alguns, da Web 2.0, tornou,
efetivamente, possivel que individuos e grupos ganhassem ampla visibilidade publica a prescindir de
vinculacdes com os media tradicionais. Os exemplos séo variados e se apresentam desde o surgimento
de novos lideres de opinido que tratam de temas politicos com amplo reconhecimento e alcance nessas
plataformas a novos profissionais de novos ramos, como os ditos influencers, seja no ramo dos jogos
eletronicos, seja no ramo da educacdo infantil, de tratamentos alternativos, nutricdo, culinaria ou

mesmo na “filosofia”.

O que se observa nesses aspectos é que a competéncia e a autoridade conferida a alguém (na l6gica
das redes digitais) para tratar de algum tema deriva menos de uma formacgdo e treinamento
proporcionados por instituicdes epistémicas tradicionais como a universidade do que pelo capital
social acumulado por esses sujeitos nas plataformas digitais (Mendonca e Aggio, 2021). Aquilo que
Andrew Keen (2007) chamou de o culto do amador. A titulo de exemplo, nédo é coincidéncia que a
ideologia de sustentacdo do bolsonarismo tenha sido criada e disseminada por um personagem digital
ao qual o status de “filésofo” é conferido por ele proprio e reconhecido por muitos em razao do capital
social representado pelo nimero de seguidores e envolvimentos que adquiriu em suas publicagdes em
plataformas digitais: Olavo de Carvalho. Casos similares podem ser encontrados no Estados Unidos,
com Steve Bannon e sua atuacdo no Breitbart News, ou a parceria entre Beppe Grillo e Gianroberto

Casaleggio, na Italia (Da Empoli, 2020).
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Se é verdade que as plataformas digitais concederam oportunidades extraordinérias de inclusdo de
individuos e grupos sociais e politicos diversos num espectro comunicacional alargado, é igualmente
verdade que tal inclusdo, por si s6, ndo tem sido sinal de incremento da democracia ou de melhor
saude das relacGes sociais e politicas. Trata-se de um tema extenso e complicado que demandaria
muito mais espaco e oportunidades de discussdo, mas podemos resumir que maior participagdo néo
tem sido necessariamente sinal de maior cidadania democratica. Os fenémenos que chamamos de
desinformacao, da elaboracéo e propagacéo de fake news, da tribalizacdo de individuos que criam suas
proprias epistemologias e, consequentemente, suas proprias verdades — contra a realidade e a ciéncia
— séo fenbmenos correlacionados diretamente com 0 nosso zeitgeist comunicacional e informacional
(Mendonca e Aggio, 2021).

E nesse amplo contexto que se insere o atual presidente do Brasil, Jair Messias Bolsonaro. Grande
parte de sua vitoria eleitoral se deveu a como a comunicacéo digital foi apropriada por sua campanha
como forma de compensacéo do exiguo tempo no horério gratuito de propaganda eleitoral, da auséncia
de uma estrutura partidaria sélida e capilarizada, dos baixos recursos orcamentarios e a baixa
visibilidade nacional até entdo. A capilaridade da presenca de Jair Bolsonaro em diferentes
plataformas lhe proporcionou alcance e reconhecimento a prescindir da comunicacao tradicional e
viabilizou um grande movimento de mobilizacdo que o tornou um candidato vidvel. E 0 mais
importante: valeu-se da ininterruptibilidade comunicativa, caracteristica das redes digitais, para tocar
uma campanha de longa duracdo a revelia do que ja podemos chamar das obsoletas regras eleitorais

que regulam a comunicacao eleitoral no Brasil.

Se por um lado sua elei¢cdo demonstrou ser um fendmeno extraordinario de comunicagdo politica, por
outro, em se considerando os principios e praticas democréaticas, bem como a ética que deveria balizar
as disputas eleitorais ou as “regras ndo escritas da democracia” (Levitsky, Ziblatt, 2018), ela representa
um movimento evidente de corrosdo da salde de nossa democracia e de pilares fundamentais da
modernidade, como o uso de propaganda computacional e estratégias de disseminacéo de informacdes
falsas, propagandas apdcrifas sobre adversarios, estimulo ao ddio e a polarizagéo e ataques frontais a
razdo e a ciéncia engquanto balizas fundamentais para interpretar e lidar com problemas de interesse

publico e orientar politicas publicas (Castro, 2020; Nicolau, 2020; Gallego, 2019).

Em uma chave interpretativa mais comum, o fendmeno politico e comunicacional representado pelo
atual presidente do Brasil guarda evidentes consonancias com um movimento de envergadura global

que algumas autoras e autores denominam de nova era do populismo (ou neopopulismo) que surge em



W

relacdo direta com fendmenos politicos originados nas midias digitais no qual esta inserido Jair
Bolsonaro e suas especificidades (Aggio e Castro, 2020; Da Empoli, 2020; Mendonca e Caetano,
2021). A razdo para tanto estaria no fato de que as plataformas digitais, por oferecerem uma
comunicacdo direta entre lideres politicos e suas audiéncias, ensejariam estratégias de comunicacédo
politica caracterizadas por elementos populistas tradicionais, como o ataque a elites e a defesa de uma
suposta soberania popular conspurcada e sequestrada pelos poderosos (De Vreese et. al., 2018).

Em linha com essa estratégia de comunicacdo politica, Jair Bolsonaro adotou o principio da
continuidade de sua estratégia eleitoral como presidente da Republica e passou a investir em uma
forma periddica de comunicacdo semanal por meio de transmissfes ao vivo com o aparente intuito de
manter o contato direto com sua base de apoio social e pautar direta ou indiretamente as agendas dos
veiculos de comunicacdo tradicionais. As chamadas lives sdo uma estratégia peculiar de comunicacao
politica em tempos de descentralizacdo da comunicacao, afinal, trata-se do uso de uma ferramenta de
comunicacdo direta, sem mediacOes tradicionais do jornalismo entre o presidente de um pais e seus
governados, mas que, como é caracteristica do bolsonarismo, traz sérios problemas em termos
politicos e democraticos - em especial diante de crises, como a crise sanitaria pela qual passa o Brasil

e 0 mundo.

Desinformagdo e Covid-19

Neste artigo, o conceito de desinformacao é usado e discutido a luz das defini¢6es usadas por Benkler,
Faris, Roberts (2019) com uma proposta de articulagdo com o conceito de misinformation. Para o trio
de autores, desinformacédo é definida como informagdes produzidas e circuladas com a intencdo de
manipular e confundir pessoas para o alcance de fins politicos. O conceito pode ser melhor entendido
como “(...) um fendmeno abrangente que inclui qualquer informagao fabricada e disseminada com
dados ou detalhes falsos verificaveis, em diferentes formatos, em varias plataformas de entrega”

(Smith, 2018).

Né&o temos como demonstrar com seguranca que os meandros da subjetividade de Jair Bolsonaro
indicam que ele age com dissimulacdo em seus atos discursivos. Entdo, desse modo, tenderemos a
articular, sob a denominagao conceitual de “desinformacao”, aquilo que Benkler, Faris, Roberts (2019)
definem como “misinformation” e “desorientagdo”. O primeiro diz respeito a divulgagdo e

compartilhamento de informacdes falsas sem a intencéo de enganar. O segundo diz respeito a como
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determinadas a¢des de comunicagdo buscam induzir determinados publicos a confuséo, ao desnorteio,
a desorientacdo sobre em que acreditar e como agir diante de uma informacdo. N&o possuimos uma
nova nomenclatura que represente essa convergéncia, portanto, manteremos o uso do termo

“desinformacao” para designar esse conjunto de possibilidades a luz de nosso objeto de analise.

Estudos que demonstram a relacdo entre a pandemia da Covid-19 e a desinformacdo nas redes digitais
do Brasil j& formam um volume consistente de literatura sobre o fendmeno. Trata-se de pesquisas que
apresentam o compartilhamento de informacdes sobre hidroxicloroquina e 0 componente politico
dessas acdes (Araujo e Oliveira, 2020); a disseminacéo de noticias falsas sobre o virus Sars-CoV-2
pelas redes digitais e seu potencial efeito de descrédito na ciéncia e nas instituicdes globais de saude
(Galhardi et. al., 2020); a relagdo entre a acdo de desinformacdo de lideres de Estado sobre a Covid-
19 e/ou aumento da busca por termos relacionados no Google (Lisboa, Ferro, Brito e Lopes, 2020); o
alinhamento do discurso de desinformacdo sobre a cura da Covid-19 com o apoio politico ao
presidente Jair Bolsonaro no Twitter (Recuero e Soares, 2020); o uso da desinformacdo por parte de
Jair Bolsonaro como arma negacionista contra as evidéncias e recomendagdes cientificas na pandemia
(Ricard e Medeiros, 2020); a centralidade das teorias conspiratdrias nos processos de desinformacéo
e nas taticas de comunicacdo do bolsonarismo (Aggio, 2021; Kalil et al., 2021); para ficarmos em

alguns exemplos de uma lista j& extensa.

Esse problema de ordem social, politica e sanitaria ndo se resume apenas as dimens@es cognitivas das
relacBes comunicacionais, mas em seus efeitos comportamentais e atitudinais que, numa pandemia em
que a transmissibilidade de um virus é devastadora, implicam ndo apenas 0s que optam por seguir as
recomendac0es de seu lider politico e adotar comportamentos de risco, mas toda a coletividade. Estudo
desenvolvido por Ajzenman, Cavalcanti, Da Mata (2020), que consistiu no uso e cruzamento de dados
eleitorais e geolocalizacdo de mais de 60 milhdes de dispositivos mdveis em todo o Brasil, evidencia
que cidades com o maior nimero de apoiadores de Jair Bolsonaro tiveram um aumento expressivo no
desrespeito a medidas de isolamento social apés falas (recomendag6es) negacionistas anti-isolamento

do presidente quando em comparagdo com outras cidades com perfis de apoio e oposic¢do distintos.

Em linha com essas conclusdes, temos uma relacdo relativamente 6bvia, em termos cientificos, entre
causa e efeito: estudo conduzido por quatro pesquisadores da Universidade Federal do ABC, da
Fundacdo Getudlio Vargas e da Universidade de S&o Paulo mostra que a taxa de votacdo em Jair
Bolsonaro no primeiro turno de 2018 por municipio tem correlagdo negativa com o isolamento social

e, consequentemente, correlacdo positiva com o nimero de mortes causadas pela Covid-19. Com base
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nos dados levantados e cruzados, os autores concluem que a recepcdo positiva aos discursos
negacionistas do presidente é maior nos municipios com um maior nimero de seus eleitores, logo,
maiores 0s comportamentos de risco e Obitos causados pela doenca (Canzian, 2020). Trata-se,
portanto, de evidéncias consistentes de como a comunicagdo de um lider importa e exerce influéncia

sobre determinados segmentos populacionais com efeitos nocivos a toda a coletividade.

O fato de Jair Bolsonaro ser um ou o principal chefe de Estado do mundo a empreender uma jornada
contra as evidéncias e 0s consensos cientificos atuais sobre a pandemia e contra as recomendacdes
sanitarias prescritas por autoridades e organizacdes cientificas mundialmente respeitadas para lidar
com a atual crise sanitaria nfo é novidade alguma. E diante desse contexto mais amplo e geral do perfil
das ideias, atitudes e ac¢Oes de Jair Bolsonaro sobre a pandemia do Sars-CoV-2 e do poder discursivo
e seu potencial efeito sobre opinides, atitudes e comportamentos que a descentralizacdo da
comunicacdo lhe confere, que o estudo de suas lives semanais no primeiro pico da pandemia da Covid-

19 do Brasil se insere e se justifica.

Metodologia

A primeira fase da pesquisa engloba o periodo de coleta dos videos. Foram acessadas e baixadas todas
as lives do presidente, transmitidas entre abril de 2020 e margo de 2021 (periodo em que se deu o
inicio do presente estudo). Os videos foram acessados na pagina do presidente no Facebook e baixados
de seu canal no Youtube, ndo sendo possivel 0 acesso e a recuperacdo de apenas um video
correspondente & live realizada em 28 de maio de 2020 que foi retirado do ar?. Optou-se por se fazer
download desses videos tendo em vista o fato de eles poderem ser eventualmente deletados de suas
redes, haja vista inimeras a¢des para remocao de contetidos e bloqueio de contas em redes sociais em
virtude de divulgacdo de desinformagdo sobre a pandemia. Como método de andlise, adotou-se a
analise de contetido (Bardin, 2011) de forma a abordar aspectos quantitativos (o niUmero de ocorréncias
de determinadas tematicas) e qualitativos (a abordagem de cada tema pelo presidente).

2 A transmisséo do presidente desse dia causou polémicas nas redes sociais. Bolsonaro, ladeado de integrantes do Governo,
fez um brinde com um copo de leite, situacdo que foi associada a grupos de extrema-direita dos Estados Unidos que se
utilizam da bebida como um simbolo do supremacismo branco. Em sua defesa, o presidente afirmou que o brinde fazia
parte do “desafio do leite” proposto pela Associagdo Brasileira de Produtores de Leite como celebragdo do Dia
Internacional do Leite, comemorado dia 1° de junho (Saconi, 2020).
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Ap0s a coleta dos videos, partiu-se para um processo de pré-analise e exploracdo do material (Idem,
2011), com a definicdo do critério para sele¢do do corpus a ser efetivamente analisado e a organizacao
de uma base de dados de cada transmisséo, como data de realizacdo, reacfes de seguidores e numero
de compartilhamentos. O critério estabelecido para o recorte foi o periodo em que o Brasil enfrentou
0 primeiro pico da pandemia, com os maiores numeros de infeccGes e mortes pela doenca, 0 que
ocorreu durante os meses de maio, junho e julho de 2020 (Mdes, 2020). Tal situacdo ganhou grande
destaque na imprensa e nas redes sociais, 0 que, hipoteticamente, agenciaria o discurso do presidente,
na medida em que Bolsonaro costuma reportar-se a matérias e comentarios da imprensa a respeito de

Seu governo.

Definido o recorte, partiu-se para a exploragéo do material de forma a se identificar os principais temas
tratados nas lives durante o periodo analisado. Foram analisadas todas as transmissfes ao Vivo
realizadas entre 7 de maio e 30 de julho de 2020 (exceto a do dia 28 de maio). Desse modo, a analise
contemplou 12 lives totalizando 8 horas e 38 minutos de transmissdes. A amostra foi dividida entre
trés codificadores, integrantes desta pesquisa, que, ap6s a codificagdo temaética, avaliaram as
classificacdes realizadas pelos demais, os niveis de correspondéncia dessas classificacdes tematicas e,
posteriormente, empreenderam ajustes pontuais de maneira a garantir a consisténcia analitica das

categorias.

As transmissOes realizadas por Jair Bolsonaro respeitam um formato muito similar ao telejornalismo,
ou seja, consistem em tratar de assuntos por meio de blocos tematicos que se distribuem ao longo do
periodo de transmissdo. Os codificadores analisaram os “blocos de fala” de Jair Bolsonaro em todo o
material. Em outras palavras, isto significa que as falas foram classificadas de acordo com o tema ou
temas centrais de cada um desses blocos, o que nos permitiu discriminar o material tematicamente e
montar um quadro elucidativo da estrutura tematica dessas lives. Deve-se notar que certos trechos
incorporam sobreposicGes em razdo de alguns deles se encaixarem em mais de uma categoria, a
exemplo da recorréncia da abordagem do tema da pandemia se misturar com temas econdémicos.
Nesses casos, 0 bloco analisado foi classificado em ambas as tematicas, ja que nos interessa identificar
a ocorréncia de determinadas tematicas (aspectos quantitativos) e sua abordagem (aspectos

qualitativos).

As categorias escolhidas para classificar os temas, conforme dispostas e descritas na Tabela 1, foram
organizadas usando uma mescla de abordagens dedutivas, tendo como referéncia estudos anteriores

dedicados & comunicacao politica eleitoral de campanhas e de governos, como em Aggio (2016), e
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abordagens indutivas, a partir da observacdo da natureza das publicacfes da amostra. Sendo assim,
foram empregadas categorias que se ajustassem a recorréncia tradicional de temas sobre os quais
liderancas politicas costumam se debrucar em comunicacg6es oficiais, a exemplo de informacdes sobre
agendas, realizacdes, medidas, economia e criticas a adversarios e, de forma complementar, criadas
outras em razdo de ocorréncias relativamente contextuais e peculiares das transmissdes de Jair
Bolsonaro, como datas comemorativas, propaganda de jornalistas alinhados ao governo e relagdes

internacionais, conforme disposto no Quadro 1.

Quadro 1 — Categorias de temas presentes nas lives do presidente Jair Bolsonaro (maio a julho de

2020)

Agenda

Mengcdes a eventos presidenciais e de governo planejados ou realizados.

Covid-19

Falas que se referem ao contexto da pandemia da Covid-19 no Brasil e
no mundo.

Criticas a adversarios e
veiculos/plataformas de
comunicacao

Criticas direcionadas a opositores, sejam eles politicos ou grupos sociais
especificos, e a imprensa ou as plataformas digitais de comunicagéo.

Datas comemorativas

Mengdes a datas importantes e eventos ligados a elas, bem como os
posicionamentos do presidente em relacdo a elas.

Economia

Falas que tocam em medidas e questBes relativas as dimensdes
econdmicas da politica e da vida cotidiana.

Medidas, obras e
realizacOes

Apresentacdo de anuncios e resultados de politicas adotadas pelo
governo.

Meio ambiente

Comentérios que tratam de problemas, questdes e politicas circunscritas
a drea ambiental.

Propaganda de jornalistas
alinhados

Declaragbes voltadas ao elogio e recomendacdo de jornalistas,
programas e veiculos alinhados ao governo.

Relag6es internacionais

Falas sobre atividades e decisdes no &mbito do Ministério das Relagdes
Exteriores e sobre eventos que acontecam em outros paises.

Outros

Comentérios sobre temas aleatorios, externos a politica ou pequenas
anedotas que ndo contribuem para o propoésito de pesquisa agui proposto.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Descrigao dos resultados

Aspectos quantitativos

Conforme consta na Tabela 1, o conjunto de temas abordados pelo presidente Jair Bolsonaro nas
transmissOes analisadas teve forte concentracdo em duas categorias: Covid-19 e Economia, que
somam, juntas, cerca de 55% de todas as ocorréncias. “Medidas, obras e realizaces” responde pela
terceira maior quantidade de ocorréncias (19,13%) seguida pelas categorias “Outros”, com 8,70%, e

“Critica a adversarios...”, com 6,52%.

Tabela 1 — NUmero de ocorréncias e frequéncia tematica nas lives de Jair Bolsonaro (de maio a
julho de 2020)

Categoria Ocorréncia (n) Frequéncia (%)
Agenda 3 1,30%
Covid-19 74 32,17%

Critica a adversarios e veiculos/plataformas

de comunicacédo 15 6,52%
Datas comemorativas 4 1,74%
Economia 53 23,04%
Medidas, Obras e Realizagdes 44 19,13%
Meio ambiente 5 2,17%
Propaganda de jornalistas alinhados 6 2,61%
Relag6es Internacionais 6 2,61%
Outros 20 8,70%
Total 230 100,00%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os dados quantitativos sugerem, portanto, que o tema da pandemia da Covid-19 foi o objeto de maior
atencdo e tratamento por parte de Jair Bolsonaro em suas lives, o que indica a influéncia da crise
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sanitaria nos critérios de sele¢do temética das transmissdes. Temas relativos a economia acompanham
as falas sobre a pandemia, o que sera discutido melhor no préximo subtépico. Da mesma forma, os
resultados mostram um nivel alto de discussao e divulgacédo e anuncio de medidas, realizacdes e obras
de governo, mesmo diante do crescimento recorde no nimero de Gbitos causados pela Covid-19 no

periodo de analise.

Nesse periodo, mesmo com o agravamento de queimadas no Pantanal e na Floresta Amazénica,
questdes ambientais registraram um baixo indice de ocorréncia nas falas de Jair Bolsonaro — ja que
ele é conhecido como um politico que tem pouco interesse ou despreza 0s movimentos e as pautas
ambientais. Ele preferiu tratar, com mais énfase, temas aleatorios, com abordagens pretensamente
descontraidas, classificadas na categoria Outros. As demais ocorréncias, como demonstram os dados
apresentados na tabela acima, ndo ocupam um espaco de relevancia e destaque nas transmissdes
analisadas, o que sugere que, no primeiro pico da pandemia, Covid-19, Economia e feitos do governo

foram os temas centrais para o presidente da Republica.

Aspectos qualitativos

Em termos descritivos, a dimensdo qualitativa fundamental dos dados encontrados é a sobreposicao
das categorias Covid-19 e Economia. Isso se deve ao fato de Jair Bolsonaro lidar com a pandemia do
Sars-CoV-2 evocando temas concernentes a politica e a vida econémicas do pais, como auxilio
emergencial, desemprego e funcionamento do comércio. Ou seja, a alta ocorréncia de falas
classificadas na categoria Economia decorre de como as falas sobre a pandemia serviram de gatilho

para essa agenda, tornando questdes econémicas uma espécie de apéndice desse tema.

Em segundo lugar, deve-se destacar que o formato das lives exerce uma influéncia direta no numero
de ocorréncias da categoria relativa a medidas, obras e realizagdes do governo. Isso porgque, em quase
todas as edicdes, Jair Bolsonaro conta com algum convidado do seu quadro de ministros que,
basicamente, falam das agBes de suas respectivas pastas. Por fim, como j& brevemente destacado
acima, tanto o perfil quanto, mais uma vez, o formato, tenderam a “anabolizar” a categoria Outros na
medida em que Jair Bolsonaro incorpora um personagem (auténtico ou ndo) que costuma contar
histdrias pessoais, fazer testemunhos e piadas e compartilhar anedotas aleatorias e alheias aos temas
que estruturaram majoritariamente as transmissdes nesse periodo. Cabe aqui notar um esforgo

relevante de construgdo de uma imagem de um sujeito que tenta conciliar seriedade com extroverséo.
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Andlise qualitativa e discussdo dos resultados: Cadé a Pandemia? Onde foi parar o

pico?

Os dados quantitativos apresentados acima contam apenas uma parte da histéria das transmissées de
Jair Bolsonaro no periodo mais critico da pandemia do Sars-CoV-2 em 2020, mas ndo dizem muito
sobre como os principais temas sdo abordados e suas possiveis implicagcbes. Em primeiro lugar, ndo
existe pandemia no universo das lives de Jair Bolsonaro: ndo ha pandemia, existe “a Covid”. Nao
existe epidemia, pandemia, nem algo que se pareca com uma crise sanitaria nas falas de Bolsonaro

durante as lives.

Em segundo lugar, embora o pais tenha registrado seu primeiro pico de ébitos e o notdrio agravamento
da crise sanitaria, ndo houve quaisquer mencdes a esse cenario por parte do presidente. Ao contrario
disso, Jair Bolsonaro ndo sé expressou duvidas quanto a superlotacdo de servicos de salde, afirmando
que ndo teria chegado a seu conhecimento que alguém tivesse morrido por falta de atendimento ou de
leito de Unidade de Terapia Intensiva (UTI), como estimulou seus seguidores a fiscalizarem a
“realidade” do que estaria acontecendo nos hospitais. Disse o presidente, na live do dia 11 de junho:
Arranja uma maneira de entrar e filmar. Muita gente ta fazendo isso, mas mais gente tem que
fazer para mostrar se os leitos estdo ocupados ou ndo, t4? Se os gastos sdo compativeis ou ndo,
t4? (...) O que nds queremos é transparéncia, é verdade (...) Vocé pode ver... chega um atestado
de Obito, cé vé 14, cardiopatia, insuficiéncia respiratdria, mais ndo sei o qué, € Covid. Entra
como apenas Covid, ta4? Entdo, tém pessoas que morrem com Covid e de Covid. Sei que ¢

dificil vocé separar isso dai, 0 que nds queremos sdo nimeros que tém que condizer com a
verdade (Live..., 2020a, 16min38s — 17min42s).

Percebe-se que, além de duvidar que o sistema de salde estivesse sob forte pressdo, Bolsonaro também
colocou em davida as proprias mortes pela Covid-19. Na versdo presidencial, os registros de 6bitos
pela doenga ndo distinguiam entre ter morrido “de” Covid ou “com” a Covid, ou seja, sugere que 0s
dados estariam sendo computados de forma a inflar os nimeros de mortos. Desse modo, existe a
realidade dura e concreta da crise sanitéria e existe a realidade das transmissGes feitas por Jair
Bolsonaro.

Portanto, embora os dados quantitativos sugiram uma atencdo destacada a Covid-19 nas falas do
presidente, 0 que se vé é 0 uso desses termos como sustentdculo de uma operacdo retérica e
irresponsavel de desinformacdo que vende uma realidade alternativa em detrimento da atencdo ao

agravamento das consequéncias de uma pandemia que demandava medidas sérias e enérgicas diante
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do subito crescimento de 6bitos por Covid-19. Dentre tais medidas, certamente deveriam estar aquelas
voltadas ao esclarecimento da populagdo com orientagdes de autopreservacao.

A pandemia e a desinformagcao por partes: O que diz Jair sobre a tal Covid?

Como foi exposto na secdo anterior, a invisibilidade da pandemia nos comentarios do presidente
tornou-se um trago caracteristico de sua abordagem. Esse processo de invisibilizacdo identificado no
discurso do presidente em suas lives se sustenta ndo apenas na auséncia de referéncias a existéncia de
uma pandemia, ou seja, de seus impactos epidemioldgicos em toda a populacdo e as consequéncias
decorrentes dessa condicdo: nimeros elevados de infectados e mortos, superlotacdo dos servigos de
salde e esgotamento de suas estruturas, insumos e profissionais. O negacionismo ndo se sustenta

apenas por tentativas de ignorar a existéncia do problema, mas por ataques a verdade.

O presidente fez referéncia aos episddios de atraso na divulgacdo dos dados por parte do Ministério
da Saude ocorridos no inicio de junho de 2020. O Governo havia alterado o horario de divulgacéo dos
dados das 17 para as 22 horas, o que dificultava sua divulgacdo nos telejornais noturnos. Em 4/6/2020,
ocorreram alterac6es na qualidade dos dados apresentados, deixando-se de registrar o total de mortos
e o historico da doenca, passando-se a apresentar apenas o numero de casos novos (Veiculos..., 2020).
Em reacdo ao acimulo de criticas, na live do dia 11/06/2020, comentou o presidente:

[A Globo] é um espago que ndo tem nada de positivo para falar de nés, do Brasil, tudo é

contra! (...) Os dados foram apresentados mais tarde, mas dentro do dia. N&o serviu para fazer

o0 Jornal Nacional, né? A TV Funeral ndo teve aquele espaco aqueles dois, trés dias. E 0 mundo
caiu em cima do Pazuello (Live..., 2020a, 13min13s — 13min35s).

E Bolsonaro voltou ao assunto em 18 de junho:

Mudamos a forma de contar, de acertar essa tabela. Ninguém tentou maquiar nimero, como
maldosamente uma grande rede de televisdo ai anunciou (...) Ninguém quer esconder nimeraos,
pelo contrério: nds queremos é mostrar os nimeros reais (...) (Live..., 2020b, 15min44s —
16min02s).

O uso de medicamentos com ineficacia comprovada para tratar da Covid-19 é outra constante nas falas
de Jair Bolsonaro. O periodo do primeiro pico também corresponde ao periodo em que o presidente
declarou ter contraido a doenca e se curado usando hidroxicloroquina e Ivermectina. Jair Bolsonaro
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faz publicidade recorrente dos farmacos utilizando supostas evidéncias anedoticas atribuidas a
ministros que também teriam contraido o virus, se tratado e se curado com esses medicamentos. Mas
sempre mantém o cuidado de recomendar: medique-se apenas com recomendacao médica e costuma
defender que “ninguém ¢ obrigado a tomar, toma quem quer”. Num pais com milhares de médicos
seguindo a mesma receita negacionista do presidente, a gravidade dessas falas ganha contornos
peculiares. A titulo de ilustragdo, na transmissao de 2/7/2020, o presidente afirmou que uma médica
de Porto Seguro (BA) havia feito contato para denunciar que ndo havia estoques de hidroxicloroquina

no municipio, pedido que o presidente prontamente disse ter atendido.

(...) em grande parte, dizem que o tratamento da Covid-19 na fase inicial tem tido sucesso.
Entdo, ela [amédica] fez esse apelo pra nos, eu liguei para 0 nosso ministro da Saude, o general
Pazuello. Imediatamente ele assinou, na quarta-feira, acionou todos 0s meios nossos e, hoje,
partiu de Sdo Paulo um avido para Salvador. E ta previsto amanhd, por volta das 8 da manha,
chegar la em Porto Seguro 40 mil doses de hidroxicloroquina. (Live..., 2020c, 15min30s —
16minl1s).

Ainda na linha dos diagndsticos e prescricdes sobre a pandemia que ndo menciona, o presidente
afirma, reiteradamente, que ndo ha o que fazer diante dessa doenga: todos serdo acometidos por ela.
Defender a inevitabilidade do contagio, portanto, é criar uma narrativa que o desobriga de
responsabilidades sobre o que fazer para conter o problema: se ndo ha o que fazer, o segredo é ndo se
entregar ao panico induzido pela imprensa e confiar no “tratamento precoce” a base de
hidroxicloroquina, Ivermectina e Annita. Além disso, observa-se que, aliado a defesa de um tratamento
precoce ineficaz, 0 mandatario aposta principalmente na estratégia de deixar a populacédo se infectar
para adquirir “naturalmente” a imunidade contra o virus (a famigerada e ja popularmente conhecida
“imunidade de rebanho”). Ao comentar as criticas que o Governo vinha recebendo da imprensa por
dificultar o acesso aos dados relativos ao avanco da pandemia, na live de 18 de junho de 2020, o

presidente afirmou:

Noés queremos é mostrar 0s nimeros reais pra vocé fazer o levantamento: ‘oh, em tal Estado,
em tal regido, realmente, o nimero de contaminados tem diminuido, o nimero de mortos tem
diminuido, entdo, a pandemia passou por I4, ja se contaminaram aproximadamente 70% das
pessoas, dificilmente, alguém, naquela regido, vai contrair o virus porque as pessoas que ja
conseguiram imunizagdo ndo transmitem [sic] para outras’, ta? Esse ¢ o trabalho do Eduardo
Pazuello & no Ministério da Sadde (Live..., 2020b, 16min — 16min32s).

A outra linha de abordagem recorrente diz respeito aos supostos efeitos deletérios que medidas de
restricbes adotadas por gestores estaduais e municipais (frequentemente criticados) provocariam na
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populacédo brasileira. Dentre eles estaria a depressao e o suicidio. Em algumas das transmissdes, Jair
Bolsonaro usou reiteradamente um episddio supostamente acontecido na cidade de Araraquara em que
um policial federal, diante de uma estrada com aumento de registros de mortes por atropelamento,
teria Ihe sugerido que as pessoas atropeladas estavam se jogando contra os carros num ato de suicidio.
A sugestdo literal, obviamente, € a de que o isolamento social adotado em estados e municipios

estavam provocando mortes, levando esses individuos a depresséo, logo, ao suicidio.

O presidente também usa recorrentemente o tema da Covid-19 para atacar adversarios e desafetos que
s0 sdo colocados nessa condicao porque tomam medidas de combate a pandemia recomendadas por
autoridades e organismos cientificos reconhecidos internacionalmente. Além de prefeitos e
governadores, € recorrente a mencao a narrativa falaciosa de que o Supremo Tribunal Federal Ihe teria
retirado poderes para adotar medidas sobre a pandemia e conferido exclusividade de acdo a prefeitos
e governadores. Ao comentar uma fala do ex-presidente dos Estados Unidos, Donald Trump, o
presidente brasileiro redirecionou a critica:

O Supremo Tribunal Federal decidiu, ndo foi provocacdo minha, que isso € competéncia

exclusiva de governadores e prefeitos. Entdo, se 0 Trump falou isso mesmo, né, eu respondo

agora: olha, realmente, a politica de governadores e prefeitos aqui, se ta tdo ruim como o

pessoal diz que ta, a responsabilidade é deles. A nossa foi basicamente o qué? Recursos!
(Live..., 2020a, 40min13s — 40min36s).

Na ocasido da live de 23 de julho de 2020, Jair Bolsonaro também criticou o seu ja ex-ministro da
salde Henrique Mandetta acusando-o de disseminar o panico ao falar coisas como “o pico vem na
semana que vem”. Na Unica vez em que mencionou a palavra “pico” no periodo da amostra, o fez
para, involuntariamente, dar razdo ao ex-ministro: o primeiro pico, de fato, aconteceu uma semana

apos aquela transmissao.

Como ja indicado anteriormente, a recorréncia de falas sobre a Covid-19 é responsavel pelo alto
nimero de temas econdémicos abordados no periodo analisado. Isto porque Jair Bolsonaro utiliza a
Covid-19 — em chave critica contra medidas sanitarias e gestores que aderem a elas — para transformar
um problema de satde puablica num problema econdmico. E de notdrio saber que o presidente da
Republica costuma afirmar que lida de forma equilibrada com os problemas econémicos e com o

problema de saude publica provocados pela pandemia.

As lives analisadas desmentem essa afirmacdo. De um lado, ndo existe um problema grave, ndo ha

pandemia, ndo ha pico de mortes, muito menos gravidade, mas inevitabilidade, tratamento e cura. Do
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outro, um enorme problema que causa depressdo, suicidio, desemprego e fome: o combate a pandemia.
O argumento se torna ainda mais irdnico diante de um periodo de escalada das mortes provocadas nao

por suicidio, por 6bvio, mas pela Covid-19.

Desse modo, a pandemia é mobilizada como tema sem ser mencionada para que problemas de ordem
econdmica sejam apontados como fatores graves que podem causar grandes problemas de ordem
laboral, social e alimentar. E nessa perspectiva que se assenta a grande agenda de investimento
negacionista do presidente com fachada de preocupacdo econémica: 0 combate a medidas que
poderiam reduzir contaminacdes e mortes é justificado como pretensa preocupacdo com a saude
econémica do Brasil que, uma vez comprometida, poderia gerar mais danos e mais mortes. E o
argumento é apresentado com dados, estudos ou conclusdes sem referéncias a fontes ou de maneira
descontextualizada, como € o caso da live de 16 de julho em que Jair Bolsonaro menciona a conclusédo
de um suposto estudo realizado pelo governo de Nova lorque de que a maioria das pessoas

contaminadas contrairam o novo coronavirus em casa®. (Live..., 2020d, 17min38s — 17min52s).

Em determinados momentos, muito raros, o presidente toca no tema das vacinas e o aborda divulgando
supostas medidas que o governo estaria tomando para adquiri-las. Mas ndo qualquer uma. Em 30 de
julho, por exemplo, mencionou negociacdes para fechar acordo de aquisi¢do da vacina produzida pelo
laboratdrio da universidade de Oxford com um adendo: “ndo ¢ vacina daquele outro pais, nao” (Live...,
2020e, 11min31s — 11min33s), em evidente alusdo a guerra ideoldgica que resolveu travar com a
China, o Instituto Butantan e Jodo Ddria por conta da vacina Coronavac. Esforco notoério de criar
desconfiancas conspiracionistas contra um imunizante que, no fim das contas, até a presente data, tem

garantido a imunizacdo da maioria dos brasileiros.

Consideracoes finais

Como resta evidente pelas analises empregadas, as transmissdes realizadas pelo presidente Jair
Bolsonaro no periodo que corresponde ao primeiro pico da pandemia do Sars-CoV-2 no Brasil, embora

trate do tema da Covid-19, ndo lida com suas questdes concretas, reais e urgentes. A pandemia, que

3 O presidente faz referéncia a uma pesquisa efetivamente realizada pelo governo de Nova lorque segundo a qual a
maioria das pessoas entdo internadas teriam sido contaminadas em casa. Um video editado e legendado em portugués
passou a circular em sites e perfis de redes sociais com textos que afirmavam que os dados da pesquisa comprovariam a
ineficécia do lockdown. No entanto, a pega manipulada e provavel fonte do presidente omite o trecho em que o
governador destaca a queda no nimero de novos infectados apds a adocéo do confinamento pelo estado (Dois..., 2020).
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sequer é usada como termo designador nas falas do presidente, serve tdo e apenas como palco para um
desfile de atos de desinformacéo sobre as caracteristicas, as dimensdes e 0 conhecimento acumulado

sobre a Covid-19 e como se prevenir da doenca.

Ha um duplo servigo prestado pelo presidente em suas inser¢fes semanais no periodo analisado:
difundir contetidos e comentarios falsos e desinformativos e tocar em abordagens com contornos
relativamente populistas ao sustentar, com frequéncia, uma narrativa de oposi¢ao entre “nds” e “eles”

no contexto do combate a pandemia.

Constata-se que as lives de Jair Bolsonaro, transmitidas durante o primeiro pico da pandemia no Brasil,
destinam-se a produzir uma fantasia politicamente conveniente de descolamento da realidade em que
impera a desinformacdo e os potenciais perigos derivados dela. Trata-se de convites a negacao dos
fatos, da ciéncia e das recomendacdes de autoridades epistémicas em favor da inconsequéncia, da
irresponsabilidade e, portanto, da morte. O fato de nem um pico de Obitos suscitar alguma
consideracdo atenta por parte do presidente da Republica em seus eventos oficiais de comunicacéao
com parcelas dos cidaddos brasileiros demonstra que o objetivo é desinformar. A Covid-19 pode até

estar 14, mas apenas para enganar.

Se, por um lado, temos uma inovacao extraordinaria em termos de comunicacdo politica na
medida em que o ferramental disponivel para diferentes atores politicos proporciona maior inclusdo
de vozes nas arenas publicas sem maiores intervences mediadoras, por outro, a falta de mediacéo e a
mesma inclusdo sdo capazes de produzir ndo melhores praticas democréaticas, mas ameacas a
democracia. Para além da democracia, como no caso em tela, temos os efeitos negativos dessa forma

de comunicacdo sobre o direito das pessoas a salde e a vida.

A analise empreendida neste artigo demonstra que a comunicacao periodica de Jair Bolsonaro
funciona como uma espécie nao apenas de um boletim de informacdes sobre a sua gestdo, mas um
instrumento de campanha politica sobre temas especificos e, no caso escolhido para este trabalho, a
campanha é contra medidas de contencdo dos efeitos da pandemia. Suas transmissdes sdo porosas 0
suficiente para lidar com o tema da Covid-19, mas demonstram que essa porosidade filtra aspectos da
realidade em favor da construgdo de um universo paralelo em que o caos sanitario com escalada de
mortes e colapsos no sistema de saude ndo existem. A Covid-19 se torna o tema mais recorrentemente

tratado pelo presidente apenas como uma muleta para propagar desinformacéo, confundir e poluir as
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arenas de discussédo e atencdo publicas. Nas lives do pico, ndo ha pico porque, a rigor, sequer existe
pandemia da Covid-19 como ela €.

Em 2021, foi possivel revisitar todo o historico de atuacdo e omissdo governamental por meio das
transmissdes ao vivo das reunides da Comissdo Parlamentar de Inquérito da Pandemia, instalada em
13 de abril de 2021 para investigar as acOes e omissfes do Governo Federal no enfrentamento da
pandemia e a utilizacdo de recursos federais repassados pela Unido a estados e municipios (Calheiros,
2021). No plano de trabalho apresentado pelo relator da Comissao, senador Renan Calheiros (MDB-
AL), dentre as frentes de trabalho elencadas na linha de investigacdo da CPlI, verificam-se temas que
pouco apareceram nos comentarios do presidente nas lives aqui analisadas, como a aquisicdo de
vacinas; a oferta de infraestrutura e insumos; a contratacdo de profissionais de salde; a¢cdes voltadas
para promover o distanciamento social; campanhas de comunicacdo de esclarecimento relativas a
prevencdo da doenca dentre outros. Por outro lado, observam-se também os temas que receberam a
atencdo do mandatario; como a producdo, a distribuicdo e a promocao de medicamentos e terapias de

eficacia ndo comprovada; a defesa da tese de “imunidade de rebanho” dentre outras.

A analise apresentada neste artigo ajuda a demonstrar, com materialidade, alguns dos meios e modos
comunicacionais pelos quais o discurso negacionista e conspiracionista do presidente ganha corpo ndo
apenas na gestéo de seu governo, como no ambito de sua recepgéo, haja vista os estudos mencionados
anteriormente que ddo conta da forte correlagdo entre os discursos de Jair Bolsonaro e o0s
comportamentos de risco que levam a contaminac@es, internacdes e mortes Brasil afora (Canzian,
2020; Ajzenman, Cavalcanti, Da Mata 2020).

As lives de Jair Bolsonaro contam com centenas de milhares de visualizagbes acumuladas e ocupam
uma posicéo de centralidade na ecologia de comunicacgéo digital bolsonarista. Uma ecologia em que,
como se viu nos resultados aqui apresentados, € contaminada, periodicamente, com altas cargas virais
de negacionismo com as consequéncias tragicas alcancadas pelo pais. Essas pecas de comunicacéo
digital sdo um atestado de como o processo de descentralizagdo da comunicacdo inaugurada com o
advento e a popularizagdo das plataformas digitais, ao mesmo tempo que produziu uma insercéo
extraordinaria de novas vozes no debate publico, também vem conferindo fraturas epistémicas

sensiveis e problematicas a vida da politica democratica.
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