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Resumo

Como as novas tecnologias de informagdo e comunicagcdo podem colaborar para a consolidacdo da
democracia participativa? Esse € o questionamento que Mauricio Gentil Monteiro, em seu novo livro,
apresentado nesta resenha critica, se propoe a responder. Observando a crise que atinge o sistema politico
representativo, o autor descreve como 1novos movimentos sociais de militincia politica e as mobilizacées
sociais efetuadas por meio da rede mundial de computadores caracterizam a contrademocracia e
evidenciam demonstragées de desconfianga nas instituicées da democracia liberal. Monteiro defende que
ndo € mais possivel avaliar institutos democrdticos - eleicoes periddicas, partidos politicos, liberdade de
expressdo, direito a informagao, liberdades de reuniio e de associago - sem que sejam examinadas as suas
Interfaces com as novas tecnologias de informacdo e comunicagdo, ganhando relevo, portanto, uma
‘ciberdemocracia” que traz como elemento central uma maior autonomia da “esfera piblica” em face do
poder econémico e do poder politico.
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Abstract

How can the new information and communication technologies contribute to the consolidation of
participative democracy? This is the question that Mauricio Gentil Monteiro, in his new book, presented
In this critical review, proposes to answer. Observing the crisis that affects the representative political
system, the author describes how new social movements of political militancy and the social
mobilizations carried out through the world wide web characterize counter-democracy and show signs
of distrust in the institutions of liberal democracy. Monteiro argues that it is no longer possible to evaluate
democratic institutes - periodic elections, political parties, freedom of expression, right to information,

freedom of assembly and association - without examining their interfaces with new information and
communication technologies, gaining prominence therefore, a “cyberdemocracy” that brings as a central
element greater autonomy from the ‘public sphere” in the face of economic and political power.

Keywords: Ciberdemocracy; Citizenship; Democracy; Democratic Institutes.
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possivel contribuicdo das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (NTIC)
para 0 incremento da democracia participativa € um tema que inspira debate rico,
dindmico e atual. Afigura-se distante de ddvidas a importancia da investigacdo das
potencialidades das NTIC na superacdo dos obstaculos a concretizacdo da democracia
participativa e a consequente incorporacéo dessas tecnologias & deliberagdo popular, na fungédo

de agente catalisador da mé&xima efetividade do principio da cidadania.

Mauricio Gentil Monteiro, doutor em Direito Politico e Econdmico e autor da obra sob analise,
inspirou-se nas crises agudas dos sistemas de representacdo que, no Brasil, ficaram mais
evidenciadas desde as manifestagdes populares de junho de 2013 e com o aparecimento de
novos movimentos sociais de militancia politica e suas novas dindmicas que influenciam no

exercicio da politica democrética.

E, justamente com o viés de enriquecimento do debate que se inicia a obra, com uma explanacao
dos impactos decorrentes do desenvolvimento e da consolida¢do da internet no século XXI.
Monteiro esclarece que é exatamente no terreno da comunicacdo social que se percebe a
influéncia decisiva da internet, no contexto da sociedade da informacdo. As sociabilidades se
tornam mais, direta e qualitativamente, afetadas, com o surgimento e o aperfeicoamento

crescente das NTIC, que tém na internet o seu ambiente propulsor.

O autor expde que a expressao “sociedade da informagdao” ¢ um termo utilizado desde 1993,
conceituando-o como o ambiente que resulta de uma nova estruturagdo das relacdes sociais
comunicativas, desenvolvidas em rede, de modo mais complexo, plural, aberto e &gil, contexto
no qual se apresentam as NTIC. Estas cresceram com o desenvolvimento da internet e tiveram
exponencial utilizacdo em todo o mundo a partir do momento em que deixou de ser acessivel
exclusivamente para finalidades de atuacdo geopolitica dos Estados e por centros de pesquisa

tecnoldgica.



O advento das novas plataformas de comunicagéo, em especial as redes sociais, foi fundamental

para 0 sucesso — enquanto expressividade politica — das manifestacGes populares de junho de
2013, ainda que ndo se deva considerar como fator exclusivo, porque outros tantos fatores
concorreram para a sua eclosdo. Néo foi diferente com os movimentos congéneres no mundo,
como a Primavera Arabe a partir de 2010, os movimentos contra a austeridade estatal na Grécia
entre 2010 e 2012, além do movimento Occupy Wall Street em 2011. As NTIC e em especial
as redes sociais foram importantissimos instrumentos de mobiliza¢do e aglutinacéo e, mesmo
que ndo tenham inaugurado manifestacGes do tipo na histéria, contribuiram para a sua

reformatacao.

E certo que as NTIC estdo presentes de modo muito ativo nas mobilizaces sociais e politicas
dos ultimos anos, ainda que possam ser maltiplas e inconclusivas as analises sobre em que
medida sua utilizagdo tem o potencial de transformar o patamar de participacao social cidada e

sua eficacia no contexto do alcance de suas reivindicacdes e demandas.

Mauricio Gentil destaca as caracteristicas das NTIC e cita a explanacdo do sociologo espanhol
Manuel Castells, ao analisar as caracteristicas dessas mobilizagdes sociais e politicas efetuadas
com o suporte da Internet: organizam-se em rede, ndo carecendo de uma lideranca formal com
centro de comando ou controle, nem de uma organizacao vertical para passar informacées ou
instrugdes (Castells, 2013, ePub).

Essa estrutura descentralizada maximiza as chances de participacdo no movimento, uma vez
que é constituido de redes abertas, sem fronteiras definidas, sempre se reconfigurando segundo
o nivel de envolvimento da populagcdo em geral. De igual forma, reduz a vulnerabilidade do
movimento a ameaca de repressdo, visto que ha poucos alvos especificos a reprimir - exceto
em lugares ocupados - e a rede pode se reconstituir enquanto houver um namero suficiente de
participantes, conectados por seus objetivos e valores comuns.

O autor destaca também que as iniciativas sociais voltadas ao exercicio da cidadania ativa no
ambiente da “era digital” apresentam-se como experiéncias mais férteis e com potencialidades
mais agudas. Trata-se do fendmeno da difusdo de blogs com contetdos politicos, econdmicos
e culturais, com ampla diversidade ideolégica e com espaco para abordagens bem diferentes
daquelas usualmente tratadas na midia convencional. E essa “opinido publica digital” explodiu

com o advento e consolidacdo das redes sociais, por meio das quais tanto pessoas conhecidas



no espectro politico e da informagdo quanto qualquer cidaddo expressam livremente suas

opinides, debatem temas polémicos, interagem entre si, difundem ideologias e propostas de
acéo.

No segundo capitulo, Mauricio Gentil expde a crise de legitimidade das instituicdes do sistema
liberal-democratico-representativo. Traz a explanacdo do historiador francés Pierre
Rosanvallon, no que denominou tratar-se de uma forma politica, a “contrademocracia”. Esta ¢
caracterizada por diversas demonstracdes de desconfiangca nas instituicbes da democracia
liberal, com os elevados indices de abstencdo eleitoral e a falta de perspectiva de real
cumprimento das promessas eleitorais e de atuacdo dos representantes com vistas ao bem

comum (Rosanvallon, 2015, ePub).

A crise do sistema representativo expds que o emprego deste sistema n&o eliminou as
oligarquias, ndo transferiu ao povo o comando dos negocios publicos e néo fortaleceu nem fez
genuina a presenca dos partidos no exercicio do poder. Ao contrario, tornou mais asperas e
agudas as contradi¢des partidarias em matéria de participacdo governativa eficaz. Estabeleceu-
se uma politica guiada no beneficio préprio de minorias refratarias a prevaléncia da vontade

social e sem respaldo de opinido junto das camadas majoritarias da sociedade.

Monteiro acresce que as manifestacbes populares de junho de 2013 catalisaram essa
insatisfacdo continua e crescente, seja com as mazelas do sistema representativo, seja com a
ndo efetividade dos mecanismos de democracia participativa presentes na Constituicdo. O
advento das NTIC com seu uso como voz da insatisfagdo social e em prol de mobilizagdes
politicas e ativismo direto, dispensando os tradicionais canais de mediacéo, acabam se tornando
uma consequéncia natural. Emerge a clara mensagem de que o formato atual da representagédo

politica do povo ndo atende mais aos seus anseios.

Com efeito, 0s movimentos sociais do século XXI ndo sdo exatamente moldados, formatados e
existentes por causa das NTIC. E perceptivel que as inovagdes nos formatos e nas caracteristicas
das mobilizacBes sociais contemporaneas ocorrem em terreno ja fértil e consolidado de
mobilizaces mundialmente assemelhadas desde o século XVIII. O que vale para as
mobilizacBes sociais vale também para a ocupacédo do espaco publico de debate e a participacdo

popular nos processos deliberativos. Nesse sentido, as Novas Tecnologias ndo inventam a
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democracia participativa, cuja ideia, desenvolvimento e experiéncia é anterior ao seu

surgimento.

N&o é mais possivel examinar as instituicdes da democracia - elei¢bes periddicas, partidos
politicos, liberdade de expressdo e de imprensa, direito a informacgdo, espaco publico de
debates, liberdades de reunido e de associagdo - sem que seja examinada a sua interface com as
NTIC, no contexto da “ciberdemocracia” explanada pelo filosofo Pierre Lévy ja no inicio deste
século. Nessa concepcdo, segundo Lévy, ha uma espécie de governo mundial cibernético, de
um novo tipo de Estado transparente ao servico da inteligéncia coletiva e, consequentemente,

de uma separacdo da cultura e do Estado (Lévy, 2002, p. 15).

De fato, as NTIC tém potencial para quebrantar o controle da agenda politica — apropriada pelos
grupos empresariais controladores dos meios de comunicagédo social tradicional — seja por
propiciar mecanismos dinamicos de contestacao e contraponto a essa agenda, seja por interligar

em rede 0s membros da sociedade por fora mesmo das midias tradicionais.

Monteiro explana que o principal elemento de caracteriza¢éo da ciberdemocracia, portanto, é a
real autonomia da “esfera publica” em face do poder econdmico e do poder politico. Para
solidificar o entendimento, traz a perspectiva de Jirgen Habermas, na qual essa formacéo
politica horizontal da vontade, que depende de entendimento ou consenso obtido
comunicativamente, deve ter a primazia, tanto do ponto de vista genético como normativo. Para
a pratica da autodeterminacdo dos cidaddos pressupBe-se uma base na sociedade civil,
independente da administragdo publica e do comércio privado mediado pelo mercado, a qual
preserva a comunicacao politica de ser absorvida pelo aparelho do Estado ou de ser assimilada

a estrutura do mercado (Habermas, 2012, p. 333).

Emerge, portanto, a vantagem que a ciberdemocracia proporciona, diversificando as
possibilidades democraticas participativas de forma autbnoma pelo todo social. Todavia, o
autor expBe que é preciso submeté-la a exame critico em pelo menos duas perspectivas: a) a
efetiva pluralizacdo e diversificacdo da participacdo cidada democratica; b) a da efetividade da
participacéo.

Nesse ponto da obra, Mauricio Gentil coloca que a democracia participativa € um conceito
plurissignificativo e, por isso mesmo, submetido a disputa politico-ideoldgica, fenbmeno que

ocorre também com o proprio conceito de democracia. Contudo, afirma que existe um ponto de



contato entre determinadas perspectivas liberais de democracia: a defesa da igualdade de

direitos de todos ao pleno desenvolvimento de suas habilidades e capacidades, bem como a
rejeicdo a ideia de que a sociedade de mercado seja apta a ensejar essa emancipacao do ser

humano.

O autor traz a adverténcia do sociologo canadense Crawford Macpherson acerca da necessidade
de uma nova economia politica, desenvolvida com os objetivos humanistas da teoria
democratica original. Sem um objetivo humanista, o0 empreendimento cientifico ndo vale a
pena; e, caso consigamos ver além do modelo do homem de mercado, somente uma Visao
humanista podera tornar cientifica a nossa teoria. E nessa zona de contato entre essas

perspectivas que a presente obra situa a democracia participativa (Macpherson, 1991, p. 173).

Entende-se que os mecanismos de democracia direta incorporados & democracia - plebiscitos,
referendos, iniciativa popular, revogacdo de mandato, veto popular - integram o conceito de
democracia participativa adotado por Monteiro. Pela linha tedrica assumida na obra so existira
democracia participativa se, para aléem da garantia de ampla participacdo popular no debate
publico qualificado por educagdo politica e livre, essa mesma participacdo popular democrética
se materializar na tomada de decisdes, nas deliberacdes significativas da vida social e dos rumos
do Estado, fazendo prevalecer a soberania popular sobre o sistema de representacéo.

No terceiro capitulo Mauricio Gentil discorre acerca dos obstaculos a efetivagdo da democracia
participativa no Brasil. Cita o blogueio do sistema representativo a utilizacdo de plebiscitos e
referendos, bem como a introducdo de novos mecanismos de democracia direta; o abuso do
poder econdmico e do controle da agenda do debate publico pelos grupos econdmicos
concessionarios dos meios de comunicagdo social de massa; por fim, a educacdo de base que

ndo prepara efetivamente para o exercicio da cidadania.

H&, no Brasil, um regime de concentracdo dos meios de comunicacdo social de massa —
televisdo e radio — por grupos econdmicos, politicos e religiosos que, dessa condicao, controlam
o0 debate publico e a agenda das discussdes e de definicdo de prioridades. A necessidade de
quebra desse oligopdlio dos meios de comunicagdo social no Brasil como condicéo do alcance
da democracia participativa segue a proposta tedrica de Jirgen Habermas, no qual o espaco
publico efetivo de discussdo comparece como elemento essencial para formagao de uma politica
horizontal da vontade.



Mauricio Gentil destaca que a democracia participativa é o primado da soberania popular apto

para atingir o estagio da democracia material ou substantiva. Somente quando o povo for o
verdadeiro e efetivo titular do poder, bem como do seu exercicio, sera possivel que o poder se
destine ao atendimento de seus anseios. Para tanto, afigura-se indispensavel a remocéo dos
entraves a utilizagdo dos mecanismos de democracia direta, como a competéncia exclusiva do
Congresso Nacional para autorizar referendos e convocar plebiscitos e a elevada exigéncia de
assinaturas para a iniciativa popular. Novos mecanismos de democracia direta devem ser
introduzidos, a exemplo do veto popular e da revogacdo de mandato no sistema juridico de

democracia participativa.

A atual estrutura constitucional e legal deve ser ampliada para outras esferas, a exemplo da
participacdo popular mediante representacdo em conselhos e conferéncias. A formulagdo de
politicas publicas a partir de construcdo social nos conselhos e conferéncias é, a0 mesmo tempo,
percurso para se atingir o estagio 6timo de democracia participativa e 0 seu proprio exercicio.
A democracia participativa ndo prescinde do sistema representativo. Trata-se apenas de fazer
com que o sistema representativo seja efetivamente subordinado a soberania popular.

No quarto capitulo, Monteiro afirma que as NTIC se apresentam como ferramentas a se
encaixar nos pressupostos da democracia participativa e como elemento fundamental na
superacdo dos obstaculos a sua concretizacdo. Deve haver uma complementaridade entre
formas de representacdo e participagéo, ou seja, o aperfeicoamento da democracia pelo ingresso

direto do povo no exercicio da funcdo legislativa e na producédo de politicas governamentais.

Monteiro cita como exemplo o éxito do processo eleitoral no Brasil, com a utilizacdo de urnas
eletrénicas, dificultando fraudes e publicando rapidos resultados, além da possibilidade de uso
do e-titulo, aplicativo lancado em 2017 pelo Tribunal Superior Eleitoral. Sugere que toda essa
estrutura seja também direcionada como instrumento da democracia direta para deliberacdo
sobre plebiscitos — fato que hoje praticamente inexiste. Pautas como reforma trabalhista,
reforma da previdéncia e reforma politica, pelo tamanho e impacto, carecem de participagdo

popular.

Percebe-se claramente que as Novas Tecnologias tém enorme potencial para auxiliar a
realizacdo dos amplos e necessarios debates que devem preceder as deliberagfes populares

diretas. Estdo ai as redes sociais € 0s mecanismos digitais para concretizar os plebiscitos,



referendos e iniciativas populares como rotina democratica da soberania, em estagio qualificado

de participacao e decisdo.

Monteiro investiga se as NTIC s&o garantia de que representam um espago efetivamente publico
e democratico de discussdo e debate sobre os temas politicos de interesse geral. Com efeito, a
viabilidade de veiculacdo de imagens e sons ao vivo via redes sociais, de facil acesso a qualquer
portador de aparelho smartphone, faz com que diversos grupos ultrapassem o bloqueio dos
meios de comunicacdo tradicionais. Sao reduzidas as duvidas acerca do elevado impulso que
as NTIC podem conferir, enquanto instrumento, a democratizacdo dos meios de comunicagéo

social e a pluralidade do espaco publico de discusséo e deliberacdo democratica.

Se, por um lado, a ciberdemocracia e a cibercultura sdo espacos exponencialmente ampliados
da expresséo que despertam euforia pelos defensores da democracia liberal participativa, por
outro ha aspectos negativos que se avolumam e crescem em importancia, potencializando
nichos de polarizagdo, extremismos e intolerancia. Monteiro alerta para as novas armadilhas
das sociabilidades digitais que conduzem de uma vaga ideia de liberdade ao préprio
enclausuramento numa sociedade extremamente individualista, em que, ao invés da amplia¢do
do didlogo e do espaco publico livre para discussdo, ocorre o fechamento dos nichos em suas

zonas de conforto.

De igual maneira merece atenc¢do o risco de domesticacdo das potencialidades das NTIC que é
a possibilidade de uso social e politicamente indevido das NTIC por parte de governos ou
grupos econdmicos detentores das empresas desenvolvedoras do universo de utilidades,
aplicativos e ferramentas tecnologicas. Ha formas de selecionar e filtrar o que as pessoas
acessam em sites e redes sociais, abrindo margem para manipulagdo comercial e politica dos
interesses dos usuarios, o0 que pode se constituir numa forte limitacdo as potencialidades das
Novas Tecnologias na ciberdemocracia, filtrando conforme seus interesses o debate publico.

Os desafios sdo inumeros e enormes. Ao mesmo tempo em que as NTIC surgem com potencial
para servir de contraponto ao controle do debate publico pelos oligop6lios dos meios de
comunicagdo, também podem, enquanto tecnologia, ser controladas e manipuladas politica e
economicamente, talvez em niveis intensos e perigosos, devendo entdo ser objeto de disputa

democratica 0 seu uso e sua destinacao.



Mauricio Gentil assinala que incorporadas as novas formas de sociabilidade humana, as Novas

Tecnologias fazem parte agora de um “novo normal” do qual ndo ¢ mais possivel retroceder.
Contudo, em um processo dialético continuo, esse “novo normal” deve ser submetido
criticamente ao exame de como se comportar para superar 0s novos problemas que dele

decorrem.

Em conclusdo da critica, infere-se que a obra sob anélise possui a originalidade de propor
respostas, por meio da utilizacdo das Novas Tecnologias, ao problema juridico fundamental da
superacdo dos obstaculos a efetividade da democracia participativa determinada pela
Constituicdo. O texto também demonstra em que medida o ordenamento juridico brasileiro ja
poSsuUi 0S mecanismos necessarios para essa utilizagdo, ou em que medida ha necessidade de
ajustes para essa otimizacdo. Trata-se, pois, de uma obra juridica, com abordagem
interdisciplinar, voltada para a concretizagcdo de principios fundamentais da Constituicéo, a
saber o Estado Demaocratico de Direito, a soberania popular e a cidadania. Essa concretizacao
refere-se a prevaléncia, no contexto da democracia semidireta, da soberania popular sobre o
sistema democratico-representativo, tendo como ferramenta essencial a esse processo a

utilizagdo adequada das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacao.
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