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Resumo

Este artigo discute a repercussdo em torno da soltura da prisdo do ex-presidente Lula, em
comunidade on-line de partidarios de Jair Bolsonaro, no Telegram (22 mil inscritos). O objetivo
foi identificar como esses apoiadores reagiram discursivamente ao acontecimento e as
praticas comunicativas mobilizadas na conversacdo. Como resultado, identificou-se um
ostensivo processo de ataque a imagem de Lula e do Supremo Tribunal Federal (STF),
construidos como maléficos ao pais. O trabalho notou que os bolsonaristas defenderam desde
presséo popular pela PEC da Segunda Instancia até intervencéo militar, com implantacdo de
uma ditadura. Os partidarios mobilizaram, durante o caso, distintos recursos: desinformacao
intencional, linguagem ofensiva, teorias conspiratérias, superestimacao da prépria causa/lider
e repeticdo de jargdes e slogans, que despolitizam e simplificam o debate puablico.

Palavras-chave: Bolsonarismo on-line, Lula, STF, Jair Bolsonaro, Telegram.

Abstract

This article discusses the repercussions surrounding the release of former President Lula's
prison, in an online community of supporters of Jair Bolsonaro, on Telegram (22 thousand
subscribers). The objective was to identify how these supporters reacted discursively to the
event and the communicative practices mobilized in the conversation. As a result, an ostensive
process of attacking the image of Lula and the Federal Supreme Court (STF) was identified,
built as harmful to the country. The work noted that the members defended from popular
pressure by the PEC of the Second Instance to military intervention, with the implantation of a
dictatorship. The supporters mobilized, during the case, different resources: intentional
misinformation, offensive language, conspiracy theories, overestimation of the cause/leader
itself and repetition of jargon and slogans, which depoliticize and simplify the debate and the
argument as much as possible.

Keywords: Bolsonarism on-line, Lula, STF, Jair Bolsonaro, Telegram.
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“Lula nunca sera livre”: a ofensiva ao inimigo em grupo

bolsonarista no Telegram
Priscilla Cabral DIBAI

ste artigo analisou os sentidos construidos em torno da soltura da prisdo do ex-
presidente Luiz Inacio Lula da Silva (PT), em comunidade on-line de
apoiadores do presidente Jair Bolsonaro, na plataforma Telegram, com o
objetivo de identificar valores, crengas e praticas comunicativas mobilizadas durante a

interacdo.

O grupo analisado se autodeclara “exclusivo para direitistas apoiadores do presidente”,
tem um namero expressivo de inscritos, participacdo ativa dos membros, é gerenciado
por administradores e bots (que podem banir usuarios, apagar postagens em massa e fixar
mensagens no topo da tela do chat) e funciona como um importante espaco de militancia
e circulacdo de ideias relacionadas ao bolsonarismo. Criado em 2017, serviu como
comunidade de apoio ao candidato Bolsonaro nas elei¢bes. Apds a vitdria, foi convertido

em um grupo pré-presidente.

A libertacdo de Lula ocorreu em 8 de novembro de 2019, um dia ap6s o Supremo Tribunal
Federal (STF) julgar inconstitucional a prisdo em segunda instancia, pelo placar apertado
de 6 x 5 votos. O ex-presidente foi preso em 7 de abril de 2018, condenado por corrupgéo
e lavagem de dinheiro!, em investigacdes da Operacdo Lava Jato. Figura central do
Partido dos Trabalhadores (PT), governou o pais por dois mandatos (2002 e 2006). Passou
a figurar como arqui-inimigo da direita em meados de 2010, associado a corrupcdo
(Telles, 2015; Ortellado e Solano, 2016; Solano, 2018).

Considerando o contexto de polarizacao politica e a ascensdo de uma direita mais radical
no pais, o caso Lula é importante para verificar como séo tratados os adversarios, 0s
enredos criados em seu entorno e como a politica de destituicdo do outro tem avancado

no Brasil recente. Além disso, 0 artigo busca descrever parte do cotidiano e do ambiente

! Lula foi condenado em primeira instancia pelo juiz Sérgio Moro, em julho de 2017, com pena de 9,5 anos
de prisdo. A condenacéo foi mantida pelo tribunal de segunda instancia (TRF-4), em janeiro de 2018, com
aumento da pena para 12 anos. Em abril de 2019, o Superior Tribunal de Justica (STJ) reduziu a pena para
0ito anos e dez meses.



DIBAI 7
revista compolitica 11(1)

no qual atuam esses partidarios. O objetivo é contribuir para um melhor entendimento
das redes bolsonaristas on-line, mapeando suas dinamicas, identificando seus discursos e

analisando seus impactos a democracia e sociedade.

O artigo também é relevante porque estuda uma comunidade do Telegram?, plataforma
pouquissimo utilizada como fonte de dados de pesquisas no Brasil, até entdo, que oferece
criptografia de ponta a ponta e celebra nunca ter disponibilizado “nenhum byte de dados
de usuarios para terceiros”. Além do mais, o grupo bolsonarista analisado vem
apresentando um crescimento expressivo no numero de membros ao longo do tempo,
subindo de 17 mil em maio de 2019 (quando se comega 0 monitoramento) para 42 mil

em janeiro de 2021.

Procedimentos metodologicos

O artigo analisou a conversacdo on-line de um grupo pré-Bolsonaro no Telegram, que,
no ato da coleta, reunia cerca de 22 mil inscritos. A conversa foi extraida via Telegram
Desktop. A exportacdo é permitida a qualquer integrante e feita de forma automatica pelo
préprio aplicativo, que gera pastas especificas, com arquivos em formato HTML
(mensagens de texto) e JPG (imagens). As perdas resultantes da conversdo séo driblaveis

e ndo comprometem a analise.

Pelo sofisticado sistema de criptografia da plataforma e pela recusa de parte desses
partidarios em participar de pesquisas académicas, a estratégia tem sido ingressar nesses
grupos de forma andnima e ndo-participante. A adesdo ocorre por meio de link, de modo
gue um membro antigo pode convidar um membro novo. Monitora-se a referida

comunidade desde maio de 2019.

O caso Lula engloba o intervalo temporal de 7/11/2019, as 21h — apds o encerramento da
votacdo do STF sobre a segunda instancia — até as 23h59 do dia 11/11/2019, quando se

verifica que o assunto ndo tem mais facticidade no grupo. O estudo se concentrou nas

2 Plataforma gratuita de troca de mensagens instantaneas criada em 2013, pelos irméos russos Pavel e
Nikolai Durov. O Telegram permite acesso simultaneo em diferentes plataformas (celulares, tablets e
computadores) e o compartilhamento ilimitado de fotos, videos e arquivos (doc, zip, mp3 etc.).

3 Informagdo disponibilizada no F.A.Q do Telegram. Ver em https://telegram.org/fag?setin=pt-br. Acesso
em: 20 abr. 2020.
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mensagens textuais (aproximadamente 14 mil%) e imagens (cerca de 3.000 arquivos).

Audios, videos, gifs e stickers foram descartados.

O trabalho esté estruturado nas seguintes questdes: 1) Como os apoiadores do presidente
se comportaram discursivamente no caso da soltura do ex-presidente Lula?; 2) Quais
solucBes foram apresentadas ao conflito percebido?; 3) Quais praticas comunicativas

foram modalizadas pelos usuéarios durante a conversacao?

Para responder a essas perguntas, primeiro levou-se em conta a dindmica do
acontecimento. Como dois fatos principais marcaram o caso (a votagcdo da prisdo em
segunda instancia e a libertacdo de Lula), optou-se por acompanhar a repercusséo em
torno de cada um, considerando que em conversas instantaneas on-line, de fluxo continuo,

sdo produzidas diversas ondas opinativas em um mesmo dia ou até em um mesmo turno.

Com os dados coletados, iniciou-se a leitura completa da conversacao. A estratégia foi
explorar a comunidade ao maximao, registrando no caderno de campo a maior pluralidade
possivel de discursos e enredos localizados. Depois, por meio da busca por palavra-chave,
focou-se nos trechos em que o termo “lula” e equivalentes (“nine”, “nove dedos”,
“luladrao” e “molusco”), bem como “stf” e similares (“supremo”, “judiciario”) foram

referidos, observando seus sentidos, adjetivos ou valores mobilizados no entorno, assim

como vinculos atribuidos.®

Apos isso, focou-se na diferenga construida, uma vez que o acontecimento — percebido
como derrota — marcou positividades ao grupo vitima ("n6s") e negatividades ao grupo
ameacador (“eles"). Sobre as imagens/fotos, a atencédo se voltou ao sentido, personagem,
tom adotado e frequéncia de aparicdo. Por compromisso ético, apenas imagens serdo

usadas para ilustrar os discursos.

4 Cada insercdo (ou cada envio) é contada como uma mensagem, independentemente da quantidade de
caracteres, de modo que pode conter apenas um “oi” ou um texto enorme, de 20 linhas. No geral, as
mensagens sdo curtas.

5 O trabalho chegou a averiguar a frequéncia das palavras, bem como produziu tabelas de coocorréncias.
No entanto, as tentativas de quantificacdo se mostraram pouco esclarecedoras e até confusas, tamanha a
subnotificacdo e a impossibilidade de controlar o ambiente para medigdes plausiveis e mais ajustadas. A
informalidade, a fragmentagdo, a ambiguidade, a criatividade, o volume de dados etc. impdem grandes
desafios. Ver mais na concluséo.
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Discussao com a teoria

Este artigo parte do pressuposto de que a comunidade on-line analisada se alinha a direita
radical, cuja ascensdo tem sido notada em diversas partes do mundo, desde o fim do
século XX. No Brasil, esse espectro triunfa com Jair Bolsonaro, eleito presidente da
Republica em 2018. Diante dos impactos na comunicagdo e sociedade, pesquisadores tém
tentado entender melhor esse contexto e fendmeno, mapeando, inclusive, suas producdes

discursivas e formas de atuacao na internet.

As redes bolsonaristas on-line tém chamado a atencdo pelo alto engajamento com a
lideranca e pelos conteddos que disseminam, nem sempre civis e tolerantes.
Caracteristicas dessa militncia on-line aparecem em diversos ensaios: alta carga
emocional, toxicidade contra outgroups, visao belicosa e altamente polarizada, utilizacédo
das redes sociais como “espaco de guerra”, flerte com a violéncia, crenga na hierarquia

etc. (Abranches, 2019; Alonso, 2019; Dunker, 2019; Mendes, 2019).

Alguns trabalhos ja se debrucaram sobre essas redes no WhatsApp (Piaia e Alves, 2020;
Bursztyn e Birnbaum, 2019; Cesarino, 2019; Chagas, Modesto e Magalhaes, 2019), mas
ainda sabe-se muito pouco sobre a acdo desses partidarios no Telegram, que oferece o
diferencial de suportar grupos de até 200 mil membros, contra 256 pessoas do WhatsApp,

seu principal concorrente.

O Telegram tem se firmado como um refugio para partidarios extremos por conceder, ao
mesmo tempo, alcance publico e seguranca técnico-operacional (Urman e Katz, 2020;
Rogers, 2020; Clifford e Powell, 2019). A adeséo desse tipo de usuario tem sido ainda
maior depois que outras redes sociais, como Facebook, YouTube ou Twitter, ampliaram

os esforgos para barrar discursos violentos e inverdades (Urman e Katz, 2020).

A criacdo de comunidades on-line tem sido uma das estratégias comunicativo-ideoldgicas
dessa direita mais radical, buscando individuos de ideias similares que antes se
encontravam dispersos e formando redes potencialmente ofensivas e até violentas
(Darmstadt, Prinz e Saal, 2019; Scrivens, 2017). Quanto maior a convergéncia ideoldgica,
mais duradouros os lacos firmados on-line (Bright, 2017). Esses grupos servem como
fontes de informacéo e militancia, de modo que tendem a influenciar significativamente

a opinido dos integrantes (Price, Nir e Capella, 2006), que guanto mais expostos as
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discussdes, mais polarizam a prépria opiniao, tendendo cada vez mais a uma comunicagado

do tipo “nods” versus “eles” (Scrivens, 2017).

Ao analisar grupos radicais de direita na internet, de diversas partes do mundo, trabalhos
chamam a atencdo para determinadas caracteristicas ou comportamentos. Sakki e
Pettersson (2016) estudaram blogs de partidarios da direita radical na Finlandia e Suécia
e notaram que o tom discursivo adotado forjava uma situacdo de risco iminente, como se
a nacgdo estivesse sendo destruida por imigrantes e refugiados, construidos como nocivos
e problematicos, que ameacavam a paz e o “verdadeiro povo nacional”, apelando para o

panico e incitando os membros a se mobilizarem.

Tornberg e Wahlstrom (2018) identificaram a “trench warfare” (“guerra de trincheiras”)
como a dindmica comunicativa de um grupo radical suico que combatia imigrantes,
muculmanos e feministas. A estratégia consistia em divulgar materiais favoraveis — que
eram confirmados — e contrarios — que eram desmentidos, ridicularizados e rejeitados.
Assim, os conteudos discordantes, a maioria proveniente da midia, serviam como alertas

do que n&o acreditar e combater.

Heiss e Matthes (2019), que estudaram grupos da Austria e da Alemanha, identificaram
que os direitistas radicais usavam altissima emotividade nas referéncias aos inimigos
construidos. Quanto maior o0 engajamento com a causa, maior a ofensividade manifestada.
Klein e Muis (2019), ao compararem a atividade on-line de institui¢des partidarias e
grupos informais de apoiadores de direita na Europa, identificaram que as comunidades
de militantes usavam um tom muito mais agressivo, direto e preconceituoso do que os

partidos.

Scrivens (2017), que estudou neonazistas do Canadd, concluiu que quanto mais radical o
integrante, mais ativo na conversacdo ele tendia a ser. Além disso, identificou que
liderancas conhecidas no mundo offline eram os usuarios mais ativos e radicais no espaco
on-line, sugerindo coeréncia entre os dois mundos. Ele notou ainda que a construcao
discursiva do 6dio passava por mensagens emocionais, depreciativas e divisionistas (n6s

x eles).

Wojciesak (2011) notou que neonazistas estadunidenses, em foruns on-line, tendiam a

manifestar o chamado “falso consenso”, ou seja, a superestimagdo do apoio publico as
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suas causas e opinides. De forma complementar, Luzsa e Mayr (2019) concluiram que
guanto mais homogénea a rede on-line (pessoas com mesmo ponto de vista), quanto maior
o0 tempo de imersdo nessas redes e quanto menor a tolerancia a ambiguidade, maior a
superestimacao do apoio a seus valores e crencas. Os autores identificaram a intolerancia
ao contraditorio como o preditor de maior impacto na manifestacdo do falso consenso,
sugerindo que essa atitude pode direcionar o que o cidaddo consome, que fontes utiliza e

até a inversao das informacdes para adequa-las as proprias ideias.

Tratando diretamente de pesquisas relacionadas ao bolsonarismo, o uso do WhatsApp foi
considerado um diferencial da campanha presidencial de Bolsonaro, atuando para que sua
mensagem chegasse a um grande nimero de votantes (Bursztyn e Birnbaum, 2019; Piaia
e Alves, 2020). Durante o periodo, os direitistas estiveram mais conectados e enviaram
mais conteddo multimidia do que os esquerdistas, indicando alto engajamento da direita
(Bursztyn e Birnbaum, 2019). Piaia e Alves (2020) sugeriram que houve forte
coordenacao e direcionamento comunicativo nos grupos de WhatsApp pro-Bolsonaro nas

eleicOes, de modo que a interacdo néo se deu pela espontaneidade da adesdo popular.

Ainda sobre o pleito, Chagas, Modesto e Magalh&es (2019) identificaram que a circulacédo
de memes contra a esquerda, além de persuadir, mobilizavam 0s usuarios, a partir da
instrumentalizacdo do medo. Também perceberam a comunicacdo do grupo como uma
combinacéo entre atividades coordenadas e reagdes espontaneas, com a base de usuarios
tendendo a corroborar o clima de opinido existente. Os autores notaram ainda a presenca
de um “clima de guerra”, apelos emocionais ¢ uso de sentidoS generalizantes na

construcao negativa da esquerda.

Cesarino (2019) identificou, entre os bolsonaristas, o que chamou de “espelho invertido”,
ou seja, a pratica de se apropriar de narrativas contrérias e ressignifica-las a partir de seus
valores ou inverter relacGes de poder ou sentido antes amplamente aceitos. Ela detectou
também que as mensagens atuavam no plano do afeto e se estruturavam em forte
binarismo (n6s x eles). Para a autora, a propagacéo do contetdo no WhatsApp, durante a
campanha eleitoral, se deu, em larga medida, de forma espontanea, por meio da agéncia

humana de usuarios comuns.
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Outros trabalhos encontraram relacao positiva entre a producdo/difusao de noticias falsas
e as redes bolsonaristas on-line (Fausto Neto, 2018; Recuero, 2019; Gomes e Dourado,
2019). Também se sabe que houve impulsdes feitas por agéncias profissionais e criacao
de perfis falsos. O proprio WhatsApp informou ao Tribunal Superior Eleitoral brasileiro
que baniu a conta de uma agéncia contratada pela campanha de Bolsonaro por envio em

massa de mensagens.®

Além desses achados, a presenca de pautas nitidamente antidemocraticas, como a
apologia a ditadura militar e pedidos pelo fechamento do Congresso e Judiciario, foi
detectada nessas redes, no WhatsApp (Nemer, 2019) e Telegram (Dibai, 2020). Forte
adesdo ao lider, atague hostil a oponentes, efeito de falso consenso e compreensdo porosa
do que seria a democracia foram alguns aspectos notados por Dibai (2020), em grupo do

Telegram pro-Bolsonaro.

Por tudo isso, pesquisas tém mostrado preocupagdo com 0s riscos que esse tipo de
ambiente e partidarios podem oferecer a democracia. Para Albrecht, Fielitz e Thurston
(2019), o sucesso eleitoral obtido em diversos paises (india, RUssia, Brasil, Estados
Unidos, Hungria e Turquia) levou adeptos de uma direita mais extrema a compartilhar
abertamente conteudo ofensivo e promover incitagdes odiosas contra pessoas vulneraveis.
Sunstein (2001) e Bright (2017) apontam a intolerancia ao contraditorio e a busca por
homogeneidade ideoldgica — comportamentos associados a partidarios extremos — como

perigos a sociedade democratica.

Tucker et al. (2018) sinalizam que a construgédo da visdo de mundo formada a partir da
polarizacdo extrema gera percepg¢des equivocadas que afetam negativamente as politicas
e a vivéncia social. A execracdo de outgroups, tomados como bodes expiatérios aos
problemas nacionais, tem levado a questionamentos sobre o quanto esse tipo de apoiador
flerta com a violéncia, discriminacdo e preconceito (Abranches, 2019; Dunker, 2019;
Alonso, 2019; Darmstadt, Prinz e Saal, 2019; Tornberg e Wahlstrom, 2018; Scrivens,

2017). A desinformacdo intencional é outro aspecto preocupante, que implica sérios

5 Ver em: https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2019/12/05/whatsapp-diz-ao-tse-que-baniu-
conta-de-agencia-da-campanha-de-bolsonaro.htm. Acesso em 18 jul. 2020.



https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2019/12/05/whatsapp-diz-ao-tse-que-baniu-conta-de-agencia-da-campanha-de-bolsonaro.htm
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2019/12/05/whatsapp-diz-ao-tse-que-baniu-conta-de-agencia-da-campanha-de-bolsonaro.htm
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danos a democracia (Benett e Livingston, 2018; Fausto Neto, 2018; Gomes e Dourado,
2019).

Os dados

A furia contra a decisdo do STF

Assim que o entdo presidente do Supremo Tribunal Federal, Dias Toffoli, finalizou seu
voto, declarando a inconstitucionalidade da prisdo em segunda instancia, na noite de
07/11/19, os apoiadores do presidente Bolsonaro partiram para a ofensiva. Sequéncias
ininterruptas de criticas e mensagens enfurecidas tomaram o ambiente da conversagao:
“O STF ¢ uma vergonha”, “E um cancer”, “E uma mafia maldita”, “A impunidade
venceu”. Tags foram (re)lancadas e o grupo prontamente aderiu: #ForaSTF,
#VergonhaSTF, #VergonhaSTFNacional e #ToffoliVergonhaNacional.

Enfurecida, a comunidade propds novas regras e limites ao Judiciario: fim dos cargos
vitalicios e membros eleitos pela populacdo. Alguns queriam o impeachment de todos os
ministros. Outros, mais radicais, o fechamento da instituicdo e a implantacdo de uma
ditadura. Parte dos membros interpretou o episdédio como um afrouxamento legal-penal
absurdo e temerario, que “libertaria milhares de presos” e colocaria “mais pedofilos e
assassinos nas ruas”. A decisdo do Supremo representava uma ameaca aos valores
punitivistas dos radicais de direita, além disso soava como uma afronta aos esforgos da

Lava Jato, de prender politicos e frear a corrupcao.

Logo no primeiro momento, 0 grupo associou o resultado da votagdo a libertacdo de Lula,
construindo narrativas de que o STF trabalhava para o petismo e atuava para favorecer o
ex-presidente. Postagens chamavam a aten¢do para uma “grande trama”, na qual o
Supremo teria se aliado a esquerda “para retribuir favores”, alegando que muitos
ministros foram nomeados nos governos do PT e que, assim, teria sido “aparelhado para
servir a Lula e ndo ao Brasil”. Comentarios colocavam o PT e a suprema corte como

“organizacdes criminosas”, “de impostores delinquentes e transgressores das leis”. O STF
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foi chamado de “esquerdopata”, “aparelhado pelos petralhas” e “base de sustentagcdo do

Foro de Sao Paulo”.’

De forma geral, o Supremo foi percebido como um antro de poderosos improducentes,
desonestos e bandidos, que desperdicava dinheiro publico com pompas e benesses, que
avalizava a corrupgédo, sem compromisso com a justica e o Brasil, que atrapalhava mais
do que ajudava, sendo um “brago poderoso do establishment”, que precisava ser limpo e
refundado, e apenas Bolsonaro podia fazer isso. Os principais adjetivos usados em
referéncia a institui¢do foram “vergonhoso”, “inttil”, “corrupto” e “injusto”. Os ministros
variaram de “inimigos do Brasil” a “bandidos de toga”. Dias Toffoli e Gilmar Mendes

foram considerados os mais petistas e desonestos. Toffoli, inclusive, foi lembrado como

“advogado do PT no passado” e “sempre fiel a Lula”.

Figura 1: Postagens que vinculam o STF a Lula

SENHIORES £ SENNORAS 00 HOSS0 AMADO Bl 8 Essaroro e D
PARA T JPAls .

QUE CORRER ID0S 05 ESTADOS DX

CONDENAMOS
UMA NAGAO...
o [

1SS0 AQUI E A BASE DE SUSTENTAGAO
DO FORO DE SAQ PAULO. INIMIGOS DO BRASIL.

0S BRASILEIROS TEM NOJO

DESSE CARA

Fonte: grupo on-line pesquisado

7 O Foro de Sdo Paulo, que retne organizacdes e partidos da América Latina de variados espectros
(socialdemocratas, nacionalistas, extrema esquerda, sindicatos, ambientalistas, catolicos etc.), surge de
seminario internacional promovido pelo PT, em 1990.
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Essa ndo foi a primeira vez que o STF foi atacado na comunidade on-line. Antes, em maio
de 2019, houve forte ofensiva a esse Poder, mesmo quando o acontecimento nao envolvia
uma decisdo direta de seu corpo de ministros (Ver Dibai, 2020). Esse ataque reincidente
sugere que ha uma marcada desconfianca e indisposicdo com o Supremo, visto como
quem contraria, desautoriza e rivaliza com a causa bolsonarista, o que é tido, por eles,

como repudiavel e inaceitavel.

A nogdo de justica expressa no grupo reconhece como justo apenas aquilo que esta
alinhado ao bolsonarismo. Qualquer coisa fora dessa direcdo, é tida como absurda e
perigosa. Na percepcao do grupo, se a lei beneficia o oponente, entdo ela ndo presta. Da
mesma forma, se a instituicdo nao atende prontamente ao presidente, entdo ela ndo serve.
Dunker resume bem a logica polarizada e afetos segregativos dos bolsonaristas, na frase:
“Amam a lei que os protege, mas odeiam a que os restringe e limita” (2019, p. 102). A
decisdo do STF ndo foi discutida por argumentos técnicos nem constitucionais, mas de
maneira emocionada, irada, pré-guiada por tags ou slogans, administradores ou o tom da
maioria, 0 que simplificou imensamente o debate, que tendeu a dois extremos: massiva

exaltacdo do presidente e massiva desqualificacdo do adversario.

A soltura de Lula

O clima de revolta com o Supremo ganhou um contorno ainda mais dramatico e
conspiratorio apds a libertacdo de Lula, no fim da tarde de 08/11/19. Muitos cogitaram
que o petista tentaria derrubar o governo Bolsonaro, junto com “a massa de esquerdistas
ignorantes”, uma vez que sua soltura era “parte de um plano do Foro de Sdo Paulo”. Teve
quem prometesse orar € quem ameacasse vender tudo e “sumir” do Brasil. Ecos de “o
crime compensa”, “o inimigo esta solto” e “a esquerda ndo pode voltar” badalaram de
tempos em tempos. Alguns imploraram a Bolsonaro que fizesse algo: “Reaja a essa

"’

patifaria, presidente!” ou “Mete um decreto ai”. Esperangas também foram depositadas

no ministro Sérgio Moro: “Moro pode ter algo (incriminatorio) contra Lula”.

Os fogos de artificio e buzinagos em comemoracdo a soltura incomodaram drasticamente
99 ¢

o grupo: “Que nojo, ainda tenho que aguentar o barulho”, “essas pessoas devem ser pagas

pelo PT, tudo 30 reais, pdo com mortadela” e “joguem ovos podres no Lula”. Um usuario
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nem considerou que Lula esteve preso: “Lula ficou de férias numa cabine luxuosa e agora

estd fazendo campanha”.

Na visdo bolsonarista, a liberagdo do petista colocava em risco até a economia: “A bolsa
de valores esta caindo” e “O dolar subiu”. Se fosse para culpar alguém, tinha oS
nordestinos. “Meu medo ¢ da regido nordestina. Sao facilmente manipulados, vide as
elei¢des passadas” ou “Se ndo fosse essa regido, Bolsonaro tinha ganhado no primeiro
turno”. Paralelo a enxurrada de comentarios, circulou uma campanha para silenciar 0

assunto. A ideia era ndo “dar ibope” a Lula, porém nao funcionou.

O epis6dio mexeu com o0s sentimentos dos partidarios, que anunciaram choro, raiva,
insOnia, angustia, decepcao, “dor na alma”. Tamanha foi a tristeza que um integrante
comparou a libertacdo do petista com o dia da morte de Ayrton Senna (piloto bicampedo
de Férmula 1), colocando em equivaléncia a liberdade do inimigo e o falecimento de um
idolo. Houve quem tomou calmante — “estou na quarta capsula de maracugina” — e quem
mencionou 0 coracdo, “mal”, “negro de preocupagdo” ou “em frangalhos”. Os valores
morais também foram invocados. “Nao quero ideologias para as minhas sobrinhas” ou

“vamos para cima deles, em nome das futuras geragdes”.

Lula foi chamado de ladréo, bandido, cachaceiro, presidiario, criminoso, gangster etc. Em
torno de sua soltura, circularam os jargdes: “mesmo solto, nunca sera livre”, ou “para o
homem mais honesto do pais, foi mais facil mudar a lei do que provar a inocéncia” (frase
estampou varios cards e imagens). O esforco discursivo no grupo era de que a alforria

ndo impusesse a Lula a condi¢do de homem honesto.

Solugbes a crise percebida

Frente a derrota percebida, houve trés tipos de rea¢fes principais, nas quais se dividiram
os apoiadores: 1) producdo de apelos a unidade do grupo, reforcando a importancia de
manter a mobilizagdo em favor do presidente/direita; 2) convocagdo de atividades pela
aprovacdo da PEC 410 (PEC da Segunda Instancia); e 3) pedidos de supressdo da

democracia.
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Em relagéo ao primeiro item, os slogans mais difundidos foram: “juntos somos mais
fortes” ou “Deus esta no controle”. Membros considerados muitos descrentes — que viram
a soltura de Lula como uma ameagca ao governo Bolsonaro — foram pressionados a mudar
0 tom, o que produziu desacordos intragrupo. Os religiosos marcaram presenca nesse

bloco discursivo, prometendo oragdes, jejuns e vigilias.

Ja sobre a PEC da Segunda Instancia, circularam convocatorias e uma extensa lista de
acOes, que exigia dos apoiadores atuacdo militante. A tarefa incluia realizar protesto de
rua, abaixo-assinado, envio massivo de e-mails aos congressistas, agitacdo nas redes
sociais, “subir” hashtags etc. A PEC foi percebida como “a ultima chance de se combater
a impunidade e a corrupgdo”, o que aumentava a pressdo e os discursos sobre
engajamento. O entendimento era de que a emenda constitucional corrigiria o erro do

STF, fortaleceria a Lava Jato e endureceria as leis/punicdes.

A supressdo da democracia apareceu sem mascaras € meias palavras. Os discursos
incluiam pedidos de fechamento do Congresso e Judiciario, tomada do poder pelas Forcas
Armadas, substituicdo do Supremo Tribunal Federal (STF) pelo Superior Tribunal Militar
(STM) e até um novo Al-5.8 Além disso, houve referéncias explicitas e positivas a
memoria da ditadura civil-militar de 1964.

Figura 2: Exemplos de imagens intervencionistas
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“UM CABO E UM SOLDADO” FER. ¥ S& & § cedo com a noticia:

O EXERCITO
ACABA DE
INVADIR O STF

Fonte: grupo on-line pesquisado

8 O Ato Institucional 5 foi editado em dezembro de 1968 e instituiu 0 momento mais severo da ditadura de
1964, com suspensao do Congresso, cassagdo de mandatos, aboligdo de direitos politicos e habeas corpus.



DIBAI 18
revista compolitica 11(1)

Os intervencionistas percebem a tomada de poder pelos militares como a transferéncia
direta do controle absoluto do pais a Bolsonaro. Essa parcela de adeptos romantiza a
ditadura, a qual imagina segura, sem corrupcao e voltada aos valores familiares, além
disso tende a considerar como muito negativas as negociacdes, discordancias,

multiplicidades e divisGes de poder tipicas da democracia.

E importante frisar que o plblico intervencionista encontra ou ja encontrou respaldo no
lider. Bolsonaro j& declarou publicamente que ndo confia na democracia ou que a
democracia é uma bagunca. J& ameacou o Estado Laico, defendendo um Estado cristéo.
Elogiou diversas ditaduras — como a do Brasil, Peru e Chile —, bem como a tortura.
Sugeriu o fuzilamento do presidente Fernando Henrique Cardoso, em 1999. Em 2011,
desejou que a presidente Dilma Rousseff tivesse sido executada pelo regime militar. Em
2016, homenageou o torturador e coronel do Exeército Brasileiro, Carlos Alberto Brilhante

Ustra, na secdo do impeachment de Dilma.

Informacgdes inveridicas e teorias conspiratorias

O caso ofereceu alguns exemplos de desinformacao intencional. De forma breve, esse
conceito estd associado ao uso de fatos deliberadamente inventados, alterados ou
descontextualizados, colocados em circulagdo para influenciar pessoas, de modo que elas

recebam a informacdo falsa como verdadeira (Recuero, 2019; Gomes e Dourado, 2019).

Pelo menos trés informac6es inveridicas foram inseridas na conversacdo em relacdo ao
Supremo Tribunal Federal. No dia 8/11/19, circulou a noticia de que o STF libertaria 85
mil presos, que seriam “jogados a rua”, colocando em risco o cidaddo de bem. Esse
numero foi considerado distorcido e corrigido para 4,9 mil pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ).° Além disso, da maneira como foi divulgado, o texto dava a entender que
a libertacdo era imediata ou automatica, o que nao era verdade. Assim, notou-se 0 uso da
desinformacdo para gerar panico social e ampliar a sensacéo de risco, a0 mesmo tempo

em que atingia a imagem e credibilidade do Poder Judiciério.

° Ver em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2019-10/decisao-do-stf-sobre-2a-instancia-
pode-afetar-49-mil-presos-diz-cnj. Acesso em: 15 fev. 2020.



https://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2019-10/decisao-do-stf-sobre-2a-instancia-pode-afetar-49-mil-presos-diz-cnj
https://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2019-10/decisao-do-stf-sobre-2a-instancia-pode-afetar-49-mil-presos-diz-cnj
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Outra postagem de teor falso afirmou que o ministro do STF Gilmar Mendes censurou e
desativou todas a redes sociais do vereador e filho do presidente Carlos Bolsonaro, em
retaliacdo a postagens que ele teria feito pelo impeachment do ministro. A informagéo foi
desmentida tanto pela agéncia Lupa quanto pelo Fato ou Fake. Nesse caso, a noticia
inveridica visou construir o significado de abuso de autoridade, colocando Carlos como
vitima de um Judiciario truculento, retaliatorio, arrogante e injusto. Aqui, notou-se a
tentativa do bolsonarismo de deslocar para o outro violéncias e autoritarismos,

vitimizando o proprio grupo.

Também circularam duas capas falsas atribuidas ao jornal francés Charlie Hebdo. A
primeira zombava do STF e o vinculava a Lula, como se a instituicdo o protegesse e
reverenciasse. A segunda focava em Lula, que escrachava o Judicidrio: “Confirmado: O

Supremo brasileiro ¢ uma merda”.

Figura 3: Postagens de desinformag&o intencional
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Fonte: grupo on-line pesquisado
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Usuarios também compartilharam que teria sido Lula quem mandou derramar éleo nas
praias do Nordeste.? O ex-presidente foi acusado ainda de estar organizando uma imensa
marcha a seu favor, com a presenca de governantes da América Latina e Africa. O evento,
segundo a postagem, seria maior do que o realizado na libertacdo de Nelson Mandela (ex-
presidente da Africa do Sul, preso por 27 anos em funcio do Apartheid e libertado em
1990).

Os dados também mostraram a presenca de teorias conspiratorias, aqui compreendidas
como narrativas fabricadas a partir da interpretacdo fantasiosa ou extremada de certos
fatos politicos, com a inten¢do de provocar medo e mobilizar determinado grupo contra
seus oponentes. Essas retdricas, tidas como crencas falsas e potencialmente perigosas
(Sunstein e Vermeule, 2009; Tucker et al., 2018), geralmente atribuem poderes
extraordinarios ao sujeito — o de planejar, controlar tudo e todos, ultrapassar todo tipo de

barreira, portar informagdes supra secretas (Sunstein e Vermeule, 2009).

Uma dessas teorias alertava para uma “gigantesca operagao” que Lula, o PT e a esquerda

bR 1Y

estariam tramando para retomar o poder. Outras falavam em “caos”, “quebra-quebra”,
“desordem”, “golpe de Estado”, “revolu¢do comunista” e “plano do Foro de Sao Paulo™.
Um texto atribuido a Olavo de Carvalho chegou a enumerar, de um a 10, 0 que aconteceria
no pais a partir da deciséo do STF, indo da soltura de Lula a instalagdo de uma ditadura

socialista.

Mensagens davam conta que 0 comunismo ndo acabou e que o Foro de Sao Paulo,
construido no grupo como um “movimento globalista”, era um projeto antigo da
esquerda, fundado apds a queda do muro de Berlim e financiado pelo dinheiro da
corrupgdo petista. A publicacdo misturava contextos e tempos distintos, incluindo na
mesma seara Fernando Henrique Cardoso, as Farc (Forcas Armadas Revolucionarias da
Colémbia), Hugo Chavez, George Soros, Lula, 0 PT, o rombo da Petrobrés, a reunificacao

da Alemanha etc.

O comunismo foi um dos apelos utilizados para causar pavor, mobilizacéo e faria. Mesmo

sem evidéncias factuais de um comunismo ascendente, os partidarios tendiam a crer que

10 Acontecimento ocorrido em agosto de 2019, quando apareceram manchas de dleo no litoral brasileiro,
em especial nas praias do Nordeste. O caso teve grande visibilidade, tratado como uma tragédia ambiental.
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sua ameaca era real e que uma quantidade enorme de pessoas e instituicdes articulavam
sua implantacdo no Brasil, caso a direita desse brecha ou “deixasse a esquerda agir”. O
medo de que o pais virasse uma “Venezuela comunista e faminta” voltou a circular, bem

como pedidos de que o comunismo fosse criminalizado no Brasil.

De forma geral, os contetidos inveridicos tém servido para insuflar/mobilizar os membros
e destituir os inimigos. Os alvos aparecem explicitos, nominalmente citados ou
representados em foto, o que facilita o reconhecimento e, por consequéncia, a ojeriza. O
enredo fabricado fornece um quadro interpretativo que estrutura a opinido das pessoas,
despertando 6dio e medo (Darmstadt, Prinz e Saal, 2019). Bennett e Livingston (2018)
chamam a atencéo para o fato de que, em alguns contextos — e esse parece ser 0 caso do
Brasil —, a desinformacdo ndo é um problema aleatério ou marginal, uma vez que esta
ligada a financiadores politicos, movimentos e partidos, 0 que produz sérias desordens

democraticas.

Falso consenso e exacerbacgdo da lideranca

Na comunidade virtual, notou-se a tendéncia de os partidarios se autointitularem o proprio
povo, 0s patriotas, o Brasil e a nacdo, superestimando sua forca, influéncia, nimero,
direitos e apoio, a forjar um consenso sobrestimado em torno das causas bolsonaristas.
Nos protestos convocados, imaginavam manifestacdes gigantescas, a mobilizar milhdes
de pessoas, a parar Sdo Paulo ou Brasilia, a fazer deputados, senadores e ministros do
STF “tremerem de medo”. Nesses apelos ou convocagdes, parafernalias nacionalistas
substituiam o debate pela emogdo: “a patria precisa de nos”, “O Brasil esta acima de
todos”, “Lute hoje para ndo chorar amanha”, “Brasil: o filho seu ndo foge a luta”, “Lute

o bom combate, patriotas”, “Bolsonaro: somos os seus soldados” etc.

A visdo predominante do grupo era de que basicamente petistas e nordestinos
comemoraram a libertacdo de Lula, enquanto os demais brasileiros estavam indignados e
envergonhados. Também em suas percepcdes, as Forcas Armadas apareceram como a
inteira disposicdo do capitdo Bolsonaro, pronta para qualquer missdo, a qualquer hora,

bastasse o seu comando. Os militares foram vistos como um bloco aliado unitario, fiel e
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subserviente. A burocracia e o conjunto de tensdes, divergéncias e disputas que ocorrem

nos quartéis foram ignorados e pacificados.

Os adeptos também tenderam a crer que Bolsonaro, por si s6, salvava o governo. As boas
intencdes, a elevacdo moral e o heroismo atribuidos ao lider — “aquele que derrotou a
esquerda” ou “aquele que luta sozinho contra o establishment” — sustentavam a percepgéo
de que o pais vivia uma nova ordem e uma nova era, ainda que muito pouco foi falado
sobre as agBes e 0s projetos governamentais implementados. E como se a simples
existéncia do lider superasse seus feitos. Assim, triunfava uma visao rasa, passional,

exagerada e mitica da pessoa, capacidades e poder do presidente.

Fora da internet, pesquisa de opinido do Datafolha! identificou um movimento similar,
um nucleo de pessoas que positivou o presidente em todos os quesitos: da administracdo
a interferéncia dos filhos no governo. Pela estimativa do instituto, esse bloco, nomeado
de “bolsonaristas heavy” ou “nucleo duro do bolsonarismo”, corresponderia a 12% da

populacéo.

A pratica de inflar o proprio grupo tem apoio em outros estudos, que também
identificaram os partidarios muito engajados como mais propicios a manifestarem falso
CONsSenso, ou seja, a percepcdo de que suas causas e lideres tém muito mais apoio,

importancia e adeséo do que efetivamente tém (Wojcieszak 2011; Luzsa e Mayr, 2019).

Clima de guerra e ofensividade

A comunidade virtual constréi um recorrente clima de guerra, como se variados inimigos
espreitassem o lider ou distintas forcas conspirassem contra ele. Ambientados nessa
tensdo, os partidarios pdem-se em alerta, manifestando apoio irrestrito ao presidente e
promovendo ataques sistematicos aos oponentes. Esse ambiente bélico se amarra em
percepgoes distorcidas (ou delirantes) de ascensao do comunismo, de “nagao suja” (que
precisa ser limpa), de implosdo do establishment (como solucéo a refundacdo do pais) e

de que os oponentes sdo terrivelmente maus e devem ser banidos.

11 Disponivel em: https://www?1.folha.uol.com.br/poder/2019/09/nucleo-duro-de-apoio-a-bolsonaro-e-de-
12-da-populacao-aponta-datafolha.shtml. Acesso em 17 out. 2020.
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A agressividade com os adversarios é nitida, bem como a presenca de sentimentos
negativos, de medo ao ddio. Xingamentos, ameacas, mentiras, apelidos pejorativos,
campanhas de deslike etc. foram recursos mobilizados no processo de destituir o outro.
No caso analisado, 0s usuarios mencionaram a morte dos desafetos, os compararam a
“ratos” e “baratas” e espalharam o jargdo “bandido bom ¢ bandido morto”. Também
houve postagens muito negativas em relacdo ao STF, com apelos para que 0s ministros

morressem ou para que o prédio da instituicdo fosse incendiado.

Lula foi atacado de distintas formas. Falaram em atirar nele com escopeta ou fuzil.
Desejaram que ele morresse de tanto consumir &lcool, reforcando o esteredtipo de
cachaceiro, ou que misturasse remédios com cachaca para falecer mais rapido.
Chamaram-no de rato e terrorista. Sua figura foi associada a homicidas condenados, como
Suzane von Richthofen e Champinha'?, e ilustrado como bandido, com arma na méo ou
tatuagem na testa escrito “ladrdo” ou “vacildo”. A repulsa também se expandiu a outros
petistas (José Dirceu, Gleisi Hoffmann, Fernando Haddad, Maria do Roséario), que

tiveram as imagens incrementadas com outras fobias: comunismo, corrupgéo, violéncia.

Figura 4: Postagens ofensivas
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Fonte: grupo on-line pesquisado

12 Dois homicidas brasileiros condenados, acusados de sociopatia pelas autoridades policiais e psicologos
criminais. A primeira foi acusada de matar os pais. O segundo assassinou um casal de jovens, em um crime
envolvendo tortura e estupro.
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O mais alarmante é que esse processo de destituicdo do outro teve rapida e massiva adesao
na comunidade, que ndo coibiu, constrangeu ou puniu os autores dos comentarios
odiosos. Os adeptos do radicalismo de direita tendem a eleger bodes expiatdrios sob os
quais despejam medos, ira e ressentimentos (Scrivens, 2017; Colombo et al., 2016). A
complexidade social acaba simplificada nesse sujeito/problema, que recebe toda a culpa

e flria, isentando o grupo de responsabilizacGes e equivocos (Colombo et al., 2016).

Repeticao, slogans e despolitizacao

Os usuarios aderiram a jargdes e slogans, que foram explorados ao maximo — “Eu ndo
tenho bandido de estimacao”, “Lula nunca sera livre”, “Cadeia para os CorruPTos” etc.
As hashtags, da mesma forma, se converteram em formas de engajamento, que

sintetizaram o debate e marcaram posi¢do — ForaSTF, Luladrdo, PEC410Ja.

As tags, na imensa maioria das vezes, sao divulgadas pelos administradores, que as fixam
no topo da conversa, sinalizando aos partidarios o micro discurso a ser aderido no dia.
Nesse quesito, fica claro o direcionamento de acdes/opinides pelo staff da comunidade,

embora ndo haja como negar que existe organicidade e engajamento voluntério no grupo.

O uso de jargdes, slogans e textos curtos tém sido frequentes. A repeticdo tende a
fortalecer a ideia por tras das mensagens, fabulando uma sensacao de unidade e consenso
em torno do tema. Além disso, pensando na vivéncia intragrupo, ainda contribui para
forjar um sentimento de pertencimento, de que ali se “fala a mesma lingua”. Esses
elementos incentivam a retorica fragmentaria e a compreensdo imediata, despolitizando

0 debate a0 maximo.

Alonso (2019) afirma que as sinteses se encaixam muito bem na comunidade
bolsonarista, que apela ao incisivo, ao autoexplicativo, ao chavado e ao caricato. No
argumento da autora, o bolsonarismo se afasta do raciocinio complexo, do conhecimento
critico, da politica como espago de divergéncia, da mesma forma em que os jargdes,
memes e slogans fecham-se em uma ideia, se justificam na repeticdo, economizam

analise, esbanjam opini&o.
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Consideragdes finais

Neste artigo, discutiu-se o0 ataque de partidarios bolsonaristas ao STF e Lula, construidos
como problemas ao Brasil, sendo o Supremo Tribunal Federal a estrutura que favoreceria
a corrupcdo e o ex-presidente, o proprio individuo corrupto favorecido pelo “sistema”. A
inseguranca diante de um suposto afrouxamento legal-penal, a desconfianga de que o
Judiciario estivesse aliancado a esquerda e o pavor de que o PT voltasse ao poder

apareceram como painel de fundo para a demonizacéo e destituicdo dos atores.

A substituicdo da argumentacdo racional pela emogéo, a mobilizacdo de sentimentos
negativos em relacdo aos inimigos e até ao pais, a polarizacdo extrema e a visao inflexivel
de que a sociedade esta dividida entre bons e maus, bem como a alta adeséo ao lider, que
funciona como fonte de afeto, aglutinacdo e mobilizacdo dos usuarios, sdo elementos que
ancoram a comunicacdo no grupo e radicalizam as praticas, que vdo da mentira

intencional até a manifestacao de édio contra o oponente.

Identificaram-se, no caso analisado, narrativas diversas: de pedidos de intervencao militar
a propostas para pressionar democraticamente o Congresso; 0 que sugere variagao
discursiva (porém sempre dentro do mesmo espectro, da direita), diferentes niveis de
radicalidade entre os membros e organicidade, com a participacéo da base na composicao
da conversagdo. No ambiente do Telegram, nota-se que 0S USUA&rios ndo apenas
compartilham mensagens postadas pelo staff, mas também produzem contetdos, dos mais
variados tipos, desde informagdes de suas cidades/cotidiano até repercussao de fatos
(inter)nacionais, de modo que ndo atuam somente como reprodutores de mensagens
prontas. No entanto, a relacéo staff x base de usuarios néo é o foco deste artigo, de modo

que ndo aprofundou-se mais no tema.

Diversas praticas comunicativas foram identificadas, algumas supostamente menos
danosas — como a intensa repeticdo discursiva e o falso consenso que superestima o grupo.
Outras, notadamente preocupantes e severas — como a difusao de contetdo falso; o flerte
com a violéncia e o 6dio; sem falar na severa ofensividade aplicada aos inimigos.
Evidentemente que essas estruturas atuam combinadas e fundidas, uma potencializando
a outra, de modo que seu isolamento s6 cabe enquanto estratégia analitica, sendo até

dificil precisar suas fronteiras.
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De forma nenhuma, o artigo pretende resumir a comunica¢do do grupo as praticas aqui
listadas ou esgotar essa discussao no caso analisado. Também se reconhece a pluralidade
da comunidade virtual, ainda que estudos sobre grupos possam levar a subnotificagdes e
generalizacfes. Além disso, o trabalho se debruca sobre a conversacdo, de modo que pode
ndo representar a visdo de todos 0s inscritos, até porque muitos membros ndo participam

ativamente.

A metodologia também é um desafio, tendo em vista a dificuldade de quantificacdes.
Medir numericamente o grupo, a partir de palavras-chave, é uma tarefa dificil, que tem
se mostrado pouco produtiva ou fragil pelo tipo de corpus e ambiente, cuja informalidade,
fragmentacdo, imprevisibilidade, ambiguidade, instantaneidade e criatividade s&o
imensas. 1sso ocorre porque um mesmo sentido pode ser composto por diferentes termos,
de diversas formas (Lula é ladréo / Ele € um larapio / Molusco rouba o Brasil — por
exemplo). Um signo pode ter variados significados ou referentes, a depender do dia, tema
e circunstancia (a esquerda, por exemplo, pode significar milhares de coisas, associada a
personalidades e eventos variaveis). Um anico emissor, que inclusive pode ser um bot,
poderia floodar o suficiente para fazer seu discurso parecer eloquente, quando apenas ele
emitiu aquele tipo de juizo de valor. Além do mais, em um mesmo dia, € possivel ter trés

ou quatro climas de opinido diferentes.

Nesse tipo de ambiente, nem sempre o argumento é inserido em uma Unica mensagem,
de forma clara e completa. Muitas vezes, o raciocinio é fatiado em diversas postagens.
Além disso, o texto ndo obedece, necessariamente, ao formato “sujeito + predicado”,
podendo se resumir a uma Unica palavra, a emoticons, apenas a predicados (com o sujeito
implicito) ou a substituicdo do sujeito por pronomes, apelidos, cargos ou referéncias
outras (ele, o cara, o petista, 0 ex-presidente etc.). Ou seja, a variedade de termos e formas
que o usuario pode mobilizar na composi¢do de sua opinido, bem como a ideia de
sequéncia, porque a conversagao segue uma sequéncia, ainda que fragmentada e instavel,
impacta bastante na quantificacdo e na operacionalizacdo de softwares de rastreio. Por
iSS0, a pesquisa apostou seus esforcos na leitura sistematica do corpus, acompanhando 0s

termos de interesse um a um.
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Apesar das limitacdes, acredita-se que o artigo traz contribuicfes interessantes sobre o
bolsonarismo on-line. Primeiramente, porgue trata do Telegram, onde as pesquisas ainda
sdo raras. Depois, porque foge do contexto das elei¢cOes, propondo-se a averiguar 0
fendmeno para além do momento de campanha eleitoral. A imensa maioria dos trabalhos,
inclusive os citados aqui, na secdo de discussdo com a teoria, se attm a esse
cenario/momento. Por ultimo, porque busca associar valores e praticas, partindo da

premissa de que crenga e acdo estdo diretamente relacionadas.
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