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Resumo

Neste trabalho, apresentamos parte dos resultados da pesquisa Observatério de Midia e
Eleicdes 2018 no Maranhdo. Catalogamos e analisamos as noticias publicadas durante a pré-
campanha e o periodo eleitoral nos principais veiculos de midia do estado, nos trés suportes:
televisdo, radio AM e jornal impresso. Os veiculos escolhidos s&o os de maior audiéncia e/ou
visibilidade em seus segmentos e cobrem os dois lados do espectro ideoldgico-partidario
regional: midia alinhada ao grupo da candidata Roseana Sarney e midia alinhada ao
governador Flavio Dino. Além do acompanhamento das noticias, o Observatério realizou uma
pesquisa de opinido sobre a percepcao do eleitorado a respeito da cobertura desses veiculos
em dois colégios eleitorais: Sao Luis e Raposa.

Palavras-chave: Jornalismo, Elei¢cdes, Opinido Publica.

Abstract

In this work, we present part of the results of the research Observatory of Media and 2018
Elections in Maranh&o. We monitor and analyzed the news published during the pre-campaign
and election period, in the main media vehicles of the state, in the three media: television, AM
radio and printed newspaper. The vehicles chosen are those with the highest audience and /
or visibility in their segments and cover both sides of the regional ideological-partisan spectrum:
media aligned with the candidate Roseana Sarney's group and media aligned with Governor
Flavio Dino. In addition to monitoring the news, the Observatory carried out an opinion poll on
the perception of the electorate regarding the coverage of these vehicles in two electoral
colleges: Sdo Luis and Raposa.

Keywords: Journalism, Elections, Public Opinion.
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este artigo, apresentamos parte dos resultados do projeto Observatério da
Midia nas Elei¢cdes de 2018 no Maranhéo. O objetivo do projeto foi monitorar
0s principais veiculos de midia maranhenses para analisar como os candidatos
ao cargo de governador foram noticiados ao longo do ano eleitoral, de maio a
outubro. Outro objetivo foi descobrir qual a percepcdo dos eleitores sobre a cobertura
oferecida pelo jornalismo. Para cada objetivo, partimos de uma hipdtese. A primeira € que
haveria desequilibrio na cobertura tanto entre os dois principais candidatos e entre esses e
os ditos nanicos. No desequilibrio entre os candidatos Flavio Dino e Roseana Sarney, 0
fator preponderante seria a propriedade dos meios de comunicacdo: o atual governador

contava com menos veiculos alinhados a sua campanha que a desafiante Roseana Sarney.

A segunda hipdtese € referente a percepcdo do eleitor sobre a cobertura jornalistica.
Partimos do pressuposto de que, quanto maior o IDH-Educacdo de um colégio eleitoral,
menor seria a influéncia da midia nas intencBes do eleitor. Para testar esta hipotese,
escolhemos dois municipios na llha de Sdo Luis: a prépria capital Sdo Luis, maior IDH-E
do Maranhdo, e Raposa, 0 municipio com ultimo IDH-E dos quatro que compbem o
aglomerado urbano (e 15° do estado).

Esta pesquisa € fruto de um gradual engajamento do Laboratoério Integrado de Pesquisas e
Praticas Jornalisticas da Universidade Federal do Maranhdo — Labjor — em retratar e
analisar o ecossistema de midia do estado para além da critica a propriedade dos meios,
buscando dados empiricos que subsidiem uma reflexdo sobre o impacto que o contetido
dos meios de comunicacdo em poder de grupos politicos tem efetivamente no eleitorado.
Neste sentido, nossa discussdo tedrica parte de dois conceitos complementares: opiniao

publica e opinido publica publicada.

A pesquisa foi empreendida a partir de dois eixos: 0 monitoramento da cobertura da midia
sobre as elei¢Oes estaduais e a investigacao da percepcao dos eleitores sobre essa cobertura.



a) Monitoramento da cobertura. Cada pesquisador junior ficou responsavel por um dos
seguintes veiculos: Bom Dia Mirante (no ar de segunda a sexta, das 6h as 07h30, na TV
Mirante); Bom Dia Maranhéo (no ar de segunda a sexta, das 07h as 7h50, na TV Difusora);
Jornal Pequeno (capa e caderno de politica); Jornal O Estado do Maranh&o (capa e caderno
de politica); Jornal O Imparcial (capa e caderno de politica); Programa Passando a Limpo
(no ar de segunda a sexta, das 08h as 11h da manhd), na radio Difusora AM; Programa
Ponto Final (no ar de segunda a sexta, das 08h as 12h da manhd), na Radio Mirante AM e
Jornal das Onze (no ar das 11h as 12h da manhd, de segunda a sexta), na Radio Timbira
AM. As noticias foram catalogadas a partir dos critérios estabelecidos no Livro de Cadigos,
elaborado com instrucGes para cada tipo de midia, respeitando as especificidades do
suporte, mas levando em consideracdo as semelhancas buscadas, especialmente nas

categorias valéncia, componente enquadrado (tema) e enquadramento dos personagens.

A coleta comecou em 5 de maio. A data foi escolhida para termos um parametro de
comparacdo da cobertura entre dois periodos distintos: pré-eleitoral, quando as
candidaturas ainda ndo sdo oficiais e ha muitas articulacbes e especulacGes sendo
noticiadas, e o eleitoral, compreendido entre as convencfes partidarias que definem
oficialmente os candidatos e o dia da eleicdo. Para os jornais impressos, 0 monitoramento
aconteceu até o dia 7 de outubro, data do primeiro turno. Para os telejornais, o
monitoramento se encerrou dia 5 de outubro, ultimos telejornais antes da elei¢do. Para 0s
programas de radio, houve datas diferentes. O Jornal das Onze, da Radio Timbira AM,
deixou de veicular noticias sobre o governador em 12 de julho devido as proibicdes da
legislacdo eleitoral. A Timbira é a radio publica mantida pelo governo do estado, no ar
desde 1941. O programa Passando a Limpo, da Radio Difusora AM, foi monitorado até 17
de setembro, quando a radio saiu do ar no processo de migracao para FM. O programa
Ponto Final, da Radio Mirante AM, foi monitorado até o dia 5 de outubro.

Para este artigo, trabalhamos apenas com as seguintes categorias de dados: valéncias,
componente enquadrado e enquadramento dos personagens. O componente engquadrado ou
tema trabalhado é aquele relativo a campanha em si: analisamos todas as noticias que
diziam respeito diretamente a campanha dos dois principais concorrentes: Flavio Dino e

Roseana Sarney. O banco de dados completo contempla os chamados candidatos nanicos



que efetivamente concorreram ao pleito e aqueles que, no periodo pre-eleitoral, foram

apontados como possiveis candidatos.

b) A percepcao dos eleitores sobre a cobertura. Nos dias 22 e 23 de setembro, a equipe foi
as ruas de dois municipios da Ilha para aplicar os questionarios da pesquisa de opinido. Ha
quatro municipios na llha de Sdo Luis: S&o Luis, Sdo José de Ribamar, Raposa e Paco do
Lumiar. Foram escolhidos Raposa e Sao Luis por representarem dois colégios eleitorais
muito distintos: Raposa é a cidade com menor IDH-E da Ilha e S&o Luis, o de maior. Na
Raposa, foram aplicados 264 questionarios (numa base de 18.090 eleitores). Em S&o Luis,
foram ouvidas 384 pessoas em quatro areas da cidade (numa base de 692.497 eleitores). O
questionario foi composto por oito questdes. Na primeira, foi apresentada uma lista de
jornais, telejornais e programas de radio para conhecermos os habitos da audiéncia e o
entrevistado podia assinalar mais de um da lista. Os dados demogréficos, na parte de
identificacdo dos entrevistados, contemplaram informac6es de sexo, idade e escolaridade.
As demais questdes referem-se as percep¢des que o eleitor tem da cobertura, como

favorecimento e desfavorecimento de candidatos e publicacdo de noticias falsas.

O artigo traz trés topicos, além desta introdugdo com as notas metodoldgicas e a concluséo.
No primeiro topico, trabalhamos a questdo conceitual que nos orienta. No segundo,
apresentamos os resultados da analise de conteudo do que foi publicado nos veiculos
monitorados. No terceiro, contrastamos esses resultados com a percepcdo dos eleitores

sobre o contetido publicado.

Opinido Publica x Opinido Publicada: os questionamentos que a

pesquisa provoca

A confuséo das palavras acaba, sempre, por provocar a confusao das coisas. A
literatura, bem como a experiéncia comum, mostra aonde isso vai dar,
rapidamente: & confusdo dos sentimentos, quer dizer, dos modos de vida.
Assim, nos periodos de mudanca é urgente encontrar palavras, se ndo
totalmente adequadas, pelo menos que sejam o menos falsas possivel. Palavras
que, pouco a pouco, (re)transformam-se em palavras fundadoras, ou seja, que
garantem a instalacdo do estar-junto que estd emergindo (Maffesoli, 2010, p.
19).



A reflex@o de Maffesoli (2010) esta no cerne dos problemas levantados por nossa pesquisa
de campo, uma vez que os achados implicam revisitas a postulacGes tedricas a respeito da
comunicacdo, especificamente do jornalismo e sua relagdo com a politica, sobretudo a
influéncia daquele (o jornalismo) sobre esta (a politica). Dentre os problemas esta
compreender como as audiéncias dos principais meios de comunica¢do do Maranhéo
avaliam o jornalismo praticado no estado e que impactos teria a imprensa na escolha dos
candidatos por parte dos eleitores. Em relagéo a percepcao, os pesquisados entendem que
0 jornalismo maranhense é claramente partidarizado, conforme apresentaremos neste
artigo, reconhecendo, inclusive, o viés negativo e positivo das noticias sobre 0s principais
candidatos. Quanto aos impactos, as eleicbes de 2018 demonstram que o jornalismo
produzido pelos meios tradicionais ndo foi determinante para os resultados das urnas, ou
seja, a realidade (a anélise dos dados) aponta para a necessidade de nos determos sobre
duas categorias intrinsecamente relacionadas ao campo politico e & comunicagdo: opinido

publica e opinido publica publicada.

No tema, Esteves (2003) entende que a opinido publica se concretiza em convicgcbes
compartilhadas de ideias e vontades por parte de um grande nimero de pessoas. De acordo
com o autor, no pensamento iluminista (séculos XVII e XVIII) encontra-se a génese das
concepcdes que se firmaram sobre opinido publica no mundo. E este o contexto em que se
encontra grande parte da construcdo teorica de Habermas sobre opinido publica (1997,
1984). Este pensador, partindo da compreensdao de esfera publica como “um espago de
mediacdo entre o Estado e a sociedade civil, entre o poder publico e a esfera privada”
(Gomes, 2008, p. 44), destaca a imprensa e o0 parlamento com instituicbes que tém suas
existéncias associadas a ideia de esfera publica, mas € também, pela emergéncia destas

instituicdes, em especial a imprensa, que a mudanga ocorre na esfera pablica moderna.

O que se observa ainda em muitos debates sobre o poder dos meios de comunicacgao tem
raizes nesta concepcdo, embora o proprio Habermas tenha revisado sua teoria sobre esfera
publica e, consequentemente, sobre a opinido publica. A esfera pablica, em Habermas
(1997), € um fendmeno social elementar que se constitui no agir comunicativo e se alimenta
da liberdade comunicativa. E importante demarcar que o autor, ao longo de suas

formulacdes tedricas, reconhece haver ndo uma, mas maltiplas esferas pablicas. Seguindo



esta logica, a esfera publica ndo necessariamente produz opinido publica, tendo em vista

que a condicdo para a formacéo de opinido publica sdo os processos de debates coletivos.

Na leitura de Wilson Gomes sobre esfera publica e opinido publica, a partir de Habermas,

a esfera publica é o dominio social da producdo da opinido publica, ou, pelo
menos, de certo tipo de opinido publica, a saber, a) daquele que deita as suas
raizes na profundidade da vida social (0 mundo da vida), b) daquele que resulta
da discussdo publica em que pontos de vista e temas sdo considerados e em que
razBes, argumentos e informac6es circulam livremente e, ¢) daquele que traz
consigo as marcas da cooperacdo argumentativa e da convergéncia de pontos
de vista, depois de um confronto livre e leal (Gomes, 2008, p.93).

Dos requisitos apontados por Gomes, 0 primeiro, as condi¢des de existéncia ou 0 mundo
da vida, ao que parece, tem maior relevancia no processo de recepcdo das noticias
veiculadas sobre os candidatos no periodo eleitoral, pois a maioria dos entrevistados
entende que o jornalismo publica noticias que favorecem ou prejudicam algum candidato,
acreditando, inclusive, que os veiculos tradicionais de comunicacdo publicam falsas
informacgdes sobre os candidatos. Em relacdo a discussdo publica (argumentos e
informacdes que circulam livremente), o que se percebe € que a circulagdo de informagdes
jornalisticas nos meios tradicionais de comunicacdo ndo foi determinante na
construcdo/constituicdo de uma comunicacdo publica e muito menos operou cooperacao

argumentativa e de convergéncia de pontos de vista.

Desse modo, os resultados de nossa pesquisa vém de encontro com as postulagdes que
acabaram atribuindo a imprensa poderes de influenciar decisivamente o voto dos eleitores.
A empiria revelou que a opinido publica — ou opinides publicas, como reconhece Habermas
(2006) — constituem-se de fatores de dificil identificacéo, sdo construidas pelas elites, mas
também por audiéncias difusas. Dai 0 autor inserir a categoria opinido publicada para se
referir a “these published opinions originate from various types of actors — politicians and
political parties, lobbyists and pressure groups, or actors of civil society. They are selected
and shaped by mass-media” (Habermas, 2006, p. 416). Nesses termos € que entendemos
ser a opinido, construida discursivamente pelas noticias do jornalismo maranhense no

periodo estudado, uma opinido publica publicada.



Importa destacar que a opinido publica publicada esta associada a visibilidade e a
disponibilidade. Conforme Gomes (2008, p. 113), “opinido publica como opinido
publicada [...] ndo é publica porque produzida por muitos, mas porque, em funcéo de sua
extrema visibilidade, outras pessoas deverdo aderir, assumindo-a como propria”. O autor,
ainda trilhando o pensamento de Habermas (2006), sobre a comunicacdo e a politica,
atribui ao jornalismo a prevaléncia da formacéo da opinido publica publicada. Tal campo
possui “um enorme patrimonio de credibilidade”, “uma cota altissima de capital politico”
(Gomes, 2008, p.114). O autor ressalta, todavia, que a comunicacdo de massa tem a ver
com ambas as coisas: discutibilidade e visibilidade.
A discutibilidade (o discutivel e o indiscutivel, quantos discutem, quantas
discussdo, quantas posi¢des estdo presentes nas discussdes, com que nivel de
consciéncia se discute, quem decide o que se discute, quanto tempo dura a
discussao) e a visibilidade (o visivel e o invisivel, para quem é visivel, que coisas

sdo visiveis, quem decide sobre o que se vé e a intensidade do que é visto)
(Gomes, 2008, p.160).

A visibilidade politica depende dos meios de comunicacdo de massa e a discutibilidade, do
sistema politico e da esfera civil. O campo da comunicagdo tem “o poder de sequestrar os
temas politicos para a esfera de visibilidade ou iniciar discussdes de temas politicos”
(Gomes 2008, p. 160). Problematizamos, contudo, que, nas Ultimas eleicdes no Maranhao,
a visibilidade e mesmo uma pretensa discutibilidade, realizada pelo jornalismo em relacéo
aos candidatos, ndo foi suficiente para mudar a opinido publica sobre a decisdo de voto dos
eleitores (conforme veremos na discussao acerca da pesquisa realizada cujos resultados
apresentamos aqui). Acompanhando Habermas (1994), a discutibilidade (praticas de
comunicacdo compartilhadas) foi mais relevante do que a visibilidade. Acreditamos
mesmo que tal ocorreu, principalmente, em razdo da crise de confianga por que passa a

midia tradicional em geral e, em especifico, a midia maranhense.

As narrativas noticiosas produzidas pelo jornalismo maranhense dédo visibilidade a
diferentes e antagdnicos Maranhdes. Como afirma Gongalves (2008, p. 48), este(s)
Maranhao(des), disputado pelas elites e visibilizado pelos meios de comunicagdo, “nao ¢
um espago geografico, econébmico em si [...], mas um espago simbolico que serve para
exprimir um projeto de dominagao politica de praticas de poder pessoais”. A autora refere-

se, especificamente, ao projeto (em suas palavras) reinventado por José Sarney, em 1966.



Estendemos, contudo, a compreensdo sobre o fendbmeno para além dos dominios do

sarneysismo no estado.

Nesse contexto é que a experiéncia de analise das narrativas noticiosas do jornalismo
maranhense levou-nos ao entendimento de que “realidade, ou aquilo que passa por ser
realidade, ndo pode ser imutavel e a percep¢do que temos dela permanece inevitavelmente
tributaria dos nossos desejos, dos nossos medos, em constantes flutuagdes” (Joron, 2012,
p. 241). E nessa dimensdo que entendemos inserir-se fortemente a discutibilidade sobre o
Maranhio, posto que, ainda acompanhando Joron (2012, p.247), sobre “o que ¢ dito,
escrito, mostrado em relacdo a realidade, [...] existirdo sempre insuficiéncias, inflacGes,
hipotecas e ambivaléncias em matéria de informacéo que interferem inevitavelmente sobre

a qualidade da recepgao”.

Ambivaléncias, diga-se de passagem, que sdo a marca das construgdes sobre o Maranh&o,
principalmente em momentos em que se acirram as disputas politicas. Nesses embates, as
narrativas dao conta de um estado, ao mesmo tempo e ha mesma época, rico e pobre; livre
e oprimido; desenvolvido e retrégrado; promissor e atrasado; bem administrado, confiavel
para investimentos e/ou, ao contrario disso, um estado a deriva. Maranhdes diversos,
multiplos, mas verdadeiros. E, pois, desta mescla que a opinido publica publicada pode

favorecer uma discutibilidade para além dos propdésitos dos meios de comunicacao.

Na perspectiva habermasiana, visibilidade e discutibilidade fazem parte da esfera publica,
porém, na comunicacdo de massa, a visibilidade assume um papel preponderante. Assim,
a discutibilidade estd mais afeita ao que se designa de opinido publica, enquanto a
visibilidade estad intimamente relacionada a opinido publica publicada. Nesse sentido,
Maffesoli (2010, p. 19) destaca a confusdo que se faz entre opinido publica e opinido
publicada. Para ele, a publicada ¢ uma opinido, “mas pretende ser um saber, uma
competéncia, at¢ mesmo uma ciéncia”. Ja a publica “tem consciéncia de sua fragilidade,
de sua versatilidade, em suma, de sua humanidade”. Critico com relagdo a opinido publica
publicada, o tedrico defende que devemos ficar os mais proximos possiveis da opinido
publica.

Ficar perto de um real ndo é, simplesmente, esse principio de realidade,
asfixiador permanente de todas as audacias existenciais. Quanto a “opinido



publicada”, ela continua a repetir exaustivamente algumas ideias
convencionais, lugares-comuns e outras verborragias com base nos bons
sentimentos (Maffesoli, 2010, p.20).

Sao estes “lugares comuns” e “verborragias” que ainda estdo presentes em concepcoes e
praticas do jornalismo que se sustentam no ideal de que os fatos falam por si e que o
dominio de rituais estratégicos viabilizaria emergir o real — o verdadeiro, nas noticias. Tais
praticas, além de ndo darem conta de uma objetividade presumida, mas nunca realizada,
resultam em textos que supdem a incapacidade de o leitor articular os fatos. Para Resende
(2009), além de ser impossivel “domar” o texto jornalistico, por meio de técnicas que se
consolidaram no campo, tais praticas resultam na constru¢do dos textos das logicas
(narrativas atrofiadas ou cegas que demandam uma relacdo maniqueista do mundo), textos
construidos por narradores que, visando a contencdo de ambiguidades e subjetividades,

tornam-se 6bvios e/ou superficiais, na tentativa de serem pragmaticos, claros e objetivos.

Ampliando as possibilidades de se compreenderem as narrativas jornalisticas,
essencialmente como praticas discursivas, que fujam a armadilha da forma, das solu¢bes
técnicas, das regras, Resende (2004) contrapde o texto das logicas a I6gica do texto. Esta
ultima resulta em textos de resisténcia ou ruidosos que ndo se apresentam como um dado

pronto. Fogem a férmulas e, assim, acabam produzindo outros valores.

Textos de resisténcia ou ruidosos ndo fazem parte do material que colhemos no
Observatorio. Ao contrario disso, as noticias analisadas repetiram “exaustivamente ideias
convencionais” (Maffesoli, 2010, p. 20). Corroboramos com o autor, o mundo da vida ou,
como ele afirma um real, foi decisivo para que os eleitores maranhenses, mesmo com a
midia visibilizando de forma positiva a candidata Roseana Sarney (a maioria dos veiculos
assim se comportou), ndo fizessem opcdo de votos a seu favor. O que nos impde o dever
de buscar, a partir do construto tedrico ja disponivel no campo e das experiéncias empiricas,
novos modos de ver. Quem sabe recolher como inspiracdo a recomendacdo de Maffesoli
(2010, p. 20): “E preciso revirar de cabega para baixo as ideias rangosas, jogar fora as

analises pomposas € um tanto insipidas. Em suma, descerrar os olhos”.



Observatorio do Jornalismo nas elei¢des: a opinido publicada

O primeiro dado que apresentamos € a composicdo da audiéncia dos veiculos que
monitoramos durante o periodo eleitoral nos dois municipios. Os dados foram obtidos a
partir de pesquisa de campo. A primeira pergunta do questionario buscava saber por quais

veiculos os eleitores acompanhavam a cobertura das eleigdes no Maranhéo.

Gréfico 1: Audiéncia dos veiculos monitorados nos dois colégios eleitorais

Bom Dia Maranhao
Bom Dia Mirante
Rédio Difusora AM
Rédio Timbira AM
Rédio Mirante AM
Jornal Pequeno

O Imparcial

O Estado do Maranhéo

= Raposa ™ Sdo Luis

Fonte: elaboracédo das autoras

No colégio eleitoral Sdo Luis, 69,63% dos eleitores entrevistados acreditam que a midia
maranhense se posicionou a favor algum candidato nas elei¢cdes para governador. Quando
perguntados se acreditavam que a midia era contra a candidatura de alguém, os nimeros
nos mostram que para 43%, a cobertura ndo prejudicava ninguém, enquanto para 55,4%
havia algum candidato sendo prejudicado. Outros 3,6% ndo souberam responder. Os
graficos abaixo mostram a percepcdo do eleitorado desse colégio em relacdo ao

posicionamento da cobertura sobre os candidatos.



Gréfico 2: A cobertura da midia é a favor de Gréfico 3: A cobertura da midia é contra

4.88% 2.28% 6.01% - 0.51% -
- — — .
Roseana Dino Tanto Dino Outro Ndo sabe Dino Roseana Outro Tanto Dino N&o sabe
quanto quanto
Roseana Roseana

Fonte: Elaboragdo das autoras

No colégio eleitoral Raposa, 50% dos entrevistados disseram perceber que a midia era
favoravel a algum candidato, 45% disseram que ndo perceberam nenhuma preferéncia por
parte da midia e 5% ndo souberam responder. Em relagdo a cobertura desfavoravel, houve
uma inversdo: 55% dos eleitores ouvidos disseram ndo perceber que a midia era contra
algum candidato, enquanto 41% disseram perceber o viés negativo para alguém. Outros
4% n&o souberam responder. Os graficos abaixo mostram a percepcao do eleitorado desse

colégio em relacéo ao posicionamento da cobertura sobre os candidatos.

Gréfico 4: A cobertura da midia € a favor de Grafico 5: A cobertura da midia é contra
Roseana Dino Tanto Outro N&o Sabe . .
Roseana Dino Roseana Tanto QOutro N&o sabe
quanto Dino Roseana
quanto Dino

Fonte: Elaboracédo das autoras

Os dados acima dialogam com o monitoramento das noticias e mostram que a leitura dos
eleitores sobre a cobertura é condizente com a direcdo do noticiario durante o periodo do



monitoramento da midia, de maio a outubro de 2018. Neste artigo, trabalhamos com um
recorte de 949 noticias catalogadas, referentes as campanhas de Dino e Roseana. A tabela

a seguir mostra 0s nimeros totais do monitoramento realizado.

Tabela 1: Observatério das Noticias

Tipo Total de noticias Noticias sobre a
campanha de Dino e
Roseana

Bom Dia Maranhéo Telejornal 532 246
Bom Dia Mirante Telejornal 151 58

Jornal Pequeno Impresso 488 214
Jornal das 11 Radio AM 125 0
Passando a Limpo Réadio AM 107 29

Ponto Final Radio AM 353 131

O Estado do Maranhao Impresso 1070 166

O Imparcial Impresso 202 105

Total 3.028 949

Fonte: Elaboragdo das autoras

Cobertura agregada: Telejornais

O Bom Dia Maranhdo, da TV Difusora, € o telejornal mais antigo do Estado, no ar desde
1965. A TV Difusora, alias, é a emissora mais antiga do Maranhdo, inaugurada em 1963.
O Bom Dia Mirante esta no ar desde 2001 (antes, o matinal da TV Mirante se chamava
Jornal da Manhd). Os dois jornais matinais mantém bons indices de audiéncia nos dois
colégios eleitorais pesquisados. Na Raposa, 0 Bom Dia Maranhéo foi citado por 40% dos
entrevistados, enquanto o Bom Dia Mirante foi citado por 64%. Em S&o Luis, o Bom Dia
Maranhdo foi citado por 18% dos eleitores e 0 Bom Dia Mirante por 40%. A midia mais
acessada para buscar informacfes sobre as elei¢cdes estaduais, nos dois municipios, é a
televisdo. O grafico a seguir mostra a relacdo entre noticias totais e noticias sobre as

campanhas publicadas nos telejornais sobre os personagens.



Gréfico 6: Porcentagem de noticias sobre a campanha para cada candidato
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Fonte: Elaboracéo das autoras

O gréfico acima traz nimeros que nos ajudam a compreender o carater politico destacado
do telejornal matinal da TV Mirante. Enquanto no telejornal da TV Difusora ambos os
candidatos aparecem majoritariamente em noticias sobre a campanha, sobrando um terco
do espago para Dino governador e suas agdes enquanto tal, no Bom Dia Mirante, o
candidato Dino tem apenas um terco do noticiario em detrimento do governador Dino. Ja
Roseana é citada unicamente como candidata no telejornal de sua familia. No Bom Dia
Maranh&o, Dino foi enquadrado como competente em 25,5% dos registros e, em 73% das
noticias, o enquadramento pode ser descrito como neutro: ndo ha uma atribuicdo de caréater
ao candidato. Em relacdo a Roseana, ela foi citada como candidata competente em apenas
3,6% dos registros. Em outros 5,4%, ela foi citada como ndo confiavel e, em 88% o

enguadramento foi neutro.

No Bom Dia Mirante, Roseana foi enquadrada em 100% dos registros como uma candidata
confiavel. Ja para Dino, os numeros sdo reveladores do tipo de narrativa que o telejornal
entregou aos telespectadores ao longo da campanha: candidato confidvel (28%),
incompetente (26%), vildo (26%) no confiavel (16%), neutro (4%). E preciso olhar mais

detalhadamente para os nimeros de Dino, o governador e o candidato, nesse telejornal.

Ao todo, 95 noticias citam de alguma forma o personagem Flavio Dino, mas apenas 32
estdo relacionadas a atos de campanha. A composic¢do do noticiario esta descrita na tabela

a sequir.



Tabela 2: O personagem Flavio Dino (governador e candidato) no Bom Dia Mirante

Nota Coberta 7 Problemas de infraestrutura da alcada do governo
estadual. Nenhuma sobre campanha.
Entrada ao vivo 23 Problemas da alcada do governo estadual. Nenhuma
sobre campanha.
Nota seca 5 4 sobre campanha (intencéo de voto)
VT completo 57 28 sobre a eleicdo (24 agenda do candidato; 3

candidatura/impugnacdo; 1 denlncia de espionagem por
parte do candidato.
Fonte: Elaboracéo das autoras

Ja com relagdo a Roseana, houve apenas uma nota coberta, cinco notas secas ¢ 20 VT’s
completos, todos tratando exclusivamente de temas da campanha (langcamento da
candidatura e agenda da candidata). O telejornal, ao eleger os problemas do estado como
foco da cobertura, funciona como uma extensdo do Horério Gratuito de Propaganda
Eleitoral da candidata Roseana: o jornalismo que mostra os problemas da comunidade —
gue existem e precisam ser mostrados — também atua como agente politico na construcao

de um imaginario sobre o candidato que busca a reeleicao.

Soma-se a isso 0 viés da cobertura: 64,2% de todas as noticias envolvendo Dino
(governador e candidato) tém valéncia negativa. Em termos absolutos, apenas nove noticias
tém valéncia positiva — e quatro estdo relacionadas as pesquisas de intencdo de voto. Para
comparagdo: o Bom Dia Maranh&o da TV Difusora apresentou, em relacdo a Dino, 95,68%
de noticias com valéncia neutra. Em relacdo a Roseana, o indice foi de 87%. A TV Difusora
esteve arrendada para um aliado do governador Dino e, por isso, a cobertura do Bom Dia

Maranhdo destoou tanto da cobertura da Radio Difusora AM.

Cobertura agregada: Radio AM

As radios AM séo importantes veiculos de comunicagcdo em um estado como o Maranhéo,
onde o indice de analfabetismo ainda ¢ alto (16,7% de acordo com a pesquisa Pnad/2017),

0 acesso a internet é baixo (56,1% dos domicilios tém acesso a rede, Pnad/2017) e a



populacéo rural é grande (36,93%, dados da Estimativa Populacional 2016 do IBGE). A
audiéncia das radios AM nos dois colégios eleitorais pesquisados € significativa: em Séo
Luis, 38% de nossos entrevistados afirmaram acompanhar uma das trés radios listadas no
questionario. Na Raposa o indice foi de 39%. Se considerarmos que esses colégios estdo
localizados no maior conglomerado urbano do Maranhdo — a Grande Ilha de S&o Luis — 0
indice de audiéncia de radios AM, que ndo sdo exclusivamente jornalisticas e por isso séo

buscadas também para entretenimento, é muito alto.

A réadio mais ouvida, em ambos 0s colégios, é a Mirante AM. A menos, é a Radio Timbira.
Na Raposa, apenas 16% declararam ouvir a radio estatal. Em S&o Luis, 25%. Por ser estatal,
a Timbira esteve sujeita a restricoes da legislacéo eleitoral. Em 12 de julho, o Jornal das
Onze deixou de noticiar qualquer coisa relativa a Flavio Dino para ndo configurar
campanha. Entre 8 de maio e 12 de julho, o Observatério catalogou 125 noticias que
citavam Dino ou Roseana. Dino foi o personagem de 124 delas e 100% das noticias
veiculadas versavam sobre a atuacdo do personagem como governador. Na Unica vez que
Roseana foi citada também ndo foi como candidata: a ex-governadora aparece como
personagem de uma matéria que informava sobre a disputa entre sua familia e o jornal O
Estado de S&o Paulo que estava impedido de divulgar informacgdes sobre uma operagéo na
qual o irmdo Fernando Sarney é investigado. O enquadramento noticioso foi de vila. J&
Dino recebeu apenas trés diferentes enquadramentos na Timbira: competente (85,5%),
her6i (10%) e confiavel (4,5%).

Ja na Radio Mirante AM, o programa Ponto Final ndo teve amarras politicas. Os nimeros
sdo significativos: Dino foi citado 287 vezes. Destas, em apenas 93 a campanha dele foi
noticia. As demais citacdes referiam-se a Dino governador, de uma forma parecida com o
que ocorreu no Bom Dia Mirante. As citagdes negativas somaram 84% (das noticias sobre
a campanha, 86% tiveram valéncia negativa). Ao contrario, Roseana foi citada
positivamente em 76% das 66 vezes em que foi citada (nas noticias de campanha, 79% das
citacGes foram positivas). Noticias relativas a campanha de Roseana ocuparam 58% do
tempo a ela disponivel. O restante, eram noticias, falas e entrevistas em defesa do seu

legado como ex-governadora do estado.



No periodo, Dino teve cinco direitos de resposta concedidos pela justica eleitoral. O
candidato foi enquadrado como vildo (37%), covarde (27,5%), incompetente (21%). Em
apenas 14,5% das emissdes, o candidato Dino foi enquadrado positivamente ou neutro
(mocinho ou competente). Ja Roseana foi enquadrada como mocinha em 50% das
emissdes. Ela foi citada também como competente e confiavel em 33% das emissdes. O
monitoramento mostrou que em 15% das emissdes ela foi tratada como vila ou como
incompetente, mas esses registros referem-se a participagdo ao vivo de ouvintes: afinal,
ndo seria possivel simplesmente desligar o microfone dos ouvintes em um programa que

tem na participagdo da audiéncia um de seus pontos fortes.

O jornal noturno da Radio Difusora AM saiu do ar no dia 17 de setembro de 2018, quando
migrou para a FM. A radio, inaugurada em 1955, foi a primeira AM do estado a fazer a
migracdo. O Sistema Difusora de Comunicacéo, de propriedade da familia Lobdo, funciona
como auxiliar ideolégico da familia Sarney, que controla o Sistema Mirante, mas ha
nuances:
Apos a vitdria do governador Flavio Dino (PCdoB), derrotando Roseana Sarney
(MDB) em 2014, o jornalismo da TV Difusora e da radio Difusora FM mudaram
suas linhas editoriais, aproximando-se das teses do Palacio dos Ledes. A adesédo
seria fruto de um arrendamento pilotado pelo deputado federal e candidato a
senador Weverton Rocha (PDT), aliado de Flavio Dino. A Difusora AM ficou
de fora do arrendamento e manteve uma linha editorial critica ao governo,
causando um estranhamento a audiéncia desavisada sobre a mobilidade da
politica no Maranhdo, qual seja: no mesmo grupo de comunicagdo havia uma
guerra declarada ao Palacio dos LeBes na AM (em todos o0s programas

jornalisticos). O mesmo ndo acontece na TV e na FM, onde o governo é bem
tratado (Aradjo, 2018).

Os dados ja apresentados do telejornal Bom Dia Maranhdo corroboram com essa
informacdo: a cobertura do matutino da TV Difusora foi generosa com Flavio Dino
(candidato e governador), embora tenha havido um equilibrio também na cobertura em
relacdo a candidata Roseana Sarney. Ja na radio Difusora AM, houve um verdadeiro
massacre midiatico contra Flavio Dino (tanto governador quanto candidato): foram 583
minutos de emiss@es que o citavam (99 anotagdes), 94,5% com valéncia negativa. Do total
da cobertura da emissora dispensada ao personagem, de maio a setembro, apenas 17,32%

do tempo (ou 22 emissdes) eram relativas a campanha e todas com valéncia negativa. O



enguadramento recebido por Dino: vildo (54%), incompetente (19%), ndo confiavel (12%),
competente (4,5%), neutro (10,5%).

Por outro lado, Roseana Sarney foi assunto de oito emissGes ao longo do periodo,
totalizando 42 minutos de cobertura, todas com valéncia positiva. Apenas uma dessas
emissdes ndo era relativa a campanha: uma entrevista com a candidata comentando o alto
indice de desemprego no Maranh&o. Em nimeros absolutos, Roseana foi enquadrada como
vitima (de Dino) em quatro emissdes, como competente em trés e como candidata confiavel

em uma.

Cobertura agregada: Jornais impressos

Os trés jornais impressos que acompanhamos tém perfis diferentes entre si: um €
abertamente alinhado ao candidato Flavio Dino, outro abertamente alinhado a candidata
Roseana Sarney e o terceiro tem a pretensdo de apresentar um jornalismo equilibrado e
equidistante das disputas politicas do periodo eleitoral, embora tenda ao alinhamento com
0 governo estadual. Desta forma, Jornal Pequeno, O Estado do Maranh&o e O Imparcial
oferecem padrdes de cobertura diferentes. As noticias catalogadas apareceram na capa

(manchetes e chamadas) e no caderno de politica dos trés jornais.

Nos graficos abaixo, apresentamos dois dados: a porcentagem de noticias sobre a
campanha em relacdo ao noticiario geral que cita os dois candidatos e a incidéncia de
valéncias negativas para cada candidato por jornal em noticias sobre as campanhas.
Optamos por reproduzir apenas um grafico de valéncia por acreditar que, tanto pelo viés
negativo, quanto pelo viés positivo, o dado seria suficiente para mostrar o ponto que
trazemos para discussao: 0s jornais ndo escondem seu alinhamento ideoldgico-partidario

na elei¢do estadual, embora nenhum editorial tenha deixado claro esse apoio.
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Grafico 7: Noticias da campanha em relagdo ao noticiario sobre os candidatos
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Fonte: Elaboracéo das autoras

Gréfico 8: Valéncias das noticias sobre as campanhas: negativas
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Fonte: Elaboracéo das autoras

A tabela a seguir resume o enquadramento noticioso (Rizzotto, Antonelli & Ferracioli,

2016) dos dois personagens estampado nas capas e nos cadernos de politica dos trés jornais.



Tabela 3: Enquadramento agregado jornais impressos

DINO ROSEANA

Enquadramento Jornal @) O Estado do Jornal (0] O Estado do

Pequeno Imparcial Maranhéo Pequeno Imparcial Maranhéo
Confiavel 3% 18% Né&o houve 18% 5,45% N&o houve
Competente 52,5% 42,7% 1,26% 2,5% 3,63% 7%
Neutro 31,5% 19% N&o houve 54,5% 43,63% N&o houve
Mocinho(a) 5% 8% 0,3% Né&o houve 10,9% 27%
Vila(o) 1,5% 1,8% 34% 13% 9,9% Néo houve
Vitima 6,5% 5,45% Né&o houve 1,6% 9,9% 18%
Incompetente Né&o houve 1,8% 23% 6% 3,63% 1,8%
Nao confiavel N&o houve  N&o houve 28% N&o houve  N&o houve N&o houve
Outros Né&o houve 3% 13% N&o houve 12,96% N&o houve

Fonte: Elaboracéo das autora

O contraste entre a cobertura de O Estado do Maranhé&o e os outros dois impressos em favor
de Roseana é notavel. O jornal cumpre um papel politico importante na circulacdo das
ideias em defesa da candidata nos demais veiculos do grupo Mirante. Embora tenha tiragem
diaria de 15 mil exemplares, o portal Imirante.com reproduz as noticias do jornal e 0s
programas da Radio Mirante AM, especialmente os matutinos, fazem leitura das principais
noticias do impresso todos os dias. Ou seja: mesmo circulando fisicamente de forma restrita
basicamente na capital e nas principais cidades do interior, o seu contetdo atinge 200 dos

2017 municipios onde a radio do grupo chega (Shuen, 2018).

O personagem Dino foi enquadrado majoritariamente como nédo confiavel (enquadramento
recorrente em noticias sobre as aliancas politicas do candidato), incompetente
(enquadramento recorrente em matérias sobre os problemas néo resolvidos do estado em
seu governo) e vildo (enquadramento recorrente em matérias sobre os embates entre Dino

e 0 grupo Mirante ao longo da campanha, especialmente direitos de resposta).

Na reta final da campanha, o jornal passou a fazer de forma mais contundente uma defesa
dos mandatos de Roseana mesmo nas noticias sobre a campanha. “E s6 comparar”: este é
o titulo da nota que muda a cobertura de O Estado sobre Roseana Sarney. Publicado em 5
de setembro, o texto comenta a possivel repercussao na internet do pedido de comparacéo
do trabalho da ex-governadora com Flavio Dino. Ap6s essa, mais 30 notas foram
catalogadas no mesmo sentido. O interessante é que o jornal ndo faz essa escolha editorial

desde a definicdo das candidaturas.



A mudanca de enfoque — de desafiante a alguém que ja passou com éxito pelo governo —
pode ser explicada pela divulgacao das pesquisas de intencdo de voto na corrida ao Palacio
dos Ledes. Em setembro, as pesquisas mostravam crescimento vertiginoso de Flavio Dino
e queda constante de Roseana. O jornal relutou até a vespera da eleicdo em admitir a
impossibilidade do segundo turno e usou especialmente sua coluna Estado Maior para

construir de Roseana uma imagem de boa gestora.

Recepcéo critica da noticia: a opinido do publico e a desconfianga na
opinido publicada

O Observatorio de Midia catalogou e classificou as noticias que os principais veiculos da
capital produziram ao longo de cinco meses. Ao comparar, semanalmente, as valéncias!
das noticias em relacdo aos dois principais candidatos e as pesquisas de intencao de votos,
surgiu a necessidade de descobrir por que a cobertura massivamente negativa contra Flavio
Dino néo se refletia em queda nas intengdes de voto (as pesquisas sempre apontaram para
a reeleicdo ainda no primeiro turno). Era preciso descobrir como o eleitor estava recebendo
e percebendo a cobertura jornalistica sobre os candidatos. Serd que o eleitor estava se
informando por fontes alternativas a midia tradicional? N&o foi o que o levantamento
mostrou: conforme descrito no tdpico 3, a televisdo e o radio ainda sdo os veiculos mais
acessados pelos maranhenses em busca de informacdo. Na Raposa, apenas 9,5% dos
entrevistados disseram se informar por internet e redes sociais. Em S&o Luis, 45% disseram

gue buscam outras fontes além da midia tradicional.

Nossa hipotese de partida: quanto menor o IDH-E de um colégio eleitoral, maior a
influéncia da midia sobre a intencdo de votos daquele colégio. Os resultados da pesquisa

de opinido mostram que a hipotese ndo se sustenta: na Raposa, realmente 0s ndmeros

1 A andlise de valéncia é uma metodologia de analise de conteido que classifica as noticias em negativas,
positivas, neutras ou ambivalentes. As noticias tém valéncias positivas para determinado ator se elas lhes sao
favoraveis; negativas se sdo desfavoraveis, contendo criticas, ressalvas, ataques; neutras se se ha um
equilibrio entre aspectos negativos e positivos; e ambivalentes se ndo é possivel determinar se a noticia é
negativa ou positiva em relagdo a um determinado fato, pessoa ou instituicdo (Aldé; Figueiredo; Mendes,
2007).



mostraram maior influéncia da cobertura nas intencGes dos eleitores, mas a diferenca para

Séo Luis foi muito pequena.

Aplicamos um questionario com oito questdes em dois colégios eleitorais, conforme
explicado nas notas metodoldgicas. No topico anterior, apresentamos trés questdes
(radiografia da audiéncia, percepcdo de cobertura favoravel a qualquer candidato e
percepcao de cobertura desfavordvel a qualquer candidato). Nesta secéo, apresentamos o
resultado de cinco dessas questdes, explicitadas no grafico a seguir e simplificado apenas

com as porcentagens das respostas “sim” para as perguntas.

Grdfico 9: Porcentagem de respostas “sim” por item

Vocé entende quando a midia chama Dino 31%
de comunista 51%
A midia publica noticias falsas a favor de 81.50%
algum candidato 84.50%

A midia publica noticias falsas contra seu 79.90%

candidato 79%
Votaria no candidato se a midia so falasse 34%

bem dele 16.50%

Deixaria de votar em alguém por 23%
influéncia da Midia 18%

Raposa = Séo Luis

Fonte: Elaboragdo das autoras

A primeira questdo ndo sera aprofundada neste trabalho. Cumpre destacar, porém, que
parte do mote da cobertura do Sistema Mirante contra Flavio Dino tentou mobilizar o
imaginario popular sobre o comunismo de forma predominantemente negativa, assim como
o0 fez em 2014 (Queiroga, 2018). O publico exposto a esse exercicio de mobilizacdo do

imaginario negativo do comunismo sequer entendia o que significava ser comunista.

Para todas as questdes, ndo ha diferencas significativas para uma maior influéncia da midia

sobre a opinido do eleitor no recorte por escolaridade, motivo pelo qual optamos por nao



reproduzir mais um grafico. Isso nos leva a seguinte reflexao: apesar de a midia tradicional
ainda ser a mais acessada para obtencdo de informacdes sobre os candidatos, ha um nitido

carater de desconfianca do eleitor em relacéo a esse contetdo.

As pessoas acreditam que o jornalismo publica noticias falsas para favorecer ou prejudicar
algum candidato. E demonstram autonomia em rela¢do ao contedo ao negar que votariam
ou deixariam de votar em alguém por influéncia do que é publicado nos veiculos
tradicionais. Ou seja: os eleitores disseram néo se influenciar pela cobertura jornalistica na
hora de decidir o voto e percebem quando o jornalismo tenta influencia-las. Testamos a
hipotese tedrica de percepcao de midia hostil (Gomes, 2016; Tsfati; Cohen, 2013; Gunther;
Chia, 2001) quando perguntamos se o eleitor acredita que a midia tradicional publica
noticias falsas contra o seu candidato de preferéncia. Os indices auferidos para “sim”, nos
dois colégios, sdo praticamente 0s mesmos e muito elevados. Em periodos eleitorais
polarizados, a quebra de confianca na pretensa imparcialidade jornalistica faz com que o

eleitor veja na imprensa uma inimiga de suas posi¢oes politicas e de seus candidatos.

Neste ponto, podemos enderegar a discussdo rumo a crise de autoridade e de legitimidade
pela qual passa o jornalismo, uma instituicdo social que sofre com o desafio dos contetdos
falsos disseminados pelas redes digitais e pela perda de credibilidade provocada por sua
atuacdo em episddios recentes da historia politica brasileira (ver, por exemplo, Miguel e
Coutinho, 2007; Rizzoto et al, 2018; Goldstein, 2017; Azevedo, 2017).

A noticia, como produto social, cultural, politico, econdmico, ideoldgico e tecnolégico, e
toda a cadeia produtiva que a enseja, esta em crise: uma crise paradigmatica que envolve
tanto a emergéncia da “era do boato” (Sodré e Paiva, 2011), e do hiperjornalismo (Roxo,
2018), quanto o proprio modelo da inddstria da informacéo e a maior autonomia do publico
em relacdo ao contetido. Nossos resultados mostram que o publico percebe que Fake News
ndo sdo exclusividade de blogs, redes sociais ou aplicativos de mensagens: na média dos
dois colégios eleitorais, 81% acreditam que o jornalismo dos meios tradicionais publica

sim Fake News, seja para promover, seja para prejudicar alguém.

Se as empresas jornalisticas sdo corporagdes que agem como partidos politicos (Sparrow,
2009), ndo se sustenta a ideologia dominante entre os habitantes da tribo jornalistica de que

o0 jornalismo atua como céo de guarda da sociedade. Ao expandir a pesquisa para veiculos



que ndo fazem parte do Grupo Mirante, verificamos que ndo apenas o jornal O Estado do
Maranhdo, por ser propriedade da familia da candidata Roseana, pratica jornalismo
adversario contra o governador e candidato Flavio Dino. O jornalismo adversario de O
Estado do Maranhdo se manifesta concretamente nas narrativas que sao criadas a partir das
noticias publicadas nas paginas do jornal. Os dados corroboram a ideia de que o jornalismo
maranhense opera como um canal de dialogo entre as elites em disputa pela hegemonia do
estado. Nem sempre, porém, as urnas reagem como o desejado por essas elites. A vitoria
de Dino em primeiro turno, com 60% dos votos validos (55,81% no colégio eleitoral Sdo
Luis e 55,36 no colégio eleitoral Raposa), mostrou que o dominio dos meios de
comunicacdo é apenas um aspecto importante, ndo o mais, na disputa por votos em uma
sociedade em mudanca e que repensa sua relacdo com essas elites a partir de outras

vivéncias.

Consideracoes finais

Neste artigo, apresentamos resultados de uma pesquisa multimidiatica sobre as elei¢cdes no
Maranhdo e a percepcdo dos eleitores de dois colégios eleitorais sobre a cobertura
jornalistica das elei¢des. Os resultados nos mostram que a midia alinhada ao grupo Sarney
ndo fez nada de diferente do que se esperava: atacou Dino, tentou promover Roseana. A
midia alinhada ao governador Dino entregou uma cobertura mais equilibrada se comparada
a midia sarneysista. Noticias sobre a corrida eleitoral (campanha, agenda dos candidatos,
pesquisas de intencdo de voto, aliancas politicas e intercorréncias) somaram apenas 30%
do material publicado. Como um dos postulantes concorria a reeleicdo, noticias sobre sua
gestdo inevitavelmente eram usadas como peca de propaganda negativa por parte da midia
adversaria.

Os resultados também apontam para o fato de que, nos dois colégios eleitorais, o eleitor
tem uma leitura muito critica sobre o contetdo veiculado pelo jornalismo em época de
campanha e acredita que a midia tradicional é sim produtora e veiculadora de noticias falsas
para promover ou prejudicar algum candidato. O estudo aponta ainda que, apesar de se
informar majoritariamente pela midia tradicional analgica, o eleitorado ndo tem confianca

nessa midia e, mesmo para as pessoas com menor escolaridade, as noticias publicadas no



periodo eleitoral ndo refletem a realidade dos fatos e ndo sdo capazes de fomentar um

debate qualificado sobre os candidatos.
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