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Resumo

Este trabalho apresenta uma proposta empirica, metodologicamente orientada, para a
identificacdo e mensuracao dos ciclos de crise de imagem politica (CCl-pols). Esses eventos
descrevem a superexposi¢cdo da imagem de uma autoridade associada a fatos reprovaveis,
gue ameacam sua reputacdo individual e, indiretamente, a de sua superiora hierarquica. A
unidade de analise utilizada nesta pesquisa foram noticias publicadas nos jornais Folha de
S.Paulo, O Estado de S. Paulo e O Globo sobre os ministros que formaram governo no primeiro
mandato de Dilma Rousseff (2011-2014). Utilizando a metodologia proposta, foram detectados
40 ciclos de crise de imagem politica de ministros de Estado no periodo. Esses ciclos
registraram maior nimero de noticias e duraram mais dias quando (i) o ministro em crise
pertencia a um partido aliado de esquerda, (ii) a acusacgéo tratava de conflito de interesse e
(i) o evento desenrolou-se no inicio do mandato. Além disso, (iv) ministros politicos
enfrentaram crises com maior nimero de noticias quando comparados a ministros nao
politicos; e (v) ministros enfrentados pela primeira vez a uma crise foram expostos a ciclos que
duraram mais dias em comparac¢ao com crises recorrentes.

Palavras-chave: Ciclos de crise de imagem politica, imprensa, Dilma Rousseff, sobrevivéncia
ministerial.

Abstract

This paper presents an empirical, methodologically oriented proposal for the identification and
measurement of cycles of political image crisis (CCl-pols, in portuguese). These events
describe the overexposure of the image of an authority associated with reprehensible facts,
which threaten its individual reputation and, indirectly, that of its hierarchical superior. The unit
of analysis used in this research was news published in the newspapers Folha de S. Paulo, O
Estado de S. Paulo and O Globo on the ministers who formed government in the first term of
Dilma Rousseff (2011-2014). Using the proposed methodology, 40 cycles of political image
crisis of State ministers in the period were detected. These cycles recorded more news and
lasted more days when (i) the minister in crisis belonged to a left-wing allied party, (ii) the
accusation was a conflict of interest, and (iii) the event unfolded at the beginning of the
mandate. In addition, (iv) political ministers faced more-publicized crises when compared to
non-political ministers; and (v) ministers faced for the first time in a crisis were exposed to cycles
that lasted more days compared to recurrent crises.

Keywords: Cycles of political image crisis, press, Dilma Rousseff, ministerial survival.



Ciclos de crise de imagem politica: conceito, mensuragéo e
analise

Wladimir GRAMACHO

as Ultimas décadas, diversos estudos tém demonstrado a crescente importancia
dos meios e veiculos de comunicacdo como atores relevantes da vida
democrética contemporanea (Manin, 1998; McCombs et al., 1997; Bennett e
Entman, 2001; lyengar e McGrady, 2007; Miguel e Biroli, 2010; Aldé, 2004;
entre outros). Essa dimensdo tem se revelado com maior frequéncia no processo de deciséo
do voto (Jamieson, 1984; Pfau et al., 2007; Mundim, 2013), na oferta de informacéo
politica aos cidadaos (Kernell, 1997; Chaia e Teixeira, 2001; Prior, 2007) e na comunicacao
dos governos com a sociedade (Young, 2007). Um numero menor de trabalhos, contudo,
ocupou-se do papel governativo que os veiculos de comunicacdo e os jornalistas podem
ter, pressionando o poder publico em suas decisdes e influenciando a formulacdo de
politicas pablicas (Schudson, 1995; Patterson, 1998; McQuail e Norris, 1998; Cook, 1998;
Schiffer, 2008). Neste ultimo grupo, raras sao as tentativas de identificacdo mais especifica
dos mecanismos causais pelos quais a imprensa pode exercer uma influéncia efetivamente

exogena sobre o sistema politico.

Este trabalho busca contribuir para suprir essa lacuna ao definir em termos conceituais e
operacionais os ciclos de crise de imagem politica (CCl-pol), eventos no qual ocorre uma
superexposicdo da imagem de uma autoridade politica associada a fatos reprovaveis pela
opinido publica, que ameaca a reputacdo individual dessa autoridade e, indiretamente, a de
seu(s) superior(es) hierarquico(s). Trata-se, por um lado, de uma versdo ampliada do
conceito de “escandalos politicos” (Thompson, 2000), pois também inclui crises de
natureza ndo moral, como as que tém origem técnica ou politica. Por outro lado, o CCl-pol
ndo se limita a identificar um “escandalo politico”, mas toma como referéncia a
contribuicdo de Downs (1972) para descrever toda a dindmica e sucessdo de eventos
midiaticos e politicos que podem arriscar a reputacéo de autoridades.

Os ciclos de crise de imagem politica podem estar dirigidos a diversos atores politicos

(como presidentes da Republica, ministros de Estado, governadores, prefeitos, secretarios



ou parlamentares), e podem também afetar indiretamente diferentes superiores
hierarquicos individuais (como presidentes e governadores) ou coletivos (como o plenério
do Cémara dos Deputados). O ambito empirico de analise dos CCl-pol deste artigo,
contudo, tem como objeto os (as) ministros(as) de Estado que exerceram cargos durante a
gestdo de Dilma Rousseff entre 2011 e 2014, dltimo periodo completo de mandato
presidencial exercido no pais até a data de redacdo deste artigo. A presidéncia de Dilma
Rousseff também representou a primeira experiéncia de uma mulher a frente do Executivo
brasileiro e registrou, especialmente em 2011, uma sucessdo de demissdes de ministros
suspeitos de delitos financeiros que marcou seu governo como um periodo de "faxina

ética"®.

Com independéncia de seu contexto histérico, contudo, o estudo da ocorréncia de CCl-pols
na vida de ministros de Estado é especialmente relevante porque expde um indicador de
estabilidade na construcdo de politicas publicas e da manutencdo da base de sustentacao
parlamentar de um governo. Ministros longevos podem, por exemplo, implementar com
maior seguranca e efetividade reformas institucionais ou programas governamentais que
aprimorem desde a conducdo da politica macroecondmica a prestacdo de servicos publicos

em areas como salde, educacao ou infraestrutura.

Observados sob uma perspectiva centrada na analise institucional, ciclos de crises de
imagem politica podem parecer um assunto efémero. Seriam simplesmente uma sucesséo
de eventos que se encerrariam no ambito do noticiario politico, as vezes policial, sem
maiores consequéncias. Entretanto, como defende Thompson (2000), eventos dessa
natureza deveriam importar mais, na medida em que tocam as fontes reais de poder e
concentram a acao e atencao de dezenas de politicos, assessores, consultores e jornalistas,

com epicentro nas capitais administrativas das principais democracias do mundo.

Em junho de 2015, por exemplo, o entdo secretario-geral da Presidéncia do Chile, Jorge
Insunza, foi obrigado a renunciar ao cargo apds denuncias de que teria recebido honorarios

de empresas mineradoras quando havia presidido a Comissao de Mineracdo da Camara dos

! Da "faxina ética" ao impeachment: relembre os dois mandatos de Dilma. BBC Brasil, 2016. Disponivel
em: https://www1.folha.uol.com.br/poder/2016/04/1761735-da-faxina-etica-ao-impeachment-relembre-os-
dois-mandatos-de-dilma.shtml/. Acesso em 17 de julho de 2019.



https://www1.folha.uol.com.br/poder/2016/04/1761735-da-faxina-etica-ao-impeachment-relembre-os-dois-mandatos-de-dilma.shtml/
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2016/04/1761735-da-faxina-etica-ao-impeachment-relembre-os-dois-mandatos-de-dilma.shtml/

Deputados®. Mais recentemente, em novembro de 2018, o entdo ministro do Interior da
Africa do Sul, Malusi Gigaba, deixou o posto devido ao vazamento de um video de carater

sexual sobre ele, roubado de seu celular®.

Mas ndo so casos de corrupg¢ao ou sexo resultam em crises de imagem e rendncias, desfecho
mais grave de um ciclo desse tipo. Em agosto de 2018, o ministro chileno da Cultura,
Mauricio Rojas, deixou 0 posto ap0s a repercussao negativa de seu questionamento sobre
a validade do Museu da Historia dos Direitos Humanos, que documenta abusos cometidos
durante a ditadura do general Augusto Pinochet*. Foi um episddio de crise decorrente de

declaracédo de opinido e valores.

No Brasil, o segundo mandato de Dilma Rousseff foi marcado, entre outros eventos, pela
demissao do entdo ministro da Fazenda Joaquim Levy, que havia tdo s6 11 meses no cargo,
cujo desempenho era avaliado insatisfatoriamente no Palacio do Planalto®. Nesse episodio,
a demissdo provocou um ciclo de crise de imagem politica, em vez de ser seu resultado.
Em todos esses casos, contudo, os chefes de governo viram-se constrangidos a aceitar - ou
estimular - a demissdo ministerial, arriscaram sua aprovacdo junto a opinido publica e

enfrentaram uma rotatividade indesejada na conducdo de programas e politicas publicas.

A existéncia de eventos dessa natureza estimula algumas perguntas sobre sua dinamica e
seus determinantes. Os ciclos de crise de imagem politica ttm uma dindmica comum?
Quais séo as etapas de um ciclo dessa natureza? Quais sdo 0s atores que intervém num

ciclo? Como é possivel mensurar um CCl-pol? Que temas provocam ciclos de maior

2 MINISTRO chileno deixa o cargo em novo desafio para o governo. TV UOL, 2015. Disponivel em:
https://tvuol.uol.com.br/video/ministro-chileno-deixa-o-cargo-em-novo-desafio-para-o-governo-
04028C983060C0A95326/. Acesso em: 15 de julho de 2019.

3 MINISTRO do interior sul-africano alegadamente envolvido em escandalo de video sexual renuncia ao
cargo. DIARIO DE NOTICIAS, 2018. Disponivel em: https://www.dn.pt/lusa/interior/ministro-do-
interior-sul-africano-alegadamente-envolvido-em-escandalo-de-video-sexual-renuncia-ao-cargo-
10173895.html/._Acesso em: 15 de julho de 2019.

4 MINISTRO da Cultura do Chile renuncia depois de criticas sobre museu. AGENCIA BRASIL, 2018.
Disponivel em: <http://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2018-08/ministro-da-cultura-do-
chile-renuncia-depois-de-criticas-sobre-museu/>. Acesso em: 15 de julho de 2019.

5 MINISTRO da Fazenda, Joaquim Levy, pede demissdo e Dilma busca sucessor. CORREIO
BRAZILIENSE, 2015.
<https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/economia/2015/12/18/internas_economia,
511184/ministro-da-fazenda-joaguim-levy-pede-demissao-e-dilma-busca-sucesso.shtml/>. Acesso em: 15
de julho de 2019.
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http://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2018-08/ministro-da-cultura-do-chile-renuncia-depois-de-criticas-sobre-museu

intensidade? Quais sdo 0s determinantes que fazem com que algumas crises tenham maior

repercussao ou durem mais tempo?

As seis secdes que se seguem oferecem algumas respostas a essas questdes. A primeira
sessdo apresenta as referéncias teoricas que embasam a definicdo de ciclos de crise de
imagem politica. A segunda secdo revela uma operacionalizacdo empirica dos CCl-pol e
indica como foi feita a anélise de noticias sobre os ministros de Estado publicadas entre
2011 e 2014 pelos jornais Folha de S.Paulo, O Estado de S. Paulo e O Globo. Aqui,
especial atencdo € dada a descricao dos ciclos quanto a sua extensdo (medida em ndmero
de dias de duracdo da crise) e a sua intensidade (medida em numero de noticias publicadas
pelos trés jornais no periodo). A terceira secdo aplica essa operacionalizacao aos episodios
protagonizados por ministros® de Estado durante o primeiro mandato de Dilma Rousseff
(2011-2014), descrevendo os 40 casos observados. A mesma secdo também discute em
maiores detalhes cinco episodios selecionados, apontando a importancia da mensuracao da
extensdo e da intensidade dos ciclos para a discusséo de semelhancas e diferencas entre as
crises. A quinta secdo apresenta algumas hipdteses que permitem explorar possiveis
determinantes da intensidade e da extensao dos ciclos de crise de imagem politica e discute
seus testes com base em regressdes lineares. Sdo testadas as hipdteses de que a intensidade
e extensdo dos ciclos sdo maiores quando os ministros sdo politicos (e ndo técnicos),
quando pertencem a um partido aliado de esquerda, quando além de serem de esquerda sao
do PT (partido da presidente), quando a crise ocorre no inicio do mandato (etapa mais
sensivel para os presidentes que o fim do mandato), quando um ministro enfrenta uma crise
pela primeira vez e quando a crise diz respeito a acusacfes de tipo financeiro ou de
corrupcdo. Finalmente, a sexta e Gltima etapa apresenta as conclus@es deste estudo e aponta

topicos de pesquisas futuras sobre o tema.

® Este texto usara ministros de Estado, no masculino, para referir-se também as mulheres quando tratar do
conjunto de autoridades de primeiro escaldao do Ministério. Ainda que exista uma pratica comum de usar o
género feminino na discussdo de exemplos ou de usar ambos 0s géneros, no ambito deste artigo pareceria
injusto citar as mulheres, que sdo minoria na ocupagao de postos politicos, ao tratarmos de eventos negativos
a imagem de autoridades politicas.



Os ciclos de crise de imagem politica (CClI-pol)

As transformagdes sociais e tecnoldgicas que fizeram dos veiculos de comunicagédo a
principal tribuna para que um politico construa sua imagem e reputacdo junto aos eleitores
e aos seus proprios pares (Manin, 1998) também deram a imprensa poderes para ameacar
constantemente o capital simboélico de autoridades politicas e, portanto, a longevidade e o
éxito de suas carreiras (Bourdieu, 1986; Williams, 1998; Sabato et al., 2000). Para usar
uma expressao popular, o que a imprensa pode dar com uma mao, também pode tirar com
a outra. Este trabalho sugere que o principal mecanismo pelo qual a imprensa exerce esse
poder sobre a reputacdo de autoridades politicas é a producéo de ciclos de crise de imagem
politica (CCl-pol), nos quais ha uma superexposi¢do da imagem de um agente politico
associado a fatos reprovaveis pela opinido publica e que ameacam sua reputacgéo individual

e/ou a de sua superiora hierarquica, seja ela individual ou um colegiado.

A dindmica dos CCl-pols é similar ao ciclo de atengdo publica (issue-attention cycle)
descrito por Anthony Downs (1972). Segundo o autor, os estagios dos ciclos de atencédo
publica sdo cinco. No primeiro, de pré-problema, algo muito indesejavel acontece, mas a
sociedade ainda ignora esse evento. No segundo estagio, ha uma descoberta do problema
e um entusiasmo com a capacidade de resolvé-lo. Ou seja, nesta etapa ha uma primeira
impressdo simplista de que uma Unica acdo seria capaz de solucionar a questdo. O terceiro
estagio, entretanto, oferece uma oportunidade de conhecer melhor a complexidade do
problema e de avaliar todos os custos de sua solugdo. Gradualmente, cresce a percepcao de
que a resolucdo definitiva da questdo é muito custosa, o que produz o estagio seguinte, de
declinio de interesse publico sobre o problema, enquanto novos temas surgem na agenda
social. Finalmente, o quinto e Gltimo estagio descrito por Downs é o de p6s-problema, em
que a questdo entra num “limbo”, com minima aten¢do social. Entretanto, como agora o
tema é conhecido pela sociedade, ele pode, a qualquer momento, ser alcado novamente ao
centro das atencOes, quando passara a encontrar opinides mais estruturadas e iniciativas ou

politicas criadas para lidar com ele.



Nem todas essas etapas, contudo, sao necessarias para descrever um CCI-pol, que parece
ser satisfatoriamente analisado em quatro etapas: (i) descoberta, (ii) escrutinio, (iii) decisao
e (iv) declinio de interesse. Durante a "descoberta”, a imprensa identifica uma acéo
reprovavel que envolve um agente politico. Normalmente assiste-se a indeciséo de outras
autoridades (no governo e na oposicdo) e de diferentes veiculos de comunicacdo sobre a
gravidade do fato. Alguns veiculos podem reproduzir a noticia e ampliar as descobertas
originais ou simplesmente ignorar a informacdo. E a primeira, e as vezes Unica,
oportunidade para que a autoridade ofereca uma resposta clara e definitiva sobre o0 assunto,

evitando o interesse coletivo da imprensa.

Sem um desfecho precoce, o ciclo avanca para a fase de "escrutinio", dominado por uma
acirrada competicédo entre jornalistas que tentam obter “a prova”, informagao decisiva de
que a autoridade comportou-se de modo indevido ¢ deve deixar seu cargo. Essa “prova”
pode estar associada a suspeita original ou ser até mesmo um novo assunto, mantendo
conexao apenas com o personagem central da crise de imagem. Como estratégia narrativa
para manter a atencdo da audiéncia, nessa etapa também sdo comuns reportagens sobre
sOcios ou ex-socios da autoridade, amigos, assessores e sua familia. Também pertencem a
essa fase o que Thompson (2000) chama de “transgressoes de segunda ordem”, agoes
ordenadas ou executadas pelo préprio protagonista da crise com o objetivo de obstruir a
investigagdo e encerrar 0 caso. Quanto mais tempo durar esta etapa ou mais intenso for o
interesse da imprensa sobre o caso, maiores serdo as chances de que a autoridade perca seu

posto.

Segue-se a terceira etapa, de “decis@o”, em que a autoridade consegue preservar seu cargo
(ou mandato) ap6s desqualificar a revelacdo, permanece no posto ainda que sob suspeitas
e animosidades, ou abandona a posi¢do de modo espontaneo, como resposta a pressdo de
seu superior hierarquico, ou por deciséo colegiada (impeachment ou cassac¢do). Qualquer
desfecho inaugura a ultima etapa, de laténcia e “declinio de interesse”, em que novos fatos
podem reacender o interesse da imprensa sobre a autoridade politica, mas provavelmente

com menor exposi¢do haja vista sua sobrevivéncia ao caso inaugural.



Em sintese, a dinamica desses ciclos de crise de imagem politica segue 0 seguinte curso.
Enfrentado a (i) divulgacdo de um fato ou suspeita, a autoridade politica passa por um (ii)
periodo de escrutinio jornalistico, politico e, portanto, publico. Suas a¢cdes administrativas
e, em alguns casos, sua vida pessoal e carreira profissional sdo expostas pelos principais
veiculos de comunicacdo, que buscam evidéncias que impecam a autoridade de manter seu
posto. No auge do ciclo de crise de imagem, o agente politico (iii) pode ser obrigado a
deixar o cargo ou, com o0 apoio de seu superior hierarquico — individual ou coletivo —
manter suas funcgdes, ainda que enfraquecido (Dewan e Myatt, 2007). A partir de entdo,

(iv) a imprensa tende a reduzir sua atengdo sobre o caso.

Trés atores podem tomar decisdes que influenciem um CCl-pol. O primeiro é a autoridade
politica objeto do ciclo, que pretende proteger sua reputacdo e sua carreira e pode,
essencialmente, defender-se das acusacdes, deixar o posto de moto-proprio ou permanecer
no cargo até que haja decisdo politicamente superior a sua. O segundo ator (individual ou
coletivo) é justamente o superior hierarquico dessa autoridade politica, que pode decidir
manté-la no posto ou ndo, e o fara segundo os custos dessa decisdo para sua reputacdo e/ou
carreira. Finalmente, o terceiro ator relevante - coletivo - é a imprensa, que pode aumentar,
manter, reduzir ou encerrar a exposicao do caso. Para ampliar a extensdo da investigacédo
jornalistica, a imprensa pode explorar eventos passados ou pessoais ou produzir diferentes
enquadramentos, tratando de individuos, organizagdes (como os partidos) ou instituicdes
(como o préprio governo) de algum modo associadas ao fato original’.

Durante um ciclo de crise de imagem politica, € possivel dizer que a imprensa exerce seu
papel de fiscal do poder publico, ou watchdog (Sparrow, 1999; Kovach e Rosenstiel, 2001).
Mas também persegue outros interesses. Segundo Thompson (2000, p.78), a atuacdo da
midia nesses casos também esta orientada por objetivos econdmicos e politicos. Como
empresa, persegue ganhos financeiros inerentes ao seu negocio, como 0 aumento de
audiéncia ou a venda de exemplares e a consequente valorizacao de seu espaco publicitario.

Além disso, pode considerar que o caso oferece uma boa oportunidade para se diferenciar

" Este artigo traz uma visdo geral sobre os CCl-pols, com base em extensa pesquisa e classificagdo do
conteddo dos trés jornais mencionados. Ainda que indique a possibilidade de que a imprensa formule
diferentes enquadramentos em seu noticidrio, este trabalho nédo se dedicou a identifica-los e analisa-los.



da concorréncia e aumentar sua participacdo no mercado ou aproximar-se de novos
segmentos de leitores/ouvintes/telespectadores e de anunciantes. Essa perspectiva também
pode ser encontrada em Puglisi e Snyder (2011). J& os objetivos politicos, segundo
Thompson, surgiriam da oposi¢cdo entre os proprietarios do veiculo de comunicacédo e a
autoridade politica, seu governo ou seu partido, sentimento que precisaria ser
compartilhado com os jornalistas da redacdo. As autoridades politicas tém apenas uma
influéncia indireta, portanto, sobre os CCl-pol, uma vez que cabe a imprensa decidir - por
meio de uma coordenacdo tacita entre os jornalistas de diferentes veiculos - pelo

encerramento do ciclo de exposicdo negativa®.

A literatura sobre escandalos politicos — além de ndo se ocupar da dindmica de ocorréncia
desses eventos — também esta, com frequéncia, centrada em transgressdes de tipo moral
(Thompson, 2000), que envolvem essencialmente desvios sexuais, delitos financeiros ou
abusos de poder. Entre os delitos sexuais pontuam, por exemplo, casos de infidelidade
conjugal, como o que determinou a queda do promissor ex-ministro inglés John Profumo
em 1963, ou que po6s a perigo 0 mandato de Bill Clinton por seu envolvimento com a
estagiaria Monica Lewinsky em 1998. Ja os delitos financeiros incluem conflitos de
interesse entre o publico e o privado, como os suspeitos e frustrados investimentos no
condominio Whitewater, no Arkansas, que arranharam a imagem do casal Clinton, em
1992, ou casos de corrupcdo, como o envolvimento de autoridades nos mensal6es do PT,
do PSDB e do DEM, no Brasil, ou o mais recente escandalo da Petrobras. Por fim, os
abusos de poder sdo eventos como o protagonizado por Richard Nixon durante a
investigacdo do Watergate e que resultaram em sua renuncia, em 1974, ou como o que
levou a demissdo do ministro do Turismo Pedro Novais, em 2011, quando revelou-se que
0 motorista de sua esposa era pago pela Camara dos Deputados. Esse tipo de crise retine
também exemplos de abusos na interpretacdo da legislacdo, no uso de recursos publicos e
nas vantagens decorrentes de acesso a informacdo reservada para prejudicar oponentes ou

obter beneficios pessoais, eleitorais ou politicos.

8 A discussdo tedrica sobre o papel da imprensa no funcionamento da democracia vai, certamente, muito além
do registrado neste artigo, cujo propdsito € apresentar e discutir uma proposta metodoldgica de mensuragdo
de uma das formas pelas quais a imprensa pode exercer um papel governativo.



Este artigo, entretanto, sugere que dois eventos de tipo ndo-moral podem chamar a atencéo
da imprensa e provocar um CCl-pol. O primeiro diz respeito a demonstracles de
incompeténcia técnica e administrativa, resultado de falta de experiéncia ou de deciséo
cujos resultados sdo claramente negativos. Nesse caso, o Brasil ofereceu diversos exemplos
dessa natureza durante as décadas de 1980 e 1990, quando sucessivos ministros da Fazenda
e presidentes do Banco Central deixaram seus cargos sob duras criticas porque 0s
resultados de suas politicas frustraram as expectativas do presidente e do pais.

O segundo evento de tipo ndo moral decorre de declaracdes polémicas que enfrentam a
autoridade politica com segmentos importantes da sociedade ou liderancas, inclusive o
proprio chefe de governo. Em 2015, por exemplo, o entdo ministro da Educacédo, Cid
Gomes, acabou renunciando ao posto depois das repercussdes de uma declaracéo sua, na
tribuna da Camara dos Deputados, de que ali havia "de 300 a 400 achacadores”. Um pouco
antes, no Chile, a ministra de Saude, Helia Molina, havia deixado o posto, em dezembro
de 2014, ap6s defender mudancas na legislacéo sobre aborto e denunciar familias ricas que
recorriam a clinicas privadas para interromper a gravidez de suas filhas. A incluséo desses
dois tipos de eventos amplia a cobertura de diferentes origens dos ciclos de crise de imagem

politica, em comparacdo com os "escandalos politicos”, de contetdo essencialmente moral.

Esta secdo pretendeu definir em termos conceituais os efeitos e a dinamica do
funcionamento dos ciclos de crise de imagem politica, sugerindo que esses eventos nao
seguem um curso erratico ou aleatdrio. Ao contrario, parecem ter etapas pré-definidas que
oferecem um contexto idéneo para responder a algumas questdes sobre 0 poder governativo
da imprensa nas democracias contemporaneas. A proxima secdo oferece uma proposta de
definicdo operacional para mensurar os CCI-pol e a seguinte aplica essa metodologia sobre
0s eventos ocorridos durante a gestdo de Dilma Rousseff entre 2011 e 2014.

Operacionalizacdo e mensuracéo dos CCl-pol

A diferenga entre definigdes conceituais e operacionais de varidveis €, normalmente, sujeita

a frustracdes e a amplo debate. Ao transformar um conceito abstrato em um indicador que



possa ser observado e mensurado, muito se perde em termos de abrangéncia, mas também
muito se ganha quanto a nossa capacidade de testar empiricamente hipoteses de trabalho.
No ambito deste estudo, um CClI-pol foi definido - em termos operacionais - como um
intervalo temporal medido em dias em que uma autoridade politica foi citada (i) num
contexto noticioso negativo para sua reputacdo, (ii) em nimero elevadamente atipico de
noticias, (iii) por ao menos trés dias seguidos no conjunto dos trés jornais de referéncia
politica do Pais. Portanto, sdo trés as variaveis que compdem a dimensdo empirica,

mensuravel, dos CCl-pols: contetdo, intensidade e extenséo.

O conteudo do ciclo recolhe, obviamente, noticias negativas, uma vez que os CCl-pols
descrevem dindmicas danosas a reputacdo da autoridade politica. Descartam-se, portanto,
assuntos de repercussdo neutra ou positiva para a reputacdo do ministro, autoridade
estudada no ambito deste artigo. Entretanto, como antecipado na secao anterior, ha seis
tipos diferentes de conteddo que podem constituir um ciclo. Quatro deles, descritos por
Thompson (2000), tém carater moral: (i) corrupgdo, (ii) abuso de poder, (iii) conflitos de
interesse e (iv) sexo. Os outros dois tipos, de origem ndo moral, sdo (v) as opinides
polémicas emitidas em publico e a imprensa, que podem mobilizar grupos sociais e cativar
a atencdo dos jornalistas; e (vi) o desempenho técnico-administrativo, ou seja, o resultado
insuficiente na prestacao de servicos e implementacdo de politicas publicas no ambito da

atuacdo da autoridade politica.

Ja a intensidade de um CCl-pol considera o numero total de noticias publicadas sobre a
autoridade politica nos trés jornais de referéncia deste trabalho, num contexto negativo e
em numero atipicamente superior ao de sua exposi¢cdo midiatica normal. Esse nimero
atipico de noticias foi determinado a partir da média de textos que citaram o0 ministro nos
trés jornais durante todo o seu mandato, somado a dois desvios-padrdo dessa média.
Portanto, um ministro com média de seis noticias por dia de exposi¢do nos trés jornais e
desvio-padréo de exposicéo de trés noticias foi exposto atipicamente quando mencionado
em mais de 12 noticias (6 + 2x3), ou seja, em ao menos 13 textos noticiosos por trés dias

seguidos, nos trés jornais utilizados, num contexto negativo®. De modo correlato, um CCI-

® O contexto negativo foi definido a partir da identificagdo quantitativa da exposicédo atipica do ministro
(contando sempre 0 nimero de noticias) e da descrigdo qualitativa do contetdo dessas noticias (obtida por



pol se encerra quando a exposicdo da autoridade politica nos trés jornais de referéncia fica
por ao menos trés dias consecutivos abaixo desse valor atipico minimo. Uma vez
identificado o padréo de superexposic¢do, a intensidade de um ciclo é medida pelo nimero
total de noticias que citam o ministro durante os dias em que dura sua exposicao atipica.
Importante registrar que nao € preciso que os trés jornais publiquem noticias todos os dias

durante o ciclo, bastante que, em conjunto, os trés exponham atipicamente esse politico.

Os trés jornais selecionados e que tiveram seu contetdo analisado foram Folha de S. Paulo,
O Estado de S. Paulo e O Globo. Surveys com parlamentares realizados entre 2007 e 2016
revelam que os deputados federais brasileiros se informam prioritariamente por jornais
impressos e que 0s mais lidos s&o justamente esses trés diarios (FSB, 2016) . Ainda que
a edicdo mais recente da série anual de estudos entitulada Midia e Politica, (FSB, 2016)
mostre um gradual aumento de exposicdo dos parlamentares a internet, essa discreta
tendéncia ndo altera a posi¢do de preferéncia em relacdo aos trés diarios. Assume-se,
portanto, que a mensuracao da exposi¢cdo dos ministros no conjunto desses trés periddicos
seja uma boa varidvel "proxy" para descrever as crises que atingiram essas autoridades

politicas.

H4, contudo, um inevitavel carater arbitrario na decisdo sobre o intervalo de tempo a partir
do qual se pode observar um ciclo de crise de imagem. Um dia pareceria pouco. Uma
semana certamente ocultaria diversos eventos relevantes em termos midiaticos e politicos.
A proposta de considerar trés dias com valores atipicos em contextos negativos, entretanto,
parece menos artificial que a observada em outros estudos. Puglisi e Snyder (2011), por
exemplo, assumem que o ciclo se desenvolve desde o primeiro dia do més anterior ao
anuncio de uma investigacao oficial contra a autoridade e termina no ultimo dia do més de
demissdo, renuncia ou julgamento. Ja Camerlo e Perez-Lifian (2013) determinam uma
defasagem temporal de dois meses para modelar a variavel "escandalos politicos", pois

segundo os autores o impacto temporal desses conflitos sobre - por exemplo - a demisséo

meio da leitura desse conteudo). As descri¢des quantitativa e qualitativa dos CCl-pols sera apresentada na
secdo seguinte.

10 Esse survey periddico sobre habitos de uso da midia dos deputados federais foi inaugurado e conduzido
pelo autor entre 2007 e 2012 como atividade de consultoria na empresa FSB Comunicacdes. Desde 2013, a
empresa realizou algumas rodadas adicionais.



ou manuten¢do de ministros no caso - é dificil de estabelecer com precisdo. Considerar
dois, quatro ou mais dias na definicdo de um CClI-pol traria vantagens e desvantagens, ora
aumentando o numero potencial de ciclos, ainda que fossem mais curtos, ora diminuindo-
0s, ainda que fossem mais longos e danosos a reputacdo do ministro. De qualquer modo, a
variavel extensdo da conta do nimero de dias consecutivos nos quais a autoridade foi

exposta de forma atipica no noticiario.

No ambito desta contabilizacdo, a identificacdo de citagdes considerou como "noticia"
todos os tipos de textos publicados, sejam reportagens, notas em colunas, artigos ou
editoriais*!. Identificados os ciclos de exposicéo atipica, seu contetido foi analisado de
modo a assegurar que 0 ministro era mencionado em contexto negativo - caracteristico de
uma crise de imagem, como descrito anteriormente. Ou seja, ndo necessariamente todas as
noticias faziam referéncia ao evento que gerou maior interesse da imprensa sobre o
ministro. Mas considerou-se que as chances de mencionar sua presenca em eventos ou
registrar declaragdes mais protocolares ou corriqueiras aumenta quando o ministro esta sob
escrutinio da imprensa em meio a um ciclo e que essa exposi¢do marginal tem efeito sobre

sua reputacdo, uma vez que esta mais exposto num contexto negativo.

A consulta ao conteido dos jornais e a mensuracdo de noticias foi feita com o auxilio da
plataforma online da empresa Fabrica de ldeias, especializada em monitoramento e
clipagem de contetido noticioso e de midias sociais'?. Os termos de busca foram sempre a
palavra "ministro" ou "ministra” e 0 nome do titular do cargo durante sua gestdo. As Unicas

excecdes foram o advogado-geral da Unido e o presidente do Banco Central, que tinham

11 Ainda que as seces informativas e opinativas dos jornais tenham contetidos e critérios jornalisticos
distintos em sua formulagéo, a decisdo metodoldgica de ndo fazer distingéo entre elas privilegiou o objetivo
de simplesmente mensurar a exposi¢cdo do ministro, ou seja, a citagdo de seu nome em qualquer espacgo
noticioso, num contexto negativo, em que respondia a acusag¢fes ou suspeitas que punham em duvida sua
estabilidade no posto. Boas discussdes sobre o papel politico dos editoriais podem ser encontradas em
MONT'ALVERNE E MARQUES (2015) e MARQUES ET AL. (2018)

12 para este estudo, a empresa disponibilizou acesso ao seu sistema online com ferramentas de consulta e
acesso ao contetido dos jornais, desde que ndo houvesse uso comercial nem literal de noticias ou servigos
jornalisticos proprietarios.



status de ministro nesse periodo mas nao costumam ser mencionados na imprensa por esse

titulo®.

CCl-pols no Ministério de Dilma Rousseff (2011-2014)

No primeiro mandato de Dilma Rousseff, 78 ministros e ministras ocuparam o comando
de 39 ministérios entre janeiro de 2011 e dezembro de 2014. Em média, cada um deles teve
quase uma noticia ao dia (0,9) no conjunto dos trés jornais. A distribuicdo dessa atencao
mididatica, entretanto, foi muito heterogénea. Antonio Palocci teve em média 7 noticias por
dia nos 158 dias em que ocupou a chefia da Casa Civil. Mais que Guido Mantega, titular
da Fazenda, pasta que tradicionalmente atrai muita atencdo da imprensa, que registrou

média diaria de 4,8 noticias durante os 1461 dias do primeiro mandato de Dilma Rousseff.

A tdnica da exposicao da maioria dos titulares ministeriais no periodo analisado foi muito
mais discreta que a deles. Nada menos que 46% dos ministros e das ministras tiveram em
média apenas uma mencao a cada dois dias ou menos durante o periodo em que ocuparam
seus postos na Esplanada. Mais interessante e sugestivo € observar o Gréafico 1, que mostra
a dispersdo entre o numero médio de noticias de cada um dos ministros e sua duracdo no
cargo. A distribuicdo dos dados mostra que 0s mais expostos, em geral, exerceram seus

mandatos por menos tempo, sendo Guido Mantega a excecao (ponto cinza).

13 A montagem do banco de dados foi feita com o auxilio do software Excel, que facilitou a introducéo e
manipulagdo de dados e a construcéo de variaveis.



Gréfico 1 - Dispersdo entre a média de noticias dos 78 ministros de Estado do primeiro Governo

Dilma Rousseff (2011-2014) nos trés jornais de referéncia e suas dura¢6es nos cargos
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Fonte: Elaboracdo do autor

Mais importante do que a exposicdo média de cada autoridade ministerial, entretanto, € a
identificacdo dos ciclos de crise de imagem politica, nos quais o interesse da imprensa foi
atipicamente superior ao observado durante o mandato, em casos que deterioraram a
imagem de ministros e ministras. A utilizacdo do célculo indicado na se¢do anterior
identificou 40 ciclos de crise de imagem politica no Ministério de Dilma Rousseff durante
seu primeiro mandato, ou aproximadamente uma a cada cinco semanas. O Quadro 1 retne
os principais dados dos CCI-pols, indicando o nome da autoridade ministerial e as trés
variaveis que descrevem o ciclo: seu conteudo, sua intensidade (soma do total de noticias
sobre o ministro no periodo) e a extensdo da crise (duragdo em dias do ciclo). Em média,
um CCl-pol ministerial no periodo Dilma Rousseff teve intensidade de 89,7 noticias e
duracdo de pouco mais de uma semana (7,6 dias). Ou seja, foram eventos que em geral
marcaram 0 noticiario dos trés principais jornais politicos brasileiros por um periodo

extenso e de modo bastante pronunciado.



Quadro 1 - Intensidade e Extensao dos CCI-pol de ministros de Estado no primeiro Governo Dilma
Rousseff (2011-2014)

MINISTRO

Orlando Silva
Alfredo Nascimento
Carlos Lupi
Wagner Rossi
Wagner Rossi
Manoel Dias
Gastéo Vieira
Pedro Novais
Mério Negromonte
Méario Negromonte
Edison Lobdo
Mario Negromonte
Paulo Bernardo
Ideli Salvatti

Ideli Salvatti

Média do tema

CONTEUDO (N)

CORRUPCAO (15)

Ministro teria recebido dinheiro desviado de programas

Denuncia de corrupcdo no DNIT
Denuncia de extorsdo para liberacdo de recursos

Denuncia de que usou avido de empresario

Ex-presidente da Conab denuncia desvios no Ministério

Cupula do Ministério é alvo de operagdo da PF
Ministro d4 emenda a redutos e recebe doagéo

PF prende funcionarios de alto escaldo do Ministério
Lobistas de informatica atuariam no ministério
Suspeita de pagamento de mesada a deputados do PP
Delator da Lava-Jato cita 0 ministro

Denuncia de fraude em projeto de mobilidade urbana
Ministro teria recebido recursos de empreiteiras
Episodio da compra de lanchas

Episodio da compra de lanchas

Correlagéo entre intensidade e extenséo (r)

Fernando B. Coelho
Carlos Lupi
Pedro Novais

Aguinaldo Ribeiro

ABUSO DE PODER (8)
Recursos orgamentarios privilegiaram base eleitoral

Ministro acumulou cargos ilegalmente

Ministro pagou governanta com verba publica por 7 anos

Direcionamento de emendas a base eleitoral

EXTENSAO INTENSIDADE

16 461
20 280
15 220
6 103
10 80
12 68
6 64
9 49
6 44
6 38
4 36
4 36
4 35
3 30
3 23
8,3 104,5
0,82
14 216
6 117
5 86
9 52



Ana de Hollanda

José E. Cardozo

Garibaldi Alves

Garibaldi Alves

Média do tema

Autorizacéo da Pasta para sobrinha captar R$ 2 milhdes

Memorando a PF sobre investigagéo que atingia PSDB

Uso de jatinho da FAB

Uso de jatinho da FAB

Correlagdo entre intensidade e extenséo (r)

Antonio Palocci
Fernando Pimentel
Luis Incio Adams
Afif Domingos
Afif Domingos
Arthur Chioro

Média do tema

CONFLITO DE INTERESSE (6)

Suspeitas sobre contratos de consultoria
Suspeitas sobre contratos de consultoria

Caso Rosemary e trafico de influéncia na AGU
Ocupacéo simultanea de cargos

Comissdo de Etica veta dupla fungéo

Polémica sobre atividades de sua consultoria

Correlagéo entre intensidade e extenséo (r)

Fernando Haddad
Luiz Sérgio

José E. Cardozo
César Borges
Tereza Campello
Tereza Campello
José Elito

Média do tema

DESEMPENHO (7)

Vazamento de questfes do ENEM

Critica de que ndo tem autonomia para atuar

Uso de algemas na operacgéo Voucher

Leildo de rodovia ndo tem interessados

Problemas no pagamento do bolsa familia

Boato sobre bolsa familia e tumulto em 10 estados

Polémica sobre a¢des da ABIN em SUAPE

Correlagdo entre intensidade e extenséo (r)

6,4

23
14

12

11,2

4,7

0,77

0.92

0,84

39
33

28

72,1

638
187
67
65
28
24

168,2

88
63
49
17

12

34,9



OPINIAO (4)

Ana de Hollanda Polémica com Emir Sader 6 49
José E. Cardozo Declaracdo de que preferiria morrer a ficar preso 4 48
Eleonora Menicucci  Ministra defende direito ao aborto 12 46
José Elito Declaracdo que minimizou violéncia da ditadura 6 25
Média do tema 7,0 42,0
Correlagdo entre intensidade e extenséo (r) 0,10
TOTAL

Média dos 35 eventos 7,6 89,7
Correlagéo entre intensidade e extenséo (r) 0,83

Fonte: Elaboragdo do autor.

Quanto as caracteristicas de CCl-pols de diferentes temas, é clara a diferenca entre as crises
de tipo moral e de tipo ndo moral. Os episddios que levantavam suspeitas de corrupgdo (15
casos), abusos de poder (oito) e conflitos de interesse (seis), tiveram maior proeminéncia e
duragéo que os eventos de mau desempenho (sete) ou de expressao de opinides polémicas
(quatro). Além disso, ao contrario do observado em paises anglo-saxdes, no Brasil a
imprensa ndo tem o costume de divulgar noticias sobre “desvios sexuais” de autoridades
politicas. Por isso, ndo foi identificado nenhum CClI-pol com esse contetdo. Os ciclos que
envolveram dendncias ou suspeitas de conflitos de interesse tiveram, em média,
intensidade de 168,2 noticias, mais do que os casos de corrupcao (104,5), abuso de poder
(72,1), de opinido (42,0) ou de desempenho (34,9). A extensao dos ciclos também seguiu
ordem semelhante, sendo os casos de conflito de interesse os mais duradouros (11,2 dias,
em média), seguidos pelos episodios sobre corrupcao (8,3 dias), opinido (7,0 dias), abuso

de poder (6,4 dias) e desempenho (4,7 dias).

A proeminéncia do grupo de eventos ligados a conflitos de interesse foi muito influenciada
pelo caso de Antonio Palocci, discutido em mais detalhes na se¢do seguinte. Seu papel no

inicio do governo - as vezes associado ao de um primeiro-ministro - parece ter gerado maior



interesse midiatico sobre o episddio, para aléem do valor-noticia especifico relacionado as
informacgdes publicadas sobre sua evolugdo patrimonial. Também relevante neste grupo foi
acrise que atingiu Fernando Pimentel, por semelhantes suspeitas em relacdo a seus servigos

privados de consultoria.

Entre os casos associados a dendncias ou investigacdes de corrupcdo, foram mais
destacados os que afetaram Orlando Silva (sobre desvios em programas do Ministério do
Esporte), Alfredo Nascimento (sobre um esquema de corrupgao no Departamento Nacional
de Infraestrutura de Transportes) e Carlos Lupi (sobre um possivel esquema de extorsao

para liberacao de recursos no Ministério do Trabalho).

O destaque dado a episddios de corrupg¢do ou conflitos de interesse é consonante com 0s
achados de um survey realizado pelo autor em 2012 na Camara dos Deputados®*, que
revelou que 92% dos parlamentares entrevistados consideravam os escandalos que
envolviam desvio de dinheiro pablico os mais graves para a imagem de um politico no
Brasil, em relacdo a outros ligados a abuso de poder, incompeténcia técnica, infidelidade
politica ou infidelidade conjugal. A bateria de opg¢des, contudo, ndo previa casos de conflito

de interesse.

Entre os episddios de abuso de poder, 0 mais destacado pela imprensa foi o0 que atingiu
Fernando Bezerra Coelho e tratava de suspeitas de que, no Senado, ele havia dirigido
recursos orcamentarios a sua base eleitoral. Entre os casos de mau desempenho, o de maior
projecdo foi o de vazamento de questdes do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),
da area de atuacdo de Fernando Haddad, seguido pela exposicdo das dificuldades de Luiz
Sérgio em conduzir as relacbes com o Legislativo enquanto esteve a frente da Secretaria
de Relacgdes Institucionais. Finalmente, entre os casos de opinides, trés episodios tiveram

destaque muito semelhante. Foram protagonizados por Ana de Hollanda (em sua altercacao

14 Nos dias 27 e 28 de margo de 2012, o autor coordenou survey com amostra representativa da Camara dos
Deputados, por partidos e unidades da Federacao, formada por 217 parlamentares. O questionario, aplicado
em entrevistas face-a-face, incluia as seguintes questdes: “Deputado(a), diferentes acusa¢des podem
prejudicar a imagem de um Politico. Dentre aquelas que vou citar gostaria que o sr(a) me dissesse qual
considera mais grave: incompeténcia técnica, infidelidade politica, infidelidade conjugal, desvio de dinheiro
publico e abuso de poder (ordem aleatdria). E a segunda mais grave?"



com Emir Sader), José Eduardo Cardozo (quando disse que preferia morrer a ficar preso

numa penitenciéria) e Eleonora Menicucci (que defendeu o direito ao aborto).

Uma analise de correlacdo de Pearson para todos os casos identificados mostra um nivel
de associagdo alto entre a intensidade e a extensdo dos CClI-pol (r=0,83, n=40). Com
excecao do padrdo observado entre os casos de opinido (r=0,10, n=4), a duracdo das crises
sempre esteve muito associada a uma maior exposi¢cdo do ministro nos trés jornais de
referéncia. 1sso foi assim nos episddios de corrupcao (r=0,82, n=15), de abuso de poder
(r=0,77, n=8), de conflitos de interesse (r=0,92, n=6) e de desempenho (r=0,84, n=7). O
resultado divergente para casos de expressdao de opinides ou declaracbes polémicas,
entretanto, pode ter sido influenciado pelo pequeno nimero de casos. Novos estudos
poderiam ampliar uma investigacao sobre esse ponto. Em geral, os ciclos parecem ter uma
previsivel correlacdo positiva entre as variaveis intensidade e extensdo, com independéncia

do seu contetdo.

Dentre os 40 ciclos de crise de imagem politica detectados no periodo em anéalise, 0 mais
extenso e intenso envolveu Antonio Palloci, que ocupava a estratégica pasta da Casa Civil
quando o jornal Folha de S. Paulo descobriu dados que levantaram suspeitas sobre suas
atividades de consultoria privada e sua evolucdo patrimonial. O Grafico 2 mostra a

dindmica desse CCl-pol.



Gréfico 2 - O CCl-pol de Antonio Palocci (2011)

60 ¥

Descoberta Escrutinio Decisio Declinio de interesse

AN N \/

40

30

20

Intensidade (nimero de noticias)

10

0

NS g A R G T e T
\Q@a\ \ng\ \9@\ RN \éa\ \Qa:\ \ozo\ \Qﬁ}\ e \<o\ \Qte\ \qu\ \Q@\ \Dfo\
S P @ @ T e A e D

Ny
S \Po,“ & @c)\” o =o\x c;\N' °>\" to\x & \Qfo\’”
P S o o S o Y

0,,,\ o \04,\

v

Fonte: Elaboracdo do autor

A primeira fase do caso inaugura-se no dia 15 de maio de 2011, um domingo, quando a
Folha de S. Paulo publica em manchete: “Palocci multiplica seu patriménio por 20 em 4
anos”. A fase dois — de escrutinio jornalistico — inicia-se ja no dia seguinte, quando os dois
outros jornais estudados também noticiam a suspeita e inicia-se uma longa etapa de (a)
ampliacdo da investigacdo jornalistica, (b) tentativas do ministro em se explicar para
encerrar 0 caso e (c) repercussdo politica. O Quadro 2 apresenta algumas manchetes da
Folha nessa etapa, organizadas cronologicamente e com a indicagdo do elemento da fase
dois. A selecdo mostra o envolvimento de outros atores nesta etapa do ciclo, como a
Comisséo de Etica Publica da Presidéncia da Republica, os colegas de partido do ministro,
a Camara dos Deputados, o ex-presidente Lula e o Procurador-Geral da Republica.
Também tipicos desta etapa sdo os esforcos da autoridade politica em explicar o caso,
reduzindo sua importancia, livrando seus superiores de responsabilidade sobre os fatos e
oferecendo explicagdes. Na segunda fase do caso Palocci, foram publicadas em meédia 30
noticias ao dia que citavam o ministro, entre reportagens, notas de coluna, editoriais e

outros formatos noticiosos.



Quadro 2 - O conteldo da etapa de escrutinio jornalistico em manchetes da Folha no CCl-pol de
Antonio Palocci

Contetdo Manchete Data
(a) ampliacdo | “Comissédo de ética diz que Palocci ndo relatou bens” 17/05/ 2011
da
investigacao “Empresa de Palocci faturou R$ 20 mi no ano da eleigao” 20/05/ 2011
jornalistica
Em 2 meses, apés a eleigdo, Palocci faturou R$ 10 mi” 21/05/2011
“Procurador-geral poupa Palocci de investigagao” 7/05/2011
(b) tentativas | “Ex-ministro vale muito no mercado, diz Palocci” 18/05/2011
do ministro
em se explicar | “Dilma nao sabe quem foram os meus clientes, diz Palocci” | 4/05/2011
(c) “Petistas saem em apoio a Palocci para esfriar a crise” 24/05/2011
repercussao
politica “Ministério Publico decide investigar ganhos de Palocci” 27/05/2011
“Acuado na Camara, Palocci ¢ cobrado por Dilma ¢ Lula” 2/05/2011
“Nao sou refém, diz Dilma; Palocci promete explicagdes” 3/05/2011
“Dilma decide ouvir Lula sobre destino de Palocci” 5/05/2011

Fonte: Elaboracdo do autor.

No dia 7 de junho de 2011, a presidente demitiu o ministro, marcando a terceira fase do
ciclo, registrada em manchete pela Folha no dia seguinte: “Crise derruba Palocci; Dilma
pde senadora novata na Casa Civil”, em referéncia a Gleisi Hoffmann, recém-eleita pelo
PT do Parana. O dia 8 de junho de 2011 registrou 0 maior nimero de noticias sobre o
ministro nos trés jornais, 52 no total, seguindo-se a quarta etapa do ciclo, com declinio

acelerado de mengGes ao ex-ministro no noticiario dos trés veiculos.

A mensuracdo da extensdo e intensidade dos CCl-pols é importante para identificar
semelhancas e diferencas entre esses episédios, como as apresentadas na Figura 1, que
descreve quatro outros casos selecionados, protagonizados pelos ministros Orlando Silva
(Esporte), Carlos Lupi (Trabalho), Alfredo Nascimento (Transportes) e Fernando Pimentel
(Desenvolvimento, Indastria e Comércio Exterior). Orlando Silva experimentou uma crise

com caracteristicas muito semelhantes as de Palocci. Enfrentado a denuncia de que



recursos de programas do Ministério do Esporte estavam sendo desviados e que ele proprio
seria um dos beneficiarios de depdsitos, Silva passou por intensa fase de escrutinio e, ap6s
sua demissdo do cargo, assistiu a rapido declinio do interesse dos jornais.

Ja Carlos Lupi enfrentou um periodo mais longo de investigacdes, com duas crises
sucessivas, ndo resistindo a segunda. Apos denuncia da revista Veja de que existiria um
esquema de extorsdo para liberagdo de recursos no Ministério do Trabalho, em 5 de
novembro de 2011, Lupi passou também por intensa fase de exposicdo na midia, até que
em 18 de novembro daquele ano, a presidente Dilma Rousseff indicou que tiraria o
ministro do posto dois ou trés meses depois, durante uma anunciada reforma ministerial.
Isso parece ter reduzido o interesse da imprensa naquele momento. Entretanto, em 10 de
dezembro de 2011 a Folha de S. Paulo revela que o ministro havia acumulado cargos de
assessor parlamentar na Camara dos Deputados, em Brasilia, e na Camara Municipal do
Rio de Janeiro, de modo incompativel. A revelacdo abriu nova etapa de escrutinio até a
demissdo do ministro, trés dias depois, que entdo produziu rapida perda de interesse pela

imprensa.

Figura 1 - Outros exemplos de CCl-pols em 2011: a intensidade (em nimero de noticias) dos casos

de Orlando Silva, Carlos Lupi, Alfredo Nascimento e Fernando Pimentel

Orlando Silva Carlos Lupi

Alfredo Nascimento Fernando Pimentel




13/08/20
28/11/2011

Fonte: Elaboracdo do autor

O caso de Alfredo Nascimento é mais atipico, ainda que mantenha em linhas gerais a
mesma sucessao de eventos. Passaram-se apenas quatro dias entre a denuncia da revista
Veja contra ele e sua equipe no Ministério dos Transportes, suspeitos de liderar um
esquema de corrupgdo. Portanto, a etapa de escrutinio foi de certo modo artificialmente
encurtada pela decisdo da presidente em tird-lo do cargo, ato aparentemente motivado pelo
noticiario, mas possivelmente também por divergéncias politicas com o ministro numa area
considerada estratégica pela presidente. Essa decisdo rapida, contudo, fez com que o
declinio de interesse fosse mais lento, uma vez que informacdes importantes sobre as
suspeitas de corrupcdo na Pasta chegaram a imprensa nos dias seguintes e a propria crise
politica decorrente da demissdo precoce manteve por mais tempo o ciclo de crise contra

Nascimento.

Finalmente, o caso de Fernando Pimentel apresenta um contexto diferente e mais
desafiador para a analise de seu CClI-pol. A primeira fase de seu ciclo inaugurou-se no dia
4 de dezembro de 2011, quando O Globo publicou a reportagem “O faturamento de
Pimentel”, sobre seus contratos de consultoria a entidades empresariais e firmas, no valor
de R$ 2 milhdes. A fase de escrutinio seguiu seu curso normal, com os elementos (a) “TCU
viu falhas em contrato da Fiemg com a prefeitura” (O Estado de S. Paulo, 8 de dezembro
de 2011), (b) “Pimentel: Nao precisava informar Dilma sobre consultoria” (Folha de S.
Paulo, 10 de dezembro de 2011) e (¢) “Dilma lembra ataques que sofreu como ministra e

da ordem a Pimentel: ‘Resista’” (O Estado de S. Paulo, 10 de dezembro de 2011).



Entretanto, se € inequivoca a data do anuncio da demissdo de um ministro de Estado, ndo
se pode dizer o mesmo sobre o dia em que houve decisdo de manté-lo, como neste caso.
Gradualmente, durante a exposicdo da crise nos jornais, a presidente e seus assessores
foram dando declaragfes e sinais de que ndo viam razao para que 0 ministro deixasse o
posto, com o objetivo de desestimular o noticiario e encerrar o ciclo. Para ndo recorrermos
a decisdes arbitrarias, consideramos que a fase 3 (decisdo) ocorre no dia anterior ao retorno
da exposi¢do do ministro aos seus niveis normais. No caso de Pimentel, isso ocorreu em
18 de dezembro de 2011, pois nos dias seguintes 0 nimero de noticias sobre ele nos trés
jornais ndo superou o valor critico de 5,8 textos. Com efeito, nesse mesmo dia de 18 de
dezembro de 2011, o colunista Elio Gaspari registrou na Folha que "Dilma Rousseff
resolveu colaborar na blindagem do ministro Fernando Pimentel”, resumindo a tnica da
cobertura sobre o caso naquele dia e selando a disposi¢do do governo de ndo o demitir a

luz das informacdes existentes.

Esta secéo e as duas anteriores apresentaram uma definicdo operacional dos CCl-pols e a
analisaram empiricamente em termos quantitativos (dando énfase as suas variaveis
constitutivas: contetdo, intensidade e extensdo) e qualitativos (com énfase nas narrativas
das fases (i) de descoberta, (ii) de escrutinio, (iii) de deciséo e (iv) de perda de interesse. A
secdo seguinte oferece um conjunto exploratério de hipoteses sobre a intensidade e a

extensdo dos ciclos e apresenta testes com base em regressdes lineares.

Determinantes da intensidade e da extensao dos CCl-pols

Quais sé@o os determinantes da intensidade e da extensdo dos CCI-pols? Sdo 0s mesmos
para as duas variaveis? Diferem? Ministros politicos enfrentam crises mais graves que
ministros técnicos? Os inicios de mandato sdo mais propensos a crises de imagem mais
acentuadas que o fim dos periodos presidenciais? Que assuntos estdo associados a crises
mais intensas e extensas? Considerando o carater ideologicamente heterogéneo das
coalizbes de governo no Brasil, seriam ministros de partidos mais proximos ou mais
distantes da presidente os sujeitos a ciclos mais intensos e extensos? Esta se¢do pretende

oferecer uma primeira resposta a essas questdes, por meio de duas regressdes lineares que



buscam identificar varidveis associadas a intensidade e a extensdo dos 40 ciclos

identificados e mensurados durante o governo Dilma Rousseff (2011-2014).

As variaveis dependentes desta secdo, portanto, sdo a intensidade (medida em nimero de
noticias de cada ciclo) e a extensdo (medida em numero de dias de duragéo do ciclo). Ja as
variaveis independentes dos modelos estdo organizadas em trés grupos. As que tratam de
caracteristicas individuais dos ministros envolvidos na crise, do contexto em que a crise se

dé e do contetido do ciclo.

No primeiro grupo, buscou-se estimar o efeito sobre a intensidade e extensdo do ciclo de
que o ministro seja um politico, filiado a partido e com aberta militdncia, em comparacéao
com ser um técnico. Dewan e Myatt (2007) consideram que ministros politicos tendem a
incorrer em maior ativismo ministerial para tentar impulsionar suas carreiras, 0 que
tenderia a aumentar também a proporcao de suas crises de imagem. A expectativa aqui,
portanto, é que o valor-noticia de politicos seja maior e que o coeficiente dessa variavel
seja positivo. Ou seja, ciclos que envolvem politicos serdo mais intensos (hipotese 1A) e
extensos (hipétese 1B) que os que envolvem ministros de perfil técnico.

Em segundo lugar, pode-se esperar que os ministros de partidos de esquerda, mais
préximos ideologicamente a presidente Dilma Rousseff (PT), tenham ocupado postos mais
estratégicos no governo, e, de fato, o fizeram, como na Casa Civil, na Fazenda, na Saude e
na Educacdo, para citar alguns. Portanto, deveriam estar expostos a ciclos mais intensos
(hipdtese 2A) e extensos (hipGtese 2B), fruto de sua relevancia politica pessoal, mas
também da importancia politico-administrativa do ministério que dirigiram. Finalmente,
entre os partidos de esquerda, pode-se considerar que os ministros do PT enfrentariam
ciclos ainda mais intensos (hipdtese 3A) e extensos (hipétese 3B), uma vez que o valor-
noticia de autoridades ministeriais ligadas ao partido da presidente seria maior que o de

outras vinculadas as demais legendas.

O segundo grupo de varidveis independentes - de carater contextual - considera, em
primeiro lugar, que o inicio dos mandatos presidenciais é mais perigoso a reputacdo dos
ministros que o final. Camerlo e Perez-Lifian (2013) sugerem que 0s presidentes sao mais

sensiveis a crises de imagem de seus ministros no inicio de seus mandatos e que tenderiam



a demiti-los mais rapidamente nessas circunstancias para proteger sua reputacdo e poder
disputar uma reeleicdo em melhores condigdes. Isso poderia estimular a imprensa a expor
intensa e extensamente 0s ministros no come¢o dos mandatos presidenciais, em espécies
de testes de forca politica'®. Por isso, a variavel “dia no mandato presidencial” deve ter
coeficiente negativo. Ou seja, quanto mais tempo passar durante a gestdo do governo, mais
seguro deve estar 0 ministro em seu cargo e, portanto, menos exposto a crises intensas

(hipbtese 4A) e extensas (hipotese 4B).

Além disso, novas crises contra um ministro que enfrentou desgaste(s) de reputacao
anterior(es) sem ter perdido o cargo tendem a ser - em geral - menos intensas (hipotese 5A)

e extensas (5B), uma vez que o ministro demonstrou for¢a politica ao permanecer no posto.

Finalmente, com base na descri¢do feita na secdo anterior, pode-se esperar que os ciclos
associados a conflitos de interesse sejam mais intensos (hipotese 6A) e extensos (hipotese
6B) que os vinculados a problemas de desempenho administrativo no cargo, ao menos essa
seria a expectativa dominante para o primeiro periodo de Dilma Rousseff (2011-2014). Os
demais contetdos - corrupcdo, abuso de poder e opinido - talvez tenham efeito sobre a
intensidade e a extensdo, mas esse efeito deve ser menor, haja vista os resultados

descritivos observados na secao anterior.

O Quadro 3 mostra os coeficientes de duas regressdes lineares e resultados bastante
consistentes e semelhantes tanto para a intensidade dos ciclos quanto para sua extenséo,
provavelmente devido a alta correlacdo entre essas duas variaveis. Ambas as regressdes
sdo estatisticamente significativas, tanto para a intensidade (F=2,559, p<0,05) quanto para
extensdo (F=2,567, p<0,05)*.

Os ministros politicos parecem ter enfrentado ciclos mais intensos, mas néo
necessariamente mais extensos, dando apoio a hipotese 1A mas refutando a hipotese 1B.
Por outro lado, os ministros de partidos de esquerda (PT, PSB, PCdoB e PDT),

ideologicamente mais proximos a presidente Dilma Rousseff, enfrentaram ciclos mais

15 A andlise de um s6 mandato ndo oferece um teste robusto para esta hipotese. Ainda assim, é importante
inclui-la no modelo de andlise, mesmo que por mero controle estatistico.
18 A analise estatistica foi feita com o software SPSS, versdo 23.



ruidosos e duradouros. A intensidade de suas crises teve quase 113 noticias mais que as de
ministros de partidos de centro ou direita e durou trés dias mais, concordando com as
expectativas das hipdteses 2A e 2B. Entretanto, os ministros do PT ndo foram mais

expostos que seus colegas de esquerda, contrariando as expectativas 3A e 3B.

Ja 0 momento do mandato presidencial em que se deu a crise de imagem parece, de fato,
estar associado & expectativa de Camerlo e Perez-Lifian (2013). Tudo o mais constante,
uma crise que ocorresse 200 dias depois de outra tenderia a ter 30 noticias a menos (-,150
x 200) e seria 1 dia mais curta (-,005 x 200), apoiando as hipoteses 4A e 4B. Ja a ocorréncia
de um novo CCI-pol envolvendo o mesmo ministro ndo parece estar associada a uma menor
intensidade (refutando a hip6tese 5A), mas sim a uma menor duracdo da crise (apoiando a
hip6tese 5B). Uma razao para isso pode ser que as decisdes da superiora hierarquica sobre
manter ou ndo 0 ministro no posto, ou da imprensa em manter sob noticiario negativo sobre
um ministro politicamente forte, podem demorar menos tempo diante de um segundo ou
terceiro ciclo de crise de imagem. Finalmente, os casos de conflito de interesse mostraram-
se, de fato, estatisticamente mais intensos e extensos que os demais, como fizeram supor
os dados descritivos sobre os contetidos das crises discutidos anteriormente, apoiando as

expectativas 6A e 6B.

Quadro 3 - Coeficientes de regressao linear sobre determinantes da intensidade e da extensdo de

ciclos de crise de imagem politica

Variaveis Intensidade Extensdo

Constante 39,829 6,520**

Caracteristicas do ministro

Politico 109,629* 3,482
Filiado a partido de esquerda 112,979** 3,076*
Filiado ao PT -83,101 -3,879

Caracteristicas contextuais




Dia no mandato presidencial -,150** -,005**
Novo CCl-pol -20,704 -2,706*
Contetdo do ciclo

Corrupcéo -6,780 ,589
Abuso de poder -24,372 -,122
Conflito de interesse 130,874** 5,921**
Opinido -40,841 ,398

R? 434 ,435

R? ajustado ,265 ,266

F 2,559** 2,567**
N 40 40

Niveis de significancia: *0,10; **0,05

Fonte: Elaboracdo do autor

Os resultados apresentados nesta secdo, entretanto, devem ser vistos como exploratorios e
ndo necessariamente como testes robustos de uma teoria que explique as dimensdes dos
ciclos de crise de imagem politica. Outras aplicacbes em contextos diferentes e mais
amplos podem testar novamente as hipdteses aqui indicadas e ampliar o escopo explicativo
com novas expectativas de associacdo entre outras variaveis independentes e a intensidade

e extensdo dos ciclos.

Conclusodes

A identificacdo dos ciclos de crise de imagem politica e a investigacdo sobre seus padrdes
parece ser tarefa crucial para compreender os mecanismos empiricos pelos quais a
imprensa pode exercer um papel governativo (Cook, 1998) e de watchdog da sociedade
(Kovach e Rosenstiel, 2001). Se sdo verdade os processos contemporaneos de visibilidade

midiatica crescente dos lideres politicos, de uso de novas tecnologias de comunicagéo



(mais difusas, presentes e menos controladas) e de mudancas no jornalismo e na cultura
politica, cabe entender com mais precisdo as engrenagens atuais pelas quais a imprensa
tradicional, pode - ou ainda pode - influenciar o sistema politico. E bem verdade que as
midias sociais tém transformado rapidamente o comportamento midiatico das sociedades,
e no Brasil ndo tem sido diferente (Cervi, 2015; Gramacho; Jacomo, 2015). Mas as
autoridades politicas ainda parecem ter a imprensa - sobretudo alguns jornais influentes -
como referéncia ao suprirem suas necessidades de informacdo sobre o entorno politico,

sondarem as ameacas as suas carreiras e tomarem decisoes (FSB, 2016).

A narrativa de ex-presidentes registra diferentes declaragcdes sobre esse “poder da
imprensa”. Dilma Rousseff, em entrevista coletiva na Casa Branca, em 30 de junho de
2015, por exemplo, afirmou: "Eu nunca aceitei ministro nomeado pela imprensa ou
demitido pela imprensa” (G1, 2015). Alguns resultados preliminares apresentados neste
trabalho parecem contrariar essa afirmacgdo. J& para Fernando Henrique Cardoso, “a
politica cada vez mais é midia, e a midia requer o inusitado. E dificil governar com
estabilidade num mundo que requer instabilidade, excitagdo e nervosismo” (Veja, 1999), o

que sugere uma adequacdo do mundo politico a dindmica da midia contemporanea, seus

valores e ciclos produtivos.

A proposta metodoldgica apresentada neste artigo e sua aplicacdo as crises vividas pelo
Ministério de Dilma Rousseff em seu primeiro mandato mostram uma alternativa empirica
para apontar de modo mais objetivo o exercicio politico do poder da imprensa. Decisdes
tomadas nas redacdes dos jornais de levar acusacgdes e suspeitas a manchete e de manter o
assunto em destaque por muitos dias parecem associadas a sobrevivéncia de ministros em
seus cargos durante o periodo 2011-2014. As conclusdes apresentadas neste trabalho estéo,
naturalmente, limitadas as caracteristicas histdricas do periodo estudado. Entretanto, ndo
ha nesse contexto razdo para entender que a dindmica das crises de imagem dos ministros
de Dilma Rousseff seja distinta e, portanto, ndo representativa da observada em outros

governos da Nova Republica.

Ainda assim, muitas questdes sobre os ciclos de crise de imagem e suas consequéncias
politicas subsistem. Ha diferencas de enquadramento dos CCl-pols segundo as

caracteristicas do ministro envolvido, como sua militancia politica, o partido ao qual esta



filiado, sua Unidade Federativa de origem, seu género, seu nivel de escolaridade, sua raca
ou seu estilo pessoal de relacionamento com os jornalistas? Os veiculos divergem em seus
enquadramentos diante do mesmo CCl-pol? Futuros estudos centrados em um ndmero

menor de casos poderiam ampliar a compreenséo sobre essas questdes.

Além disso, quais sdo os efeitos de uma crise de imagem de um ministro de Estado sobre
a popularidade do governo como um todo? Resultados de trabalhos anteriores apontam em
direcGes opostas. Lanoue e Headrick (1994) ndo encontraram evidéncias de que 0s
escandalos Profumo e Westlands afetaram a vantagem da aprovacgéo do partido governista
sobre o partido oposicionista na Gra-Bretanha entre 1953 e 1987. Ja Clarke et al. (1998),
também estudando o caso britanico, observaram que escandalos envolvendo autoridades
do Partido Conservador aumentaram a intencdo de voto no candidato trabalhista Tony
Blair. E os efeitos das crises a longo prazo sobre o sistema politico? Segundo Tumber
(2004) e Bowler e Karp (2004), os escandalos politicos podem ndo apenas ter efeito
negativo sobre a popularidade dos governos, mas afetar a legitimidade da propria
democracia representativa. Novos estudos, centrados em um ndmero maior de casos,
deveriam ratificar esses achados e ampliar sua abrangéncia empirica a novas democracias,

como a brasileira.

Do ponto de vista normativo, 0 avanco dessa agenda de pesquisas pode ter importantes
implicacdes sobre a compreensdo do funcionamento da democracia, identificando melhor

0 papel de atores relevantes e suas dindmicas de interacao.
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